Pendekatan User Centered Design Dalam Pengembangan Sistem Manajemen Ternak Sapi Perah
Untuk Pemicu
User Engagement
ADHY PUTRANTO, Selo, S.T., MT., M.Sc., Ph.d ; Dr. Ir. Rudy Hartanto, M.T
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI
PERNYATAAN .. ..ottt ettt te ettt e sete st e e st e s seesaseenseeseesseeenseenseenssennns ii
PRAKATA ettt ettt ettt e be et eeeens 111
ARTI LAMBANG DAN SINGKATAN .....ooooiiiieiieeieeie et \%
ABSTRACT ...ttt ettt ettt ettt et saeennens vi
F N S 1 AN U vi
DAFTAR IST ..ttt ettt e s e enseenseeenes viii
DAFTAR GAMBAR ....oooiieteeeee ettt X
DAFTAR TABEL......ooeee ettt e xii
BAB I PENDAHULUAN .....ooitiiiititees ettt sttt s 1
1.1 Latar BelaKang .........ccocoooiiiiiiiiiic ettt e e e 1
1.2 Perumusan Masalah ..........cccccooiiiiiiiiiiiieee e 8
1.3 Keaslian Penelitian...........ccoocieiiieiiiiieeieeeeeee et 8
1.4 Tujuan Penelitian ..........ccccoeiiriieiieieeeee e 11
1.5 Manfaat Penelitian ..........cccoeoeeeciieiiienieeieeeeee e 12
1.6 Batasan Penelitian.............cooceeiiiiiieiiieiieieee e 13
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI........cccccevieiinenne. 14
2.1 Tinjauan Pustaka........c.cccceeiiiiiniiieie e 14
2 3 1o Y R <03 o SRR 16
2.2.1  User Centered DeSIN ..........cooucueeceeeeeaieeeeeeesee e 16
2.2.2  Participatory Rural Appraisal ...............ccccovecveeeeeeeeeieeiieeeeenne, 21
2.2.3  Citizen Centric Requirement Engineering ............c..cccccceeeeevueeucene. 22
2.2.4 Sistem Manajemen Ternak Sapi Perah...........ccccooeviiiininiinennenne. 24
2.2.5  USer ENGAZEMENL ...........oeeeeeeeeiieecieeeiieeeieeeecieesnseesseessseesnsseesnsens 25
2.3 Pertanyaan Penelitian...........cccocveriieciiiniiniecieee e 25
BAB IIIl METODOLOGI ......cccuiiiiiiiieieeee et 27
3.1 Alatdan Bahan.........coccooiiiiiiiiieiee e 27
T8 I N - | USSR 27
3.1.2 0 BANAN it 28
3.2 Populasi dan Sample ............occveeieeiincieiieiieee et 28
3.3 Jalannya Penelitian..........cccoerieririineniiinieniecneeneeee e 29
3.3.1 Identifikasi Masalah..........ccccooeriiiininieniiienceee e 30
3.3.2  Problem StAteMent ...........occueeeeeeeiecieeieeieeieeseeeeeeee e esiee s 31
3.3.3  SOIUSI it s 31
3.3.4  Pengumpulan Informasi..........ccceeveeeireciieneeniieieseeeee e 32
3.3.5 Pendekatan UCD ........ccccooiiiiiiinieiiniteieneeeseeeses et 32
3.3.5.1 Requirement ANalySiS........ccceeveveeevireercreeerrieerreesreeeeneeseeeenens 33
I T 00 B Y 1  E USRS 45
3.3.5.3  Development........ccoecieiiiiiieiieiieeee e 47

viil



Pendekatan User Centered Design Dalam Pengembangan Sistem Manajemen Ternak Sapi Perah
Untuk Pemicu
User Engagement
ADHY PUTRANTO, Selo, S.T., MT., M.Sc., Ph.d ; Dr. Ir. Rudy Hartanto, M.T
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

3.3.5:4  EValUALE c..eoiiieieee e 59

3.3.6  Kesimpulan dan Saran..........c.ccceeeeievenienenienenieneneeeseee e 66
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ottt 67
4.1 Hasil Perancangan Sistem Manajemen Ternak Sapi Perah..................... 67
4.2 Hasil Pengujian SiStem .........cccceevuviieiiiiiriieciieerree e siee e s eree e 88
4.2.1 Uji Rancangan Sistem Manajemen Ternak Sapi Perah................... 88
4.2.2 Pengujian User ENgagement .............cccueceeeeeeceeeeeeieesieneeeeeeeeen. 97
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ..ottt 102
5.1 KeSIMPUIAN ..ovviiiiieiiecit ettt b e b e e e seeeenseens 102
5.2 SATAN ..ottt 103
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 104
LAMPIRAN ...ttt ettt eb e ebeeneeneeae s 1

X



