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Intisari 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pegaruh empat variabel yang berkaitan 

dengan moral pajak terhadap kepatuhan pajak. Variabel dependen penelitian ini 

adalah kepatuhan pajak. Variabel independen penelitian ini adalah keluhan dalam 

makna absolut (keluhan yang berkaitan dengan pemerintah seperti, pajak yang 

terlalu tinggi, penghamburan uang negara, dan korupsi pemerintah), keluhan 

dalam makna relatif (kecurigaan bahwa individu lain tidak membayar pajak), rasa 

tanggung jawab (keyakinan kuat seorang individu untuk mematuhi peraturan 

pajak karena sesuai dengan moral dan hukum), dan solidaritas (pertimbangan atas 

kepentingan orang lain saat individu membayar pajak). Penelitian ini dilakukan 

dengan metode survei yang menggunakan kuesioner sebagai instrumen penelitian. 

Responden penelitian ini merupakan 104 mahasiswa atau freshgraduate. Sampel 

penelitian ini dipilih dengan metode convenience sampling. Pengujian hipotesis 

penelitian ini dilakukan dengan Generalized Linear Model. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa variabel keluhan dalam makna absolut dan rasa tanggung 

jawab berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepatuhan pajak. 

Variabel keluhan dalam makna relatif berpengaruh secara negatif dan signifikan 

terhadap kepatuhan pajak. Sedangkan solidaritas tidak berpengaruh secara 

signifikan terhadap kepatuhan pajak.  

Kata kunci : kepatuhan pajak, moral pajak, keluhan dalam makna absolut, keluhan 

dalam makna relatif, rasa tanggung jawab, solidaritas 
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Abstract 

The purpose of this reearch is to test the effects of four independent variables 

related to tax morale towards tax compliance. The dependent variables of this 

research is tax compliance. The independent variables are grievance in absolute 

terms (grievance related to the government, such as; the taxes are too high; the 

wated of public funds; and the corruption of the government), grievance in 

relative terms (the suspection other individual does not pay the taxes), the sense of 

duty (strong beliefs in complying with the tax regulation for the sake of the norms 

and the laws), and solidarity (consideration of the interests of others when 

complying with tax regulaations). This research was conducted using survey 

method with questionnaire as the instrument. The respondents of the research 

were 104 students or freshgraduates in Indonesia. The sample of this research 

was selected by convenience sampling method. The research hypotheses was 

tested with Generalized Linear Model. The result of the research indicated that 

grievance in absolute term and sense of duty positive and significantly affected the 

tax compliance. Grievance in relative terms negative and significantly affected tax 

compliance. Sense of solidarity did not significantly affect tax compliance.  

Keywords : tax compliance, tax morale, grievance in absolute terms, grievance in 

relative terms, sense of duty, sense of solidarity 
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