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INTISARI

Tujuan penelitian dilakukan untuk mengetahui seberapa jauh kinerja (tingkat
keberhasilan) program CSR di bidang ekonomi serta dampak penerapan CSR yang
telah dilaksanakan oleh perusahaan bagi masyarakat sekitar perusahaan serta
mengetahui tindakan-tindakan apa yang harus dilakukan oleh perusahaan dalam
memperbaiki kinerja CSR yang ada.

Penelitian ini dilakukan dengan cara menggabungkan antara pendekatan
kuantitatif (quantitative study) melalui survey dan pendekatan kualitatif (qualitative
study) melalui riset partisipatoris. Survei dilakukan ke lokasi yang ada di Kecamatan
Tungkal Ulu Kabupaten Tanjung Jabung Barat guna melakukan in-depth interview
kepada para petani /penerima manfaat yang tergabung dalam KUD (Koperasi Unit
Desa) mengenai program CSR yang diterapkan oleh perusahaan sehingga dapat
diketahui secara jelas dan nyata perkembangan dari kehidupan petani sebelum dan
setelah pelaksanaan program CSR dengan hubungan pola Inti-Plasma.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa program CSR perusahaan melalui

kemitraan Inti-Plasma telah memberikan hasil kinerja yang positif terhadap
perkembangan kesejahteraan masyarakat sekitar. Ditinjau dari sisi ekonomis, kinerja
program kemitraan inti-plasma sudah berjalan optimal dan lebih baik dibandingkan
program CSR konvensional. Hal ini ditunjukkan dengan tingkat produksi kebun
plasma yang lebih baik dan tingkat kelancaraan pembayaran angsuran yang dilakukan
oleh petani kepada bank melalui perusahaan inti.
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ABSTRACT

Goal of research is done in order to measure how effective economic CSR
program and its implementation impacts are, which is conducted by the corporate to
society in corporate environs as well as added knowledge about what should be done
by the corporate to improve their CSR performance.

The research is executed by combining both qualitative and quantitative
method through participatory research. The author surveyed corporate neighboring
community in Tungkal Ulu sub district, Tanjung Jabung Barat district, using in-depth
interview about the CSR program implemented by the corporate, so we know exactly
about the community growth before and after nucleus-plasma program
implementations.

The research shows that CSR program, nucleus-plasma partnership, has given
positive impacts to the community’s welfare. Looking at it from an economic point
of view, nucleus-plasma partnership has run an optimal and better conventional CSR
program. This is showed from a better plantations production and better installment
payment by farmers to the bank via the nucleus company.
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