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DAFTAR ISTILAH

. Air Conditioner atau pendingin udara.
: Tempat tidur.
: Alat pemanggang roti.

Orang yang berpergian dengan mempertimbangkan
pengelolaan keuangan dengan cermat

: Badan Usaha Milik Negara.

. Closed Circuit Television atau televisi sirkuit tertutup,
menggunakan sinyal tertutup yang tidak disiarkan secara
luas. Digunakan untuk alat pemantau keamanan.

Proses registrasi kehadiran akan suatu pembelian /
pemesanan produk jasa, biasanya di hotel atau bandar
udara.

: Proses penyelesaian transaksi dan kewajiban tamu seperti
mengembalikan kunci, membayar tagihan dan sebagainya
sebelum meninggalkan hotel.

: Pemesanan suatu produk jasa langsung di tempat penyedia
jasa.

: Tempat hunian berupa asrama, biasanya terdiri dari
beberapa tempat tidur di dalam suatu ruangan.

. Alat komunikasi surat elektronik menggunakan layanan
internet

: Celah, jarak atau selisih.

. Alat pembayaran uang elektronik yang dikelola oleh salah
satu penyedia jasa transportasi di Indonesia.

: Waktu atau musim yang paling tinggi tingkat pembelian
produk di suatu hotel, tempat wisata, transportasi, identik
dengan harga jual yang tinggi.

: Layanan pencucian pakaian
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: Ruang keluarga

: Waktu atau musim dengan tingkat pembelian produk yang
rendah di suatu hotel, tempat wisata, transportasi, identik
dengan harga jual yang rendah.

: Agen perjalanan yang menjual produk jasa melalui
jaringan internet.

: Perjalanan ke luar tempat tinggal atau wilayah asalnya.
: Waktu atau musim dengan tingkat pembelian produk yang
normal atau rata-rata di suatu hotel, tempat wisata,

transportasi.

: Bahan berbentuk cairan yang digunakan untuk mencuci
rambut.

: Kamar mandi yang dapat digunakan oleh banyak orang.

. Alat mandi yang mengalirkan air deras seperti hujan

: Pemangku kepentingan.

. Standard Operational Procedures atau Prosedur standar
operasmnal pada suatu perusahaan atau organisasi dalam
melakukan tugas-tugasnya.

: Waktu atau musim dengan tingkat pembelian produk yang
sangat rendah di suatu hotel, tempat wisata, transportasi.
Identik dengan harga jual yang sangat murah.

. Penyelia atau suatu jabatan pada suatu perusahaan yang
memiliki wewenang dalam mengawasi atau memerintah

rekan kerja di bawahnya.

. Cara pembelian produk akomodasi dengan cara datang
langsung ke lokasi penyedia akomodasi tersebut.

: Mengunjungi suatu daya tarik wisata dengan cara berjalan
kaki.

Whatsapp, Facebook, Instagram : Sebuah produk layanan media sosial digital.

Wifi

. Fasilitas jaringan nirkabel yang dapat menghubungkan
beberapa perangkat.
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