
 

Komunikasi Pelayanan Publik Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Kesehatan  

(Analisis Isi Kuantitatif Transparansi Pelayanan Publik Badan Penyelenggara 

Jaminan Sosial Kesehatan Melalui Website www.bpjs-kesehatan.go.id) 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 

Oleh: 

Ilham Miftahul Fauzi 

13/349601/SP/25825 

 

DEPARTEMEN ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS GADJAH MADA 

2019 

Komunikasi Pelayanan Publik Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Kesehatan (Analisis Isi
Kuantitatif
Transparansi Pelayanan Publik Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Kesehatan Melalui Website
www.bpjs-kesehatan.go.id)
ILHAM MIFTAHUL FAUZI, Mufti Nur Latifah, S.I.P., M.A.
Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

http://www.bpjs-kesehatan.go.id/

