
DAFfAR PUSTAKA 

Barney, J. B., "Looking Inside for Competitive Advantage" Academy ofManagement 
Executive, April, 1995 

Duncan et. al., "Competitive Advantage and Internal Organizational Assesment", 
Academy of Management Executive, August, 1998. 

Hamel & Prahalad, Competing For The Future, Harvard Business School Press, 
Massachusetts, 1994. 

Hax, A. C. and N.S. Majluf, "Strategic Management" : an Integrative Perspective ", 
Prentice-Hall, Inc., New Jersey, 1984. 

Haris, A. Pembangunan lndustri ICT Nasional, 2005 

Ireland, R.d. and M. A. Hitt, "Performance Strategist for The High-Growth 
Entrepreneurial Firms ", Frontiers of Entrepreneurship Research, 1997. 

Porter, M.E., "Competitive Strategy", The Free Press, a Division of Macmillan 
Publishing Co., 1980. 

Porter, M.E., "The Competitive Advantage ofNations, The free Press, New York, 1990. 

Porter, M.E., "Competitive Advantage", The Free Press, a Division of Macmillan 
Publishing Co., 1993. 

Porter. M.E., 1996, Strategi Bersaing, Teknis Mengana/isis Industri dan Pesaing, 
Cetakan Kedelapan (Terjemahan), Penerbit Erlangga, Jakarta 

Thompson, A. A. and A.J. Strickland III, Strategic Management : Concept and Cases, 
Eleventh Edition, Irwin McGraw-Hill, 1999 

Thompson, A.A., Gamble, J.E., and Strickland, A.J, Strategic Management : "Crafting 
& Executing Strategy", Concepts and Cases, Sixteenth Edition, Mc.Graw HiU 
2008 

\\\\\\ .tclkom.co.ia diakses pada tanggal27 Juni 2009 

\\\\\\.telkomsel.co.i diakses pada tanggal25 Juni 2009 

www.indosat .com/ diakses pada tanggal 25 Juni 2009 

htjp: main.telkom"J 
emid 66 tsc 

Ur )[ 1 )1 

diakses pada tanggal 1 Desember 2009 

.LOlli I I lJl lp 101 1 Ll 

diakses pada tanggal 1 Desember 2009 

112&11 

Analisis strategi bersaing produk Speedy :: Studi kasus pada PT Telekomunikasi Indonesia Tbk
PERDANA, Muhammad Adi, Supriyadi, Dr., M.Sc
Universitas Gadjah Mada, 2009 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



http: 

http: 

rumt-!-'lrtikel 3 diakses pada tanggal 25 Juni 2009 

http: ,, ~ · 1 l -1 la-internet-di-indonesia-
diakses pada tanggal28 Juni 2009 

h!.m; l J diakses pada 
tanggal 28 Juni 2009 

Analisis strategi bersaing produk Speedy :: Studi kasus pada PT Telekomunikasi Indonesia Tbk
PERDANA, Muhammad Adi, Supriyadi, Dr., M.Sc
Universitas Gadjah Mada, 2009 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/


	HALAMAN JUDUL
	HALAMAN PENGESAHAN
	PERNYATAAN
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	INTISARI
	ABSTRACT
	BAB I PENDAHULUAN
	1.1 Latar Belakang Masalah
	1.2. Perumusan Masalah
	1.3. Batasan Masalah
	1.4. Tujuan Penelitian
	1.5. Manfaat Penulisan
	1.6. Sistematika Penulisan

	BAB II LANDASAN TEORI DAN METODE PENELITIAN
	2.1. Konsep Strategi
	2.2. Manajemen Stratejik
	2.3. Strategi Bersaing
	2.4. Analisis Struktural Industri (Five Forces of Competition)
	2.5. Strategi Bersaing Generik
	2.6. Analisis Rantai Nilai (Value Chain)
	2.7. Analisis Kekuatan dan Kelemahan
	2.8. Metode Penelitian
	2.9. Kerangka Analisis

	BAB III GAMBARAN UMUM PT. TELEKOMUNIKASI INDONESIA, Tbk. (TELKOM)
	3.1. Sejarah Perusahaan
	3.2. Visi Perusahaan
	3.3. Misi Perusahaan
	3.4. Produk Speedy
	3.5 Strategi Speedy

	BAB IV ANALISIS BISNIS PT. TELEKOMUNIKASI INDONESIA, Tbk.
	4.1. Analisis Visi dan Misi Perusahaan
	4.2. Analisis Eksternal
	4.3. Analisis Internal
	4.4. Analisis Strategi Speedy
	4.5. Ringkasan Analisis dan Usulan Strategi Bersaing Speedy
	4.6. Alternatif Strategi Bersaing

	BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
	A. Kesimpulan
	B. Saran

	DAFTAR PUSTAKA

