Analisis Kebutuhan dan Desain Model Hospital Pharmacy Information System (HPIS) Pelayanan
Resep

Rawat Jalan RSUD Blambangan Kabupaten Banyuwangi )

HARIATY OCTAVIA, Dr. Susi Ari Kristina, M.Kes., Apt.; Dr. Ir. Eko Nugroho, M.Si.

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI
HALAMAN JUDUL ..ottt e e i
HALAMAN PERSETUJUAN TESIS ... i
HALAMAN PERSEMBAHAN ... ii
HALAMAN PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI ... WY
KATA PENGANTAR Lttt Y
DAFTAR IST ettt e e e et e e e s anrbee e e vii
DAFTAR TABEL ...ttt e e Xi
DAFTAR GAMBAR .ot anraee e Xiii
DAFTAR LAMPIRAN .ottt Xiv
DAFTAR SINGKATAN .t XVi
INTISARI e e s e e as xviii
ABSTRACT L. XiX
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
A, Latar BelaKang .......c.oooiiiiiiiiecc e 1
B. Perumusan Masalah ..o 4
C. TUJUAN PENEIILIAN ....iiiieiiiie et 4
D. Manfaat Penelitian ...........ccooioiiiiiiiiiiee e 4
E. Keaslian Penelitian ...........cccoovoiiiiiiiiiiceee e 5
BAB I TINJAUAN PUSTAKA ettt 7
A. Telaah PUSEAKA .........ooiiiiiiiiie e 7
1. Pelayanan resep (diSPeNnSiNG) ......cccveeeiiueeeiiieeeiiie e 7
Q. SKINING FESEP ..uvviieieiiiiie ettt 8

Vii



Analisis Kebutuhan dan Desain Model Hospital Pharmacy Information System (HPIS) Pelayanan
Resep

Rawat Jalan RSUD Blambangan Kabupaten Banyuwangi )

HARIATY OCTAVIA, Dr. Susi Ari Kristina, M.Kes., Apt.; Dr. Ir. Eko Nugroho, M.Si.

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

D, LADEIING .o 10

C. Penyerahan 0bat...........cccoiiiiiiiiii 12

d.  SIStEM PEIAPOTAN. ....ciiieiieiie e 13

2. Sistem informasi manajemen rumah sakit (SIMRS) .........ccccccceviiinennn. 14

3. Hospital pharmacy information system (HPIS) .........cccccooiiiiiiiiniennn. 15

4. Pengembangan sistem informasi manajemen .........ccccoevverveenvennieesneenn. 18

a. Metode system development life cycle (SDLC)......c.cccoevivviiiiinnnnnn. 18

D. Metode PrototyPing........cceiueirieeiiieiie e 23

c. Metode rapid application development (RAD).........ccccevvveriiienennnn. 24

5. Desain sistem teknologi infOrmasi ...........cccocevviiiiiieniicnc e 25

6. User-centered design (UCD) .....ceeeivieeiiiie e 26

B. Landasan TEOM ........ccouiiiirieiiieiiee et 29
C. Kerangka Konsep Penelitian...........ccccocveiiiiiiiiic i 30
D. Keterangan EMPIriS........ccooviiiiiiiiiie e 30
BAB 11 METODE PENELITIAN ..o 31
A. Jenis dan Rancangan Penelitian ............cccccoviveiiiie e 31
B. Tempat dan Waktu Penelitian............cccccoovveiiiic i 32
1. Tempat PENeltian .........cccoooiiiiiiiic e 32

2. Waktu Penelitian .........cccoiiiiiiiieiiccce e 32

C. SUDYEK PENEIItIAN ......c.eeeiiiieeiiie e 32
D. Identifikasi Variabel Penelitian ............cccooeiiiiiiiiiiiiiec e 33
E. Definisi Operasional Variabel Penelitian .............cccccooviiviiiiicicc e, 33
F. Instrumen Penelitian ..........ccooiiiiiiiiii e 35

viii



Analisis Kebutuhan dan Desain Model Hospital Pharmacy Information System (HPIS) Pelayanan
Resep

Rawat Jalan RSUD Blambangan Kabupaten Banyuwangi _

HARIATY OCTAVIA, Dr. Susi Ari Kristina, M.Kes., Apt.; Dr. Ir. Eko Nugroho, M.Si.

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

G. Cara Pengumpulan Data ..........cccooiueeiiiiiiiiiiieiiie e 36
H. Cara ANaliSiS Data..........c.eoiiiiiieiiieiiie e 36
[, Jalannya PEnelitian ..........ccooiiiiiiiiiic e 36
BAB IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..o 39
A. Karakteristik Responden Penelitian ............cccooviiiiiniiiniiieicee 39
B. Kebutuhan Data SKrining RESEP ......cooviiiiiiiiiieiiee e 44
C. Kebutuhan Data Labeling .........ccooueiiiiiiiiiieiiic e 51
D. Kebutuhan Data Penyerahan Obat ..........ccccooeiiiiiiiiiiiiiieec e 53
E. Kebutuhan Data Sistem Pelaporan ..........ccccoceviiiiiiiiieiiiicc e 55
1. Laporan Waktu tUNQQU FESEP ......eeieeeiieeeieeiiiesieee e aiee st e siee e niee s 56

2. Laporan kepatuhan terhadap formularium...........cccccooveiiieeiie e, 57

3. Laporam kesalahan penulisan reSep ........ccceevvveerireiiieeesiie e siee e 59

4. Laporan pelayanan GanCang ArON .........cccueeiueeerriireiineeesieeesieeesneeeans 60

5. Laporan persentase obat stock out depo farmasi ............ccccceeviveeviineennnen. 60

6. Laporan Kesesuaian StOK ...........ccveeiiereiiieeiiin e 61

7. Laporan 0bat generik ..........ccveeiiiieiiee e 63

8. Laporan NAPZA ... .o 64

9. Laporan Pelayanan reSEP.......ueeiureeiireeiiieesitee e e stir e see e sre e e e e 65

10. Laporan monitoring penggunaan antibiotik .............c.ccccoeveeviveiiiieciininnn 66

11. Laporan persentase Keterjaringan reSep .......ccovvvveiveeeeiveeesiveeesiueeesivneens 68

12. Laporan obat dan BMHP ED ..........ccoooviiiiiiiie e 69

F. Desain Model Data Flow Diagram (DFD) ........cccccoviiiiiiee i, 70
G. Desain Model Entity Relationship Diagram (ERD) ........cccccceevviiivieeiiiiinneen, 71



Analisis Kebutuhan dan Desain Model Hospital Pharmacy Information System (HPIS) Pelayanan
Resep

Rawat Jalan RSUD Blambangan Kabupaten Banyuwangi )
UNIVERSITAS HARIATY OCTAVIA, Dr. Susi Ari Kristina, M.Kes., Apt.; Dr. Ir. Eko Nugroho, M.Si.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

H. Data DICHIONATY ....c.veiiiiieiieiiieie ettt 78
I.  Keterbatasan Penelitian ..........ccooouveiiiiiiiiie e 87
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN. ...t 89
AL KESIMPUIAN .o 89
B. SAIAN oo 89
DAFTAR PUST AKA ettt e e e e e e e e e s s aa e e e e e e s 91



	DAFTAR ISI

