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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem penjualan PT Sekawan 

Sinar Surya agar sistem penjualan yang dilakukan lebih tertata dengan baik dan 

tercipta usaha yang efektif dan efisien. Metodologi penelitian yang dilakukan 

adalah deskriptif kualitatif. Deskriptif kualitatif dilakukan dengan analisis 

mengenai sistem penjualan yang saat ini dilakukan PT Sekawan Sinar Surya. 

Untuk mengetahui sistem penjualan yang sedang berlangsung, penulis melakukan 

wawancara, observasi, dan dokumentasi untuk mengumpulkan data. Hasil dari 

analisis dan perancangan sistem penjualan menunjukan bahwa sistem penjualan di 

PT Sekawan Sinar Surya belum tertata, masih terdapat hal yang perlu diperbaiki 

yaitu belum terdapat prosedur penjualan yang baku, dokumen yang kurang 

lengkap, dan pembagian tugas yang kurang mendetail. Perancangan sistem 

penjualan diperbaiki dengan menggunakan flowchart agar sistem penjualan di PT 

Sekawan Sinar Surya memiliki alur penjualan yang lebih optimal, melengkapi 

dokumen yang kurang lengkap, dan menjelaskan pembagian tugas lebih detail 

pada setiap bagian. 
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ABSTRACT 

 

This research aims to design sales system of PT Sekawan Sinar Surya for 

better structured sales and creates effective and efficient effort. Methodology of 

the research conducted with a descriptive qualitative method. This method 

analysis the sales system that is being done by PT Sekawan Sinar Surya. To find 

out that,  author did an interview, observation, and documentation to collect the 

data. The result show that the sales system of PT Sekawan Sinar Surya is still not 

in a good order yet. There are many things should be fixed, such as there is no 

standard sales procedure, incomplete documents, less detailed division of labor. 

The design of the  sales systems is improved by using flowchart so that the systems  

in PT Sekawan Sinar Surya have more optimal sales flow, more complete sales 

document and the detailed explanation of division of tasks in each section. 
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