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INTISARI

Enterprise Resources Planning (ERP) merupakan sebuah teknologi system
informasi terintegrasi yang digunakan oleh manufaktur kelas dunia dalam
meningkatkan kinerja perusahaan. Oleh karena itu, penting dilakukan penelitian
atas faktor-faktor yang mempengaruhi pelaksanaan ERP tersebut.

Penelitian ini dilaku'-1 dengan metode explanatory research, yang bertujuan
untuk menguii pengaruh Efektifitas Key User, Keterlibatan Manajemen Puncak,
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