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Saat ini TIK tidak lagi cukup dipandang sebagai perangkat bantu melainkan
harus menjadi bagian dari strategi utama untuk mencapai tujuan organisasi. Bagi
perusahaan yang berorientasi bisnis, TIK dapat menjadi salah satu strategi utama
untuk mendapatkan seckaligus meningkatkan laba, sementara bagi organisasi nirlaba
TIK dapat menjadi strategi utama untuk menjamin efisien dan efektifitas operasional
organisasi. Hal ini mendorong penggunaan TIK yang ekstensif dalam organisasi.

Pertumbuhan yang cepat dari TIK menjadikan TIK sebagai peluang sekaligus
ancaman bagi perusahaan (Weill, 2005). Dengan demikian tantangan bagi manajemen
organisasi/perusahaan adalah menyelaraskan strategi bisnis dengan strategi TIK.
Berkaitan dengan hal tersebut, peneliti menjadikan analisis tingkat kematangan
tatakelola TIK dailam organisasi sebagai topik utama penelitian.

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan kerangka kega COBIT
(Control Objectives For Information & Related Technology) untuk mengukur
tingkat kematangan tatakelola TIK di Universitas YARSI Jakarta sebagai salah satu
perspektif un* ' - -nilai keberhasil - implementasi TIK dalam mendukung
tercapainya tujuan institusi.

Assessment yang dilakukan menggr ' 1 kerangka kega COBIT
menunjukkan hasil bahwa masing-masing domain tatakelola TIK (Plan & Organize,
Acquire & Implement, Deliver & Support, dan Monitor & Evaluate) memiliki skor di
antara 2 dan 3 dari skala 0 — 5 Maturity Model dari COBIT. Hal ini menunjukkan
bahwa proses TIK di Universitas YARSI umumnya sudah dilakukan secara rutin
meskipun belum banyak dilakukan dokumentasi. Beberapa kekurangan yang terja ™
dikarenakan keterbatasan kapasitas staf TIK.
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