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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi tmplementast program
pengembangan masyarakat (community development program) PT. International
Nickel Indonesia. Evaluasi prograrn menjedi sangat penting manakala perusahaan
ingin mengetahui kineja program pengembangan masvarakatnya atau hendak
menyusun rencana strategik yang menginginkan tingkat kirera tertcntu.

Penelitian ini menggunakan kriteria dan indikator program pengembangan
masyarakat inenurut Jalal dan Kadir (2004). Logika yang dikembangkan dalam
pengembangan kritcria dan indikator ini adalah bahwa hanya dengan kebijakan
yang kokoh dalam perusahaan, penyelesaian masalah dampak negatif yang terjadi,
serta manajemen kolaboiatiflah maka program pengembangan masyarakat dapat
berhasil. Kriteria dan indikator tersebut juga menggunakan gabungan antara
indikator masukan (dalam kriieria 1), indikator preses (kriteria 2 dan 3), serta
indikator hasil (kriteria 4). Penelitian int menggunakan gabungan ketiga indikator
ini untuk memastikan bahwa hasil program pengembangan masyarakat bukan
berasal dari kebetulan belaka, melainkan berasal dzri masukan Gan proses yang
secara sistematis dilaksanakan oleh perusahaan. Dengan demikian, keberhasilan
suatu program pengembangan masyarakat dapat dianggap sampai batas-batas
tertentu bersifat permanen dan dapat diramalkan.

Hasil penelitian menunjukan bahwa program pengembangan masyarakat
yang dilakukan PT. International Nickel Indonesia secara umum dapat
dikategorikan menjadi program pengembangan masyarakat yang “unggul”.
Program pengembangan masyarakat PT. Inco mempunyai nilai 4,9153 karena
hampir 95% hasil pengukuran pada masing-masing indikator menunjukkan
kinerja yang unggul dan hal ini sesuai dengan penilaian tiga pihak (perusahaan,
pemerintah daerah, dan masyarakat) pada program pengembangan m - rarakat
yang dilaksankan PT. International Nickel Indonesia.

Kata-kata kunci : Evaluasi Community Development Program, PT. International
Nickel Indonesia, Kriteria dan Indikator Keberhasilan
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ABSTRACT

This research aims at to evaluate the implementation of community
development program PT. International Nickel Indonesia. The evaluation became
a major factor when the comp: , what to  w their perfc  ance of program or
to arrange the strategic plan to increase company specific performance.

This research using community development program criteria and
indicators according to Jalal and Kadir (2004). This criteria and indicators develop
by logic that “just with strong commitment from company. solution of conipany
negative bmpact, and cooperatton management. community development program
can be success. This criteria and indicators using consolidation between input
indicators (in first criteria), process indicators (in second and three criteria) and
result indicators (in fourth criteria). This research using consolidation of all
indicators t¢ determinc that the resalt of implementation community development
program not coincidentally, but from systematically input and process. Such that,
the success of community development program can be measure and prediction.
The instruments for collecting the data are documents, interviews, and observation.
The data obtained from the research are analyzed in qualitative juridical analysis.

The research finding show that evaluation of PT. International Nickel
Indoncsia ¢ _mu ™y development programs can be categr v as excellent. PT.
International Nickel indonesia community development program has 4,9153 point
because almost 95% eas 1g sult in each indicators show excellent
performance and its equal to three sectors judgement (company, local government,
and community) about the program.

Key Words : Community Development Program, PT. International Nickel
Indo sia, Cri*  ia and Indicators Performance
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