glenlwqbe(r)dayaan Masyarakat dalam Program Corporate Social Responsibility Lentera Lestari Lalan
eh JOB

Pertamina-Talisman Jambi Merang

NURIL K, Drs. Silverius Djuni Prihatin, M. Si

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN. ... .ottt 1
LEMBAR PERNYATAAN ..ottt 2
IMIOTTIO ittt bbbttt bbbkt b bt e bt e bt e e b et st b et abeeneaneeneas 3
HALAMAN PERSEMBAHAN ...ttt 4
UCAPAN TERIMA KASITH ..o 5
KATA PENGANTAR . ..ottt sae e et e e saa e e e ne e e esaeeannneeas 7
INTISARI Lo bbbttt ettt st sbe b e reeneenens 8
A B S T R A T e e e e e e et e e a e e e ar e e e ar e e e raeeaaaaeas 9
DAFTAR IS .ottt bbb re e 10
DAFTAR GAMBAR . ...ttt et e e e e e e ne e e enneas 12
DAFTAR TABEL ..ottt bbb 13
DAFTAR BAGAN ...ttt e et e e e e e e e neeeennes 14
BAB | PENDAHULUAN ....oooiiit e 15
1.1. LATARBELAKANG ....oooi et 15
1.2. RUMUSAN MASALAH ..ot 22
1.3, TUIUAN MAGANG ... .ottt naeesnnae e 22
1.4, MANFAAT MAGANG ......ocotiieieieie ittt 23
1.5, TINJAUANPUSTAKA . ..ottt ne et e e aa e 24
1.5.1. Konsep Pemberdayaan Masyarakat ..............ccccccceevveiveieiiicieciieseeneen, 24
1.5. 2. Konsep Corporate Social Responsibility (CSR).........cccccoovvvriiininnnn, 38

1.5. 3. Konsep Pemberdayaan Masyarakat dalam Pelaksanaan CSR Lentera
LesStari Lalan (BL) ...ooeieeeiieieieesesie s 43
BAB 11 PELAKSANAAN MAGANG .....coooiiiiiieeit et 46
2.1. GAMBARAN UMUM JOBPTIM .....ociiiiiiii et 46
2.2. METODE PENGUMPULAN DATA ..ottt 56
2.3. TEKNIKANALISIS DATA ...ttt 64
2.4. TEKNIK PEMERIKSAAN KEABSAHAN DATA .....cooiiiieeceeeeeee, 66

BAB Il PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DALAM PROGRAM CSR

LENTERA LESTARI LALAN (BL) 1ttt 68

3.1. PROGRAM LENTERA LESTARI LALAN (3L) SEBAGAI PROGRAM
CSRJOB PERTAMINA-TALISMAN JAMBI MERANG. ...........ccoverenenn. 68

3.2. KONDISI MASYARAKAT DAN PERINTISAN AWAL PROGRAM
LENTERA LESTARI LALAN (BL) eotiiiiieieiieseeceeeee et 71

3.3. STRATEGI PEMBERDAYAAN MASYARAKAT MELALUI
PROGRAM CSR LENTERA LESTARI LALAN (BL) .ccovviiiiiieiieeenne 74



UNIVERSITAS
GADJAH MADA

glenlwqbe(r)dayaan Masyarakat dalam Program Corporate Social Responsibility Lentera Lestari Lalan
eh JOB

Pertamina-Talisman Jambi Merang

NURIL K, Drs. Silverius Djuni Prihatin, M. Si

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

3.3. 1. Pemberdayaan Masyarakat Melalui Kelompok Serdadu Sungai Lalan

(=710 ) USROS 74
3. 3. 2. Profil Kelompok Serdadu Sungai Lalan (Sersan)..........cccccceevveveinenen. 77

3.4. PROSES PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DALAM PROGRAM
CSR LENTERA LESTARI LALAN (BL) woviiiiiiiiieieieie e 80
3.4.1. Tahap Pendekatan ............ccouiieiiiiiiieeeeeee e 80
3. 4. 2. Tahap ldentifikasi dan Perencanaan Program ............ccccceveiveresnennen. 83
3.4.3. Tahap Implementasi Program ...........cocoeviririnieieneneneseseseseeeees 91
3. 4. 4. Tahap Monitoring dan Evaluasi Program............ccccceeveviveniiiieieennnn, 103
3.5. FAKTOR PENDUKUNG DAN PENGHAMBAT .......cccooiiiiecieecieeen, 109
3.6. PELUANG PENGEMBANGAN PROGRAM ......ccccoiiiiriniiineseeies 116
BAB IV PENUTUP ...ttt e e e 120
4.1, KESIMPULAN ..ottt bbb 120
4.2, SARAN ..o 123
DAFTAR PUSTAKA . . ettt bbbt ne e 127
LAMPIRAN L.ttt et e e e st e e e s snb e e e e e e nsre e e e e nnraeeeean 131

11



glenlwqbe(r)dayaan Masyarakat dalam Program Corporate Social Responsibility Lentera Lestari Lalan
eh JOB

Pertamina-Talisman Jambi Merang

NURIL K, Drs. Silverius Djuni Prihatin, M. Si

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR GAMBAR
Gambar 1. 1. Konsep Triple BOttom LiNe .........cccccveveieeiiiieiie e 39
Gambar 2. 1. Logo JOB PTIM .....ooiiiiiiiiiieiene e 46
Gambar 2. 2. Wilayah Operasi dan Produksi JOB PTIM.......c.cccccecevvveivicieiinenne. 47
Gambar 2. 3. Diskusi dengan Kelompok Sersan..........c.ccoovveiiiineienncnincnns 61
Gambar 3. 1. Visi dan Misi Program Lentera Lestari Lalan (3L)..........cccceeveee.. 69
Gambar 3. 2. Prasasti Peresmian Wisata 3L ........ccccocviveiininiinninie e 70
Gambar 3. 3. Area Wisata Dermaga 3L ........cccccvevveiieieeiiiie e 72
Gambar 3. 4. Logo KelompoK SErsan..........ccccooiiiiiiiiieniisieieiene e 79
Gambar 3. 5. Sebagian Anggota Kelompok Sersan...........ccccoeveierenenciennnnnas 79
Gambar 3. 6. Roadmap CSR JOB PTIM .....cccccceiiiiieiiece e 86
Gambar 3. 7. Target Pencapaian Program 3L Tahun 2017 & 2018..................... 87
Gambar 3. 8. Rencana Pengembangan Program 3L .........ccccovevveveineiecrie s, 90
Gambar 3. 9. Program 1pal APUNG ........cceviieiirieieneiesesee e 92
Gambar 3. 10. Program Rumah Corak LENCIr .........c.cccceeveveiieveecc e 93
Gambar 3. 11. Alat Mini Online MoNItOriNg ........ccoceiireriniieeeie e 94
Gambar 3. 12. Alat Pir0liSIS........ccuiiiiiinieieiesie e 95
Gambar 3. 13. Kegiatan Kelas Percik ...........cccocviiiiiiiiiniiee s 97
Gambar 3. 14. Kios Pendukung Aktivitas EKONOMI .........cccevvvevveiciieiicecee, 98
Gambar 3. 15. Aktivitas Ekonomi Di Wisata Dermaga 3L .........cccocevvrvninnnne 102
Gambar 3. 16. Dokumentasi Monitoring Program ..........ccccccevevieevieevesieseennns 104

12



glenlwqbe(r)dayaan Masyarakat dalam Program Corporate Social Responsibility Lentera Lestari Lalan
eh JOB

Pertamina-Talisman Jambi Merang

NURIL K, Drs. Silverius Djuni Prihatin, M. Si

GLj\I\]%\//\%R]S\}[—;ADSA Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
DAFTAR TABEL
Tabel 1. 1. Persebaran Potensi Wisata Kab. Muba ...........c.ccoovvviiniiieniiine, 20
Tabel 1. 2. Peran Aktor dalam Pemberdayaan Masyarakat .................cccceverveennne. 37
Tabel 2. 1. Tatanan Nilai JOB PTIM.....c.cccooiiiiiiiiceee e 48
Tabel 2. 2. Wilayah Operasi JOB PTIM......cccccoiiiiiiiiiieiieie e 50
Tabel 2. 3. Tim CSR Lentera Lestari Lalan (3L) .....ccccoovvieieniinnieieiie e 54
Tabel 2. 4. Penghargaan JOB PTIM 2014-2018..........cccceviieieniieneeniesee e 55
Tabel 2. 5. Daftar Informan Penelitian............cccoooviiiiiiiiiie e 59
Tabel 2. 6. Daftar BuKu Referensi ..........ccoveieiiiiie i 63
Tabel 2. 7. Contoh REAUKSI DAta ..........ccccuviiieiiiiie e 64
Tabel 2. 8. Contoh Penyajian Data ..........cccccveveiieiiecieie e 65
Tabel 2. 9. Contoh Triangulasi Data...........ccccccevieiiiiiiie e 66
Tabel 3. 1. Temuan Lapangan Penelitian Proses Pemberdayaan................c....... 107

13



glenlwqbe(r)dayaan Masyarakat dalam Program Corporate Social Responsibility Lentera Lestari Lalan
eh JOB

Pertamina-Talisman Jambi Merang

NURIL K, Drs. Silverius Djuni Prihatin, M. Si

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR BAGAN

Bagan 1. 1. Tahapan Pemberdayaan Masyarakat Menurut Sulistiyani................. 30
Bagan 1. 2. Proses Pemberdayaan Menurut Wrihatnolo dan Dwidjowijoto........ 31
Bagan 1. 3. Proses Pemberdayaan Masyarakat dalam Program CSR.................. 45
Bagan 2. 1. AIUr Kerja CSR.........cccoiiiiiiiiecee e 53
Bagan 2. 2. Struktur Organisasi External Relations JOB PTIM..........cccccceveennene 53
Bagan 3. 1. Struktur Organisasi Kelompok Sersan..........c.cceeeevevienennenieenennnns 78

14



