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Intisari

Posist perpustakaan umum dalam mencerdaskan kehidupan bangsa sangat
strategis, sebab berfungsi melayani semua lapisan masyarakat untuk memperoleh
dan meningkatkan ilmu pengetahuan. Namun nka melihat kondisi perpustakaan
umum di negara kita pada uvmumnyva masth memprihatinkan. hal im mudah
didentifikast  dengan kenvataan banyak warga masyarakat vang tiduk
memantaatkan  perpustakaan.  Jika  dibhat dan dikap.  jumlah  anggeota
perpustakaan-perpustakaon  umum  dacrah udak  sebanding  dengan  juiniahb
penduduk vang ada di daerah-daerah tersebut. Hal ini bertolakbelakang dengian
kondisi Perpustakaan Daerch Kubupaten Bantul yang banyak  dimianidaihan
masvarakat. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui mengapa perpustakaan
dacrah banyak dimanfaatkan masvarakat dan strategi apa sgja vang digunakun
dalam peningkatan manfaat perpustakaun daerah.

Metode penehitian yang digunakan adalah studi kasus di Perpustakaan
Daerah Kabupaten Bantul. Sampel yang digunakan dalam penelitian imi berasal
dan pengelola perpustakaan dan masvarakat vang berkunjung dan memanfaatkan
Perpustakaan Daerah Kabupaten Bantul. Teknik pengumpulan data  yang
dilakukan melalui observasi langsung aktivitas layanan yang diberikan di Kantor
Perpustakaan Daerah Kabupaten Bantul. wawancara dengan pengelola
perpustakaan  dan  pengunjung perpustakaan. penyebaran kuesioner kepada
pengunjung perpustakaan, dan studi pustaka. Data yang diperoleh dan penelitian
kepustakaan maupun penelitian lapangan dianalisis secara deskriptif kualiatif,
dengan melakukan analisis SWOT terhadap taktor lingkungan internal dan
cksternal perpustakaan yang akan menjadi dasar dalam perumusan strategi vang
diterapkan di Perpustakaan Dacrah Kabupaten Bantul.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa strategi yang digunakan dalam
peningkatan manfaat Perpustakaan Daerah Kabupaten Bantul adalah: (a)
Meningkatkan kualitas SDM perpustakaan; (b) Meningkatkan jumlah kolcksi
sesual minat dan kebutuhan pengguna; (¢) Membangun kondist perpustakaan yang
nyaman; (d) Membenkan layanan yang maksimal kepada masyarakat; (e)
Membangun kemitraan untuk mengatasi kekurangan sarana dan prasarana serta
a garan dari pemerintah daerah; (f) Meningkatkan pemahaman masyarakat
tentang keberadaan dan manfaat perpustakaan melalui kegiatan promosi secara
rutin.

Kata kunci: perpustakaan daerah, pemanfaatan perpustakaan, strategi
perpustakaan daerah
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IMPROVEMENT STRATEGIES OF LIBl (RY USAGE AT
THE PUBLIC LIBRARIES
(A CASE STUDY AT BANTUL PUBLIC LI !'ARY
YOGYAKARTA)

Abstract

The role of public libraries in supporting intellectual jife of a nation is very
strategic as it is to serve all levels of society to acquire and enhance their knowledge.
However, in gencral, the public library condition in Indonesia needs serious improvement
because people do not make use of the public libraries. Based un the data. the number of
public fibraries is not comparable to the existing population in the areas. This fact is
opposite with the condition of the Public Library in Bantu! which is heavily used by
Bantul community. This study is aimed at finding out the reasons why the Public Library
is used by the Society and the strategies used to increase the Public Library usage.

This was a case study held m Bantul Public Library. The samples used in this
study were the data from Bantul Public Library itself and the Library users who visited
and made use of the Library. The data pathering was conducted through direct
observation of activities at Bantul Public Library: interviews with the librarians and
tibrary users. questionnaires distributed to the Library users. and literature. Data gathered
from library research and field studies were analyzed using qualitative descriptive
analysis, using SWOT analysis of intemal and external environmental factors of the
Library that became the basis for formulating the strategy applied in Bantl Public
Library.

The result shows that strategies applied to improve the Library usage at the
Public Libraries in Bantul Yogyakarta are: (a) improving the quality of library human
resources. {b} increasing the number of collections based on users’ interests and needs, (c)
creating comfortable library condition, {d} providing the best services to the community
{e) building partnership to cope with limited facilities, infrastructures and budgets of local
government: {f) increasing public understanding on the existence and benefits of the
Library through library promotion regularly.
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