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terkontrol proses tersampaikannya pesan ekspektasi tersebut, misalnya 

disampaikan secara berulang dalam sesi pertemuan dengan relawan senior.  

4. Bila ingin menggunakan desain program orientasi yang sejenis maka sesi 

pemberian surat selamat datang dapat dihilangkan atau dimodifikasi dengan isi 

yang lebih memberikan manfaat nyata bagi persiapan menjadi relawan, metode 

penyampaian materi pada sesi kelas dapat dibuat lebih bervariasi, untuk lembar 

kerja pendeteksian makna yang diperuntukkan bagi relawan baru maupun 

relawan senior akan lebih baik bila relawan senior yang bertugas mendampingi di 

sanggar juga dilibatkan untuk mengingatkan adanya tugas ini setiap kali sesudah 

sesi observasi maupun asistensi di lapangan, sedangkan untuk pengisian lembar 

umpan balik oleh relawan senior untuk relawan baru peneliti dapat melakukan 

pendampingan pada saat proses pengisian untuk memastikan ketersediaan data, 

serta peneliti perlu menambah sesi yang bersifat memberikan keterampilan teknis 

praktis sebagai bentuk pembekalan keterampilan awal sebelum bertugas di 

lapangan.  
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