ANALISIS STRATEGI PEMASARAN PRODUK RITEL PT PUPUK KALIMANTAN TIMUR
ANITA DAMAYANTI, YULIA ARISNANI WIDYANINGSIH

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI
Halaman
LEMBAR JUDUL....coitiiiiiiieeiee ettt 1
LEMBAR PENGESAHAN ... ..ottt e i
LEMBAR PERNYATAAN ...ttt ettt s 111
KATA PENGANTAR ...ttt v
1D AN 2l N 2 ) USSP v
DAFTAR TABEL ...ttt ettt viil
DAFTAR GAMBAR ....ooiiiiie ettt e 1XX
INTISARI ...ttt ettt e st e st eenteeeeneeas X
ABSTRACT ...ttt ettt e sttt e st e et eeeenaeeens xii
BAB T PENDAHULUAN....ccotttiiite ettt ettt 1
1.1 Latar Belakang.........cccuvviiiiiiiiiiiieeee e e 1
1.2 Rumusan Masalah ... 5
1.3 Pertanyaan Penelitian............ccoeeriuiiiiiieeeeeiiiiiiiieeee e e 6
1.4 Tujuan Penelitian ...........cceeviiiiiiiiiiiiiiiiee e e e 6
1.5 Manfaat Penelitian ............ccccoiiiiiiiiiiiiii e 6
1.6 Lingkup Penelitian ............cooviiiiiiiiiiiiiiiiee e e 7
BAB II LANDASAN TEORI DAN PENELITIAN TERDAHULU...................... 8
2.1 Landasan TeOT1.....ccoouuiiiiiiiiiiieiiiiee e 8
2.1.1 Strategi Pemasaran ..........cccceeeeveeeeiiiiiiiiiiiee e 8
2.1.2 Bisnis RItEl c..eueiiiiiiiiiiiii e 9
2.1.3 Fungsi Pedagang Eceran............ccocecuviiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 10
2.1.4 Jenis-jenis Pedagang Eceran............ccccccevveiiiiiiciiiiieiieeeeeeieeeen 10
2.1.5 MEAIQ ORIINE ....coovveeeeeiiiiieee et 11
2.1.6 Analisis Industri dengan Porter’s Five Forces Model (FFP)............. 12
2.2 Kajian Penelitian Terdahulu...........ccccceeviiiiiiiiiiiiee e, 15
2.3 Kerangka Penelitian ..........ccccoeveiiiiiiiieeiieiiiiieeee e 15
BAB III METODA PENELITIAN ...ttt 17
3.1 Desain Penelitian.........coooiiiiiiiiiiiiii e 17
3.2 Metode Pengumpulan Data.............ccoeeeiiiiiiiiiiiiiiiieeeeceeeee e 18



ANALISIS STRATEGI PEMASARAN PRODUK RITEL PT PUPUK KALIMANTAN TIMUR
ANITA DAMAYANTI, YULIA ARISNANI WIDYANINGSIH

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

3.3 PartiSIPAN ..vvveiieeeeeeeciiiiteee e e e e ettt e e e et e e e e e e e et e e e e e e e e nnnnnnees 18
3.4 Instrumen Penelitian............coooiiiiiiiiiiiiiiiii e 19
3.5 Metoda Analisis Data ..........ccooiuiiiiiiiiiiiiiii e 19
3.5.1 Analisis DesKriptif ........c..ovviiiiiiiiiiiiiiiieee e 19
3.5.2 Analisis PEST ..o 20
3.5.3 Analisis Porter’s Five Forces Model. ................ccccuuuveeeeieeeciunnnnnnnn.. 20
BAB IV ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN ......ooiiiiiiiiieieeeee e 22
4.1. DeSKIIPST Data ...cceeeeiiiiiiiiiieee e e 22
4.2. Penjualan Ritel Industri Pupuk di Indonesia.........c..cccoeeeiviiiiiieeeinnnnnnne. 23
4.2.1 Kondisi Umum Industri Pupuk ..........cccccoviiiiiiiiiiiee e, 23
4.3 Analisis PEST Industri Pupuk Indonesia............ccccceevvieiiiiiiiiieeeiee, 57
43,1 POIEIK .t 24
4.3.2 EKONOMII ...ceeiiiiiiiiiiiiiiiiee ettt 25
4.3.3 SOSIAL e 26
4.3.4 Faktor Teknologi.........ccccuuriiiiiieiiiiiiiiieee e 27
4.4 Analisis Industri Pupuk Dari Pendekatan Porter’s Five Forces Model
(FFP) ..ottt ettt 28
4.4.1 Ancaman pendatang barU............cceeeeuiiiiiieeeeeiiiiiiiieeee e 29
4.4.2 Ancaman produk pengganti ...........ccccuvviiireeeiiiiiiiiiiieee e 31
4.4.3 Daya Tawar KONSUMEN ........ccceeiiiiiiiiiiiiieeeeeeciiiiieee e 32
4.4.4 Daya Tawar Pemasok ...........ccceeeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeiiieee e 33
4.4.5 Ancaman PeSaing .........ccccuvviiiiieiiiiiiiiiiiieee e 34
4.5 Analisis SWOT ...cooiiiiiiii e 34
4.5.1 Faktor Internal..........cceooiiiiiiiiiiii e 40
4.5.2 Faktor EKsternal ...........ccoouiiiiiiiiiiiiiiiiceec e 46

4.6 Segmentation, Targeting, Positioning Penjualan Ritel PT Pupuk Kaltim ...56

4.6.1 Segmentasi Penjualan Ritel PT Pupuk Kalimantan Timur................. 57

4.6.2 Targeting Penjualan Ritel PT Pupuk Kalimantan Timur ................... 57

4.6.3 Positioning Penjualan Ritel PT Pupuk Kalimantan Timur................. 57

4T MATKEtiNG MIX .....cooooeiiieeiie ettt e e e et e e e e e e e 58
BAB V KESIMPULAN ..ottt ettt s 60

vi



ANALISIS STRATEGI PEMASARAN PRODUK RITEL PT PUPUK KALIMANTAN TIMUR
ANITA DAMAYANTI, YULIA ARISNANI WIDYANINGSIH

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

5.1 KeSIMPUIAN ...ttt e 59
I 5311 o) 11 ) SRR PPP 59
5.3 Keterbatasan ..........eeeeiiiuiiiiiiiiiiiee ettt e 60
54 SATAN.....eiiiiiiee et 60
DAFTAR PUSTAKA. ...ttt ettt s 61

vil



UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Tabel 1.1
Tabel 1.2
Tabel 3.1
Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5
Tabel 4.6

Tabel 4.7
Tabel 4.8

ANALISIS STRATEGI PEMASARAN PRODUK RITEL PT PUPUK KALIMANTAN TIMUR
ANITA DAMAYANTI, YULIA ARISNANI WIDYANINGSIH

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR TABEL
Perbandingan Harga Gas Dan Kapasitas Produksi............cccccceevnnnneee. 2
Perbandingan Harga Gas Dan Harga Jual Tahun 2017........................ 3
Partisipan Penelitian............ccccvvviiiieiiniiiiiiiiieee e 19
Partisipan Penelitian............ccccvvveiiiiiiniiiiiiiiieeee e 22
Realisasi Penjualan Pupuk Subsidi 2018 (Ton).......ccccvvveeeeeeeencnnnnene. 24
Matriks Strategi Dengan Analisis PT Pupuk Kaltim ......................... 35
Partner dan Store Go Pupuk Kelas Menengah...............ccccceeveeeennnnn. 42
Partner dan Store Go Pupuk yang tidak aktif .................ccccceeeeiinns 42
Analisis SWOT Matriks (IFAS) Pengembangan Strategi Pemasaran
Produk Ritel PT Pupuk Kalimantan Timur ............cccccoviiiiinniinnnn, 43
Tabel Hasil Perhitungan Rating...........cccccvevveeeeeiiiciiiiiiieeeeeeeein, 49
Penentuan Target Penjualan Ritel............ccccoevveiiiiiiiiiiiienieeee, 57

viil



UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Gambar 1.1
Gambar 1.2
Gambar 2.1
Gambar 3.1
Gambar 4.1
Gambar 4.2
Gambar 4.3
Gambar 4.4
Gambar 4.5
Gambar 4.6

Gambar 4.7

ANALISIS STRATEGI PEMASARAN PRODUK RITEL PT PUPUK KALIMANTAN TIMUR
ANITA DAMAYANTI, YULIA ARISNANI WIDYANINGSIH

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR GAMBAR
Lini produksi dan distribusi PT Pupuk Kaltim ..............c..ccccceen 2
Proyeksi Volume Ekspor Tiongkok (CRU, 2017)......cccevvcuvrrvreennn... 3
Kerangka Penelitian...........ccccoeeviiiiiiiiiieiiiiiiiiieeee e 16
Matriks IE (Umar, 2008).......cccoviuiiiiiiieeeieiiiiieeee e 18
Penjualan Ritel PT Pupuk Kalimantan Timur..............ccccoviieeen. 23
Rasio Jumlah Ketenagakerjaan ..........c.ccccoeeviiiiiiiieiiiiiiiiiieeen. 27
Pengembangan Pemasaran Go Pupuk ............cccccceeveiiiiiiinnnnnnnn. 27
Porter’s Five Competitive FOrces...........cccuvevvuvvviiiiieeincciiinnnennnn. 29
Grafik Tren Data Impor Pupuk di Indonesia..............cccoouveeeennne 30
Posisi Pengembangan Strategi Pemasaran Produk Ritel PT Pupuk
Kalimantan TImur .........ooooiiiiiiii e 51
Segmentasi Penjualan Ritel Skema Demplot............cccceeeveeennnnn. 57

iX



	DAFTAR ISI 
	DAFTAR TABEL  
	DAFTAR GAMBAR 

