
  

 

 

 

INTISARI 

 Magang dan mini riset bertujuan untuk melihat bagaimana peran Subbagian Pelayanan Aspirasi 

Masyarakat Dewan Perwakilan Rakyat DIY dalam peningkatan partisipasi. Hal tersebut menjadi 

penting karena anggota Dewan Perwakilan  Rakyat Daerah DIY merupakan aktor yang secara 

legal terlibat langsung dalam proses pembuatan kebijakan, dan disaat yang bersamaan 

keterlibatan aktif masyarakat merupakan salah satu kunci dalam pembuatan kebijakan yang baik. 

Kehadiran Subbagian Pelayanan Aspirasi Mayarakat kemudian diharapkan dapat menjadi sarana 

peningkatan partisipasi tersebut. Tujuan magang dicapai melalui metode magang dimana penulis 

mengikuti seluruh kegiatan didalam Subbagian Pelayanan Aspirasi Masyarakat secara langsung. 

 

Mini riset memuat analisa terkait implementasi serta peran Subbagian Pelayanan Aspirasi 

Masyarakat dan tindak lanjut Dewan Perwakilan Rakyat Daerah DIY terhadap aspirasi yang 

masuk. Sedangkan laporan magang memuat deskripsi kegiatan sehari-hari penulis selama 

magang, kendala yang ditemui serta pengalaman lain yang penulis alami selama kegiatan 

magang berlangsung. Dari magang ini dapat diketahui bahwa dari segi kuantitatif, Subbagian 

Pelayanan Aspirasi masyarakat memang mampu menunjukkan perannya dalam peningkatan 

partisipasi. Namun sangat disayangkan, kurangnya komitmen dari Dewan Perwakilan Rakyat 

Daerah Istimewa Yogyakarta dan Sekretaris Dewan sebagai aktor penyokong pelayanan aspirasi 

dalam menindak-lanjuti aspirasi dari masyarakat membuat kualitas partisipasi tidak mengalami 

peningkatan yang signifikan. 

 

Kata Kunci:  Partisipasi,  Aspirasi, Dewan Perwakilan Rakyat Daerah DIY  
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ABSTRACT 

 

Internship and mini research are used to find the role of Subbagian Pelayanan Aspirasi 

Masyarakat, DIY People’s Representative Council in order to enhance their participation. It is 

prominent because the member of People’s Representative Council are legally involve when it 

comes to government’s policy and at the same time, the involving society will also make the 

better policy. The emergence of Subbagian Pelayanan Aspirasi Masyarakat is expected to be the 

tool to increase the participation. Internship metode is used to reach the purpose of the internship 

itself where the writer of this study follows the activities of Subbagian Pelayanan Aspirasi 

Masyarakat.  

 

The mini research contains the analysis of implementation and the task of Subbagian 

Pelayanan Aspirasi Masyarakat and how the People’s Representative Council reacts to the 

incoming aspirations. On the other side, the internship report contains the description about the 

writer’s daily activities during the internship, the obstacle, and all the experiences that the writer 

had. From the side of quantitative, Subbagian Pelayanan Aspirasi Masyarakat clearly shows 

their role to increase the participation. Unfortunately, the lack of commitment from the side of 

People’s Representative Council DIY and the Council Secretary as the second party to continue 

the aspiration from the citizens do not experience the significant change. 

 

Keywords: Participation, Aspiration, DIY People’s Representative Council. 
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