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Abstrak 

 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui alasan generasi Y memilih loyal di 
instansi meskipun berstatus sebagai pegawai tidak tetap. Metode penelitian yang 
digunakan adalah metode kualitatif dengan pendekatan fenomenologi. Partisipan 
dalam penelitian ini berjumlah lima orang. Pengumpulan data utama yang 
digunakan dalam penelitian ini menggunakan wawancara terbuka. Pengujian 
kredibilitas dalam penelitian ini menggunakan member checking, selain itu juga 

dengan memilih partisipan dari berbagai latar belakang untuk melihat fenomena 
meskipun dengan berbagai sudut pandang berbeda. Hasil penelitian menunjukkan 
loyalitas generasi Y pegawai tidak tetap diwujudkan dalam bentuk pengorbanan 
demi instansi dan open minded dalam pekerjaan,sebagai akibat darijob insecurity, 

juga pengaruh proses identifikasi dan internalisasi nilai-nilai, adapun motivasi yang 
dimiliki berupa pelatihan dan relasi. Penelitian ini penting untuk memberikan 
informasi kepada instansi terkait tingkah laku kerja pegawai muda yang berstatus 
tidak tetap sehingga dapat diberikan perlakuan yang sesuai. 

Kata kunci: Generasi Y, Loyalitas, Job Insecurity 
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