CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY STATE OF IMPLEMENTATION IN INDONESIA AND
CONCEPT FOR IMPROVEMENT
GABRIELA INDANI, Tarsisius Hani Handoko, M.B.A., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

STATUS PENERAPAN TANGGUNG JAWAB SOSIAL PERUSAHAAN DI
INDONESIA DAN KONSEP UNTUK PERBAIKAN

Gabriela Indani

Abstrak

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan bukanlah praktik bisnis baru di Indonesia.
Meskipun terus meningkat jumlahnya, praktik ini telah dilakukan oleh banyak
perusahaan selama bertahun-tahun. Tujuan dari disertasi ini adalah untuk
menganalisis pelaksanaan praktik Tanggung Jawab Sosial Perusahaan di Indonesia,
terutama di tiga perusahaan terpilih di tiga sektor yang berbeda. PT. Aneka
Tambang (Persero) Tbk adalah perusahaan yang bergerak di sektor pertambangan,
PT. Garuda Indonesia (Persero) Tbk adalah perusahaan terkemuka di sektor
penerbangan, dan PT. Pertamina Drilling (Persero) adalah perusahaan yang
bergerak di industri minyak dan gas, terutama menyediakan jasa pengeboran.

Pedoman Pelaporan Keberlanjutan dengan Indeks Pelaporan Global versi G4
digunakan sebagai pedoman untuk menilai status penerapan laporan keberlanjutan
di perusahaan-perusahaan yang disebutkan. Meskipun telah ada beberapa penelitian
serupa, perbedaan di negara, industri, perusahaan, dan pedoman, membuat
penelitian ini perlu dilakukan. Selain itu, tesis ini memberikan rekomendasi dan
wawasan tentang apa yang harus ditangani dan dibenahi oleh perusahaan untuk

meningkatkan praktik-praktik Tanggung Jawab Sosial Perusahaan yang ada.

Kata Kunci: Tanggung Jawab Sosial Perusahaan, Indeks Pelaporan Global,

Panduan Pelaporan Keberlanjutan G4, Praktik Terbaik



CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY STATE OF IMPLEMENTATION IN INDONESIA AND
CONCEPT FOR IMPROVEMENT
GABRIELA INDANI, Tarsisius Hani Handoko, M.B.A., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY STATE OF
IMPLEMENTATION IN INDONESIA AND CONCEPT FOR
IMPROVEMENT

Gabriela Indani

Abstract

Corporate Social Responsibility is not a new business practice in Indonesia.
Although increase in number, it has been done by many company over the years.
This purpose of this dissertation is to analyze the implementation of Corporate
Social Responsibility practices in Indonesia, especially in three selected companies
in three different sectors. PT. Aneka Tambang (Persero) Tbk is a company working
in mining sector, PT. Garuda Indonesia (Persero) Thk is a leading company in
aviation sector, and PT. Pertamina Drilling (Persero) is a company engaged in oil
and gas industry, mainly provides drilling service.

The Global Reporting Index’s Sustainability Reporting Guidelines version G4
is being used as the guideline to assess the state of implementation of the
sustainability report in the companies mentioned. Even though there has been some
existing similar research, the differences in countries, industries, companies, and
guidelines, make this research needs to be done. In addition, this thesis gives
recommendation and insight on what should be addressed by the company in order

to improve the existing Corporate Social Responsibility practices.
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