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Lampiran 1  

KUESIONER 

Permohonan Pengisian Kuesioner pada Google Form 

 

Assalamualaikum  

Perkenalkan, saya Ismu Nugroho Adinagoro, Mahasiswa Magister 

Manajemen Fakultas Ekonomika dan Bisnis, Universitas Gadjah Mada. Saat ini 

saya sedang melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Nilai Iklan Traveloka 

di YouTube terhadap Kesadaran Merek dan Niat Beli Mahasiswa di Yogyakarta”, 

sebagai syarat untuk menyelesaikan pendidikan S2. 

Dengan ini, saya ingin memohon kepada Bapak/Ibu/Saudara/i agar 

berkenan memberikan waktu untuk berpartisipasi dalam survei penelitian saya 

dengan mengisi kuesioner di bawah ini. 

Seluruh data dan informasi yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan akan saya 

jaga kerahasiaanya. Selain itu, setiap jawaban tidak akan dinilai benar atau salah. 

Mohon untuk mengisi semua pertanyan yang ada di dalam kuesioner ini secara 

lengkap dan seksama.  

Jika ada yang perlu ditanyakan berkaitan dengan penelitian ini, anda 

dapat menghubungi saya melalui email (ismuadinagoro@gmail.com) 

Akhir kata, saya ucapkan terimakasih atas kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini. 

Wassalamualaikum 

 

 

 

 

Hormat saya, 

 

Ismu Nugroho Adinagoro 
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KUESIONER 

 

SKRINING 

Apakah anda seorang  mahasiswa aktif di salah satu perguruan tinggi di Daerah 

Istimewa Yogyakarta? 

a. Ya b. Tidak 

Apakah anda pernah melihat Iklan Traveloka di YouTube dalam 3 bulan terakhir? 

a. Ya b. Tidak 

Apakah anda belum pernah melakukan pembelian lewat Traveloka? 

a. Ya b. Tidak 

Jika jawaban ketiga pertanyaan diatas adalah “Ya”, maka anda dapat melanjutkan 

untuk mengisi kuesioner berikutnya. 

 

PROFIL RESPONDEN 

1. Nama : 

2. Jenis :  

a. Laki-laki  

b. Perempuan 

3. Usia : 

 a. <18 tahun   d. 41-50 tahun 

 b. 18-30 tahun   e. >50 tahun 

 c. 31-40 tahun 

4. Pendidikan terakhir : 

 a. Tidak sekolah  e. Akademisi/ Diploma 

 b. SD/ Sederajat  f. S1 

 c. SMP/ Sederajat   g. S2 

 d. SMU/ Sederajat  h. S3 
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KUESIONER 

Bapak/Ibu/Saudara/i dimohon untuk memiih salah satu jawaban pada kolom penilaian 

yang tersedia. Berilah jawaban yang paling sesuai dengan kondisi yang anda rasakan saat ini. 

Tidak terdapat jawaban yang salah atau benar. Penilaian dapat dilakukan dengan cara memberikan 

satu tanda pada keterangan berikut ini:   

 STS   : Sangat Tidak Setuju 

 TS  : Tidak Setuju 

 N  : Netral 

 S  : Setuju 

 SS  : Sangat Setuju 

No Pernyataan 
Penilaian 

STS TS N S SS 

NI 

1 Iklan Traveloka di YouTube itu bernilai.           

2 Iklan Traveloka di YouTube itu bermanfaat.           

3 Iklan Traveloka di YouTube itu penting.            

       
No Pernyataan 

Penilaian 

STS TS N S SS 

HI 

1 
Iklan Traveloka di dalam YouTube itu 

menghibur.           

2 
Iklan Traveloka di dalam YouTube itu 

menyenangkan.           

3 
Iklan Traveloka di dalam YouTube itu 

memuaskan.           

4 
Iklan Traveloka di dalam YouTube itu 

menyenangkan untuk digunakan.            

5 Iklan Traveloka di dalam YouTube itu menarik.           

       
No Pernyataan 

Penilaian 

STS TS N S SS 

KI             

1 
Iklan Traveloka di dalam YouTube adalah sumber 

informasi produk yang baik           

2 
Iklan Traveloka di dalam YouTube menyediakan 

informasi produk yang sesuai.           

3 
Iklan Traveloka di dalam YouTube menyediakan 

informasi yang tepat waktu.           

4 

Iklan Traveloka di dalam YouTube adalah sumber 

informasi yang bagus untuk produk terbaru 

Traveloka.           

5 
Iklan Traveloka di dalam YouTube membuat 

informasi produk Traveloka segera dapat diakses.           

6 
Iklan Traveloka di dalam YouTube adalah sumber 

informasi produk yang nyaman untuk dilihat.           

7 
Iklan Traveloka di dalam YouTube memberikan 

informasi produk Traveloka secara lengkap.           
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No Pernyataan 

Penilaian 

STS TS N S SS 

IR 

1 
Iklan Traveloka di dalam YouTube menghina 

kecerdasan orang.           

2 
Iklan Traveloka di dalam YouTube 

menjengkelkan.           

3 Iklan Traveloka di dalam YouTube mengiritasi.           

4 Iklan Traveloka di dalam YouTube menipu.           

5 
Iklan Traveloka di dalam YouTube 

membingungkan.           

       
No Pernyataan 

Penilaian 

STS TS N S SS 

KM           

1 Saya mengetahui apa Traveloka itu.           

2 
Saya dapat mengenali  merek Traveloka diantara 

merek penyedia tiket lainnya.           

3 Saya sadar akan keberadaan merek Traveloka.           

       
No Pernyataan 

Penilaian 

STS TS N S SS 

NB 

1 
Saya akan membeli produk Traveloka yang 

diiklankan di dalam YouTube.           

2 
Saya ingin membeli produk Traveloka yang 

dipromosikan lewat iklan di dalam YouTube.           

3 
Saya suka membeli produk Traveloka yang 

dipromosikan di dalam YouTube.           

4 
Saya berencana untuk membeli produk Traveloka 

yang dipromosikan di dalam YouTube.           
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Lampiran 2 

1. Profil Responden 

Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

Jenis Kelamin Frekuensi Persentase 

Laki-laki  77 50,99% 

Perempuan 74 49,01% 

Total 151 100% 

 

Responden Berdasarkan Usia 

Usia Frekuensi Persentase 

< 18 tahun 18 11,92% 

18-30 tahun 129 85,43% 

31-40 tahun 4 2,65% 

Total  151 100% 

 

Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir 

Pendidikan Terakhir Frekuensi Persentase 

Akademi/Diploma 8 5,31% 

S1 39 25,82% 

S2 2 1,32% 

SMU/Sederajat 101 67,55% 

Total 151 100% 

 

2. Uji Validitas 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,848 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2465,017 

df 351 

Sig. ,000 
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Rotated Component Matrix
a
 

 

Component 

1 2 3 4 5 6 

HI1  ,804     

HI2  ,770     

HI3  ,638     

HI4  ,680     

HI5  ,758     

KI1 ,523      

KI2 ,655      

KI3 ,804      

KI4 ,678      

KI5 ,729      

KI6 ,634      

KI7 ,677      

IR1    ,687   

IR2    ,798   

IR3    ,762   

IR4    ,739   

IR5    ,700   

NI1      ,790 

NI2      ,806 

NI3      ,740 

KM1     ,816  

KM2     ,830  

KM3     ,823  

NB1   ,790    

NB2   ,852    

NB3   ,709    

NB4   ,775    

Extraction Method: Principal Component Analysis.  

 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a
 

a. Rotation converged in 6 iterations. 
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3. Uji Reliabilitas 

Hiburan 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 151 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 151 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

,890 5 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

HI1 13,0066 9,833 ,751 ,862 

HI2 13,1126 9,687 ,830 ,842 

HI3 13,3841 11,358 ,661 ,881 

HI4 13,3377 10,705 ,719 ,869 

HI5 12,8808 10,612 ,704 ,872 

 

Keinformatifan 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 151 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 151 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

,892 7 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

KI1 21,3907 14,960 ,626 ,884 

KI2 21,4702 14,424 ,705 ,874 
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KI3 22,0331 15,712 ,548 ,892 

KI4 21,4901 13,798 ,754 ,868 

KI5 21,5166 14,278 ,743 ,869 

KI6 21,3510 14,909 ,714 ,874 

KI7 21,3444 14,587 ,737 ,870 

 

Iritasi 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 151 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 151 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

,793 5 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

IR1 10,0993 8,557 ,548 ,763 

IR2 9,6689 7,236 ,616 ,740 

IR3 9,3775 7,357 ,569 ,759 

IR4 10,0861 8,319 ,610 ,746 

IR5 9,8013 8,267 ,549 ,761 

 

Nilai Iklan 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 151 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 151 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

,752 3 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

NI1 7,5960 1,816 ,547 ,707 

NI2 7,5364 1,824 ,643 ,613 

NI3 7,6225 1,530 ,572 ,693 

 

 

Kesadaran Merek 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 151 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 151 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

,875 3 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

KM1 7,7815 3,012 ,777 ,808 

KM2 7,8940 2,815 ,785 ,803 

KM3 7,8477 3,383 ,726 ,856 

 

Niat Beli 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 151 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 151 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

,867 4 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

NB1 9,9272 5,375 ,746 ,818 

NB2 9,9470 5,224 ,767 ,809 

NB3 10,2318 5,553 ,610 ,874 

NB4 9,8874 5,367 ,753 ,815 

 

 

4. Deskripsi Variabel Penelitian 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

Hiburan 151 3,2861 ,79683 

Keinformatifan 151 3,5856 ,63262 

Iritasi 151 2,4517 ,68720 

Nilai Iklan 151 3,7925 ,61913 

Kesadaran Merek 151 3,9205 ,85002 

Niat beli 151 3,3328 ,75648 

Valid N (listwise) 151   

   

Hiburan  

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

HI1 151 3,4238 1,04841 

HI2 151 3,3179 1,00247 

HI3 151 3,0464 ,85118 

HI4 151 3,0927 ,91906 

HI5 151 3,5497 ,95001 

Valid N (listwise) 151   

 

Keinformatifan 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

KI1 151 3,7086 ,82129 

KI2 151 3,6291 ,83758 

KI3 151 3,0662 ,76305 

KI4 151 3,6093 ,89423 

KI5 151 3,5828 ,82751 

KI6 151 3,7483 ,75028 

KI7 151 3,7550 ,78287 

Valid N (listwise) 151   
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Iritasi  

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

IR1 151 2,1589 ,80905 

IR2 151 2,5894 1,04736 

IR3 151 2,8808 1,07037 

IR4 151 2,1722 ,80632 

IR5 151 2,4570 ,87738 

Valid N (listwise) 151   

 

Nilai Iklan 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

NI1 151 3,7815 ,73841 

NI2 151 3,8411 ,67422 

NI3 151 3,7550 ,84827 

Valid N (listwise) 151   

 

Kesadaran Merek 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

KM1 151 3,9801 ,95548 

KM2 151 3,8675 1,01111 

KM3 151 3,9139 ,87894 

Valid N (listwise) 151   

 

Niat Beli  

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

NB1 151 3,4040 ,87315 

NB2 151 3,3841 ,89339 

NB3 151 3,0993 ,94343 

NB4 151 3,4437 ,86899 

Valid N (listwise) 151   
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5. Uji Korelasi 

Correlations 

 hiburan keinformatifan iritasi nilai iklan kesadaran merek niat beli 

hiburan 

Pearson Correlation 1 ,693
**

 -,060 ,370
**

 ,466
**

 ,514
**

 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,466 ,000 ,000 ,000 

N 151 151 151 151 151 151 

keinformatifan 

Pearson Correlation ,693
**

 1 -,024 ,255
**

 ,525
**

 ,503
**

 

Sig. (2-tailed) ,000  ,774 ,002 ,000 ,000 

N 151 151 151 151 151 151 

iritasi 

Pearson Correlation -,060 -,024 1 ,125 -,150 ,035 

Sig. (2-tailed) ,466 ,774  ,127 ,065 ,667 

N 151 151 151 151 151 151 

nilai iklan 

Pearson Correlation ,370
**

 ,255
**

 ,125 1 ,129 ,281
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 ,002 ,127  ,115 ,000 

N 151 151 151 151 151 151 

kesadaran merek 

Pearson Correlation ,466
**

 ,525
**

 -,150 ,129 1 ,371
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,065 ,115  ,000 

N 151 151 151 151 151 151 

niat beli 

Pearson Correlation ,514
**

 ,503
**

 ,035 ,281
**

 ,371
**

 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,667 ,000 ,000  

N 151 151 151 151 151 151 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

6. Uji Multikolinearitas 

Regresi Berganda 1 
Coefficients

a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 7,543 ,964  7,823 ,000   

hiburan ,179 ,049 ,384 3,653 ,000 ,518 1,932 

keinformatifan -,003 ,044 -,008 -,077 ,939 ,519 1,926 

iritasi ,080 ,041 ,147 1,944 ,054 ,996 1,004 

a. Dependent Variable: nilai iklan 

 

Regresi Berganda 2 
Coefficients

a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 4,185 1,633  2,563 ,011   

nilai iklan ,387 ,121 ,237 3,188 ,002 ,983 1,017 

kesadaran merek ,403 ,088 ,340 4,565 ,000 ,983 1,017 

a. Dependent Variable: niat beli 
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7. Uji Hipotesis 

Regresi I 

 
Variables Entered/Removed

a
 

Model 
Variables 

Entered 

Variables 

Removed 
Method 

1 

iritasi, 

keinformatifan, 

hiburan
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: nilai iklan 

b. All requested variables entered. 

 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,398
a
 ,158 ,141 1,72127 

a. Predictors: (Constant), iritasi, keinformatifan, hiburan 

 
ANOVA

a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 81,955 3 27,318 9,221 ,000
b
 

Residual 435,528 147 2,963   

Total 517,483 150    

a. Dependent Variable: nilai iklan 

b. Predictors: (Constant), iritasi, keinformatifan, hiburan 

 
Coefficients

a
 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 7,543 ,964  7,823 ,000 

hiburan ,179 ,049 ,384 3,653 ,000 

keinformatifan -,003 ,044 -,008 -,077 ,939 

iritasi ,080 ,041 ,147 1,944 ,054 

a. Dependent Variable: nilai iklan 

 

Regresi II 

Variables Entered/Removed
a
 

Model 
Variables 

Entered 

Variables 

Removed 
Method 

1 nilai iklan
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: kesadaran merek 

b. All requested variables entered. 
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Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,129
a
 ,017 ,010 2,53725 

a. Predictors: (Constant), nilai iklan 

 
ANOVA

a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 16,210 1 16,210 2,518 ,115
b
 

Residual 959,207 149 6,438   

Total 975,417 150    

a. Dependent Variable: kesadaran merek 

b. Predictors: (Constant), nilai iklan 

 
Coefficients

a
 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 9,748 1,286  7,582 ,000 

nilai iklan ,177 ,112 ,129 1,587 ,115 

a. Dependent Variable: kesadaran merek 

 

Regresi III 

 
Variables Entered/Removed

a
 

Model 
Variables 

Entered 

Variables 

Removed 
Method 

1 

kesadaran 

merek, nilai 

iklan
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: niat beli 

b. All requested variables entered. 

 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,439
a
 ,193 ,182 2,73699 

a. Predictors: (Constant), kesadaran merek, nilai iklan 

 
ANOVA

a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 264,757 2 132,379 17,671 ,000
b
 

Residual 1108,686 148 7,491   

Total 1373,444 150    

a. Dependent Variable: niat beli 

b. Predictors: (Constant), kesadaran merek, nilai iklan 
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Coefficients
a
 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 4,185 1,633  2,563 ,011 

nilai iklan ,387 ,121 ,237 3,188 ,002 

kesadaran merek ,403 ,088 ,340 4,565 ,000 

a. Dependent Variable: niat beli 
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