
112 

DAFTAR PUSTAKA 

Arifah, Niswatun E. 2010. Analisis Kepuasan Wisatawan di Taman Wisata Alam 

Grojogan Sewu, Kabupaten Karanganyar. Skripsi S1. Fakultas 

Kehutanan. Universitas Gadjah Mada. Yogyakarta 

Arikunto, S. 2002. Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek. Rineka Cipta. 

Jakarta 

Atkinson. 1993. Pengantar Psikologi. PT. Erlangga. Jakarta 

Azwar, Saifuddin. 2012. Penyusunan Skala Psikologi. Ed.2. Pustaka Pelajar. 

Yogyakarta 

BKSDA NTB. 2011. Panduan Wisata Alam di Kawasan Konservasi Nusa 

Tenggara Barat. Balai Konservasi Sumberdaya Alam NTB. 

Mataram 

Fandeli, Chafid. 2002. Perencanaan Kepariwisataan Alam. Fakultas Kehutanan 

Universitas Gadjah Mada. Yogyakarta 

Fandeli, C. dan Nurdin. 2005. Pengembangan Ekowisata Berbasis Konservasi di 

Taman Nasional. Fakultas Kehutanan UGM, Pusat Studi 

Pariwisata UGM, Kantor 

Gusniwati. 2005. Persepsi Wisatawan Terhadap Pengelolaan Obyek Wisata Air 

Terjun Kedung Kayang, Wonolelo, Magelang. Skripsi S1. 

Fakultas Kehutanan. Universitas Gadjah Mada. Yogyakarta 

Hartono. 2008. SPSS 16.0 Analisis Data Statistika dan Penelitian. Pustaka Pelajar 

dan Zanava. Yogyakarta 

Kotler, P., Bowen, J., dan Makens, J. 1999. Marketing for Hospitality and 

Tourism. Second Edition. Prentice Hall Inc. Upper Saddle 

River, New Jersey 

Kotler, et al,. 2002. Pemasaran Perhotelan dan Kepariwisataan. (terj.), 

Prenhallindo. Jakarta 

MacKinnon, Child, Thorsell. 1990. Pengelolaan Kawasan yang Dilindungi di 

Daerah Tropika. Gadjah Mada University Press. Yogyakarta 

Nawawi. 1991. Metode Penelitian Pendidikan. PT Gramedia Pustaka. Jakarta 

PERSEPSI DAN KEPUASAN WISATAWAN TERHADAP TAMAN WISATA ALAM KERANDANGAN
KABUPATEN LOMBOK BARAT,
PROPINSI NUSA TENGGARA BARAT
NURMIYATI SULATIN , Kaharuddin
Universitas Gadjah Mada, 2012 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



113 

Noviansyah. 2002. Analisa Potensi Obyek-Obyek Wisata untuk Pengembangan 

Pariwisata di Kabupaten Oku Propinsi Sumatera Selatan. 

Skripsi S1 Mahasiswa Fakultas Geografi. Universitas Gadjah 

Mada. Yogyakarta 

Novitasari, Dzikrina. 2006. Studi Hubungan Sosiodemografi dan Persepsi 

Wisatawan untuk Pengembangan Obyek Wisata Alam Telaga 

Sarangan. Skripsi S1 Mahasiswa Fakultas Kehutanan UGM. 

Yogyakarta 

Pendit, N.S. 2006. Ilmu Pariwisata Sebuah Pengantar Perdana. Pradnya 

Paramita. Jakarta 

Riduwan . 2005. Skala Pengukuran Variabel-Variabel Penelitian. CV Alfabeta. 

Bandung 

Sarwono. 2006. Metode Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif. Graha Ilmu. 

Yogyakarta 

Sevilla C.G., Tuwu, A., Syah, A. 1993. Pengantar Metode Penelitian. Universitas 

Indonesia Press. Jakarta 

Simmamora. 2008. Panduan Riset Perilaku Konsumen. PT. Gramedia Pustaka 

Utama. Jakarta 

Sugiyono. 2010. Statistika untuk Penelitian. Penerbit Alfabeta. Bandung 

Supranto, J. 2006. Pengukuran Tingkat Kepuasan Pelanggan untuk Menaikkan 

Pangsa Pasar. Rineka Cipta. Jakarta 

Suripto, Arief. 2008 Hubungan Sosiodemografi dengan Nilai Apresiasi 

Wisatawan terhadap Produk Wisata Alam TWA Grojogan 

Sewu. Skripsi S1 Mahasiswa Fakultas Kehutanan UGM. 

Yogyakarta  

Suwantoro, Gamal. 1997. Dasar-Dasar Pariwisata. Ed.2. Penerbit Andi. 

Yogyakarta 

Syahmi. 2005. Analisis Kepuasan Wisatawan yang Berkunjung ke Wana Wisata 

dan Air Terjun Coban Rondo, Kabupaten Magelang. Skripsi S1 

Mahasiswa Fakultas Kehutanan UGM. Yogyakarta  

PERSEPSI DAN KEPUASAN WISATAWAN TERHADAP TAMAN WISATA ALAM KERANDANGAN
KABUPATEN LOMBOK BARAT,
PROPINSI NUSA TENGGARA BARAT
NURMIYATI SULATIN , Kaharuddin
Universitas Gadjah Mada, 2012 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



114 

Undang-Undang No. 5 Tahun 1990 tentang Konservasi Sumber Daya Alam 

Hayati dan Ekosistemnya 

Undang-Undang No.10 Tahun 2009 tentang Kepariwisataan  

Uyanto, S.S. 2009. Pedoman Analisis Data dengan SPSS. Graha Ilmu. 

Yogyakarta 

Yoeti, O.A. 1999. Psikologi Pelayanan Wisata. PT Gramedia Utama. Jakarta 

PERSEPSI DAN KEPUASAN WISATAWAN TERHADAP TAMAN WISATA ALAM KERANDANGAN
KABUPATEN LOMBOK BARAT,
PROPINSI NUSA TENGGARA BARAT
NURMIYATI SULATIN , Kaharuddin
Universitas Gadjah Mada, 2012 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/


