UNIVERSITAS
GADJAH MADA

PEMODELAN TOPIK DENGAN MENGGUNAKAN STRUCTURAL TOPIC MODEL PADA DATA REVIEW
MASKAPAI GARUDA INDONESIA
CRISTINA TIKA NATALIA, Dr. Herni Utami, S.Si., M.si.

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL.....cuiiiiiiiieeeeee ettt ettt aeeeve e e eese e i
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt ettt ettt st et il
PERNY ATAAN. ...ttt ettt ettt s e e eesaaeesaaeeaseesasaesseesssesnseesseaans il
HALAMAN PERSEMBAHAN ...ttt ettt v
KATA PENGANTAR ...ttt \
DAFTAR TSI ettt ettt et e e e vii
DAFTAR TABEL ..ottt ettt et eve e ees X
DAFTAR GAMBAR ..ottt st X
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt ettt et ae et eve e aeeeaneenea e xi
INTISARIL ettt ettt et e st e et e b e enbeenneas xii
ABSTRACT oottt ettt et ae et e ae et e esseeaaeenseas Xiii
BABI PENDAHULUAN ..ottt et 1
1.1 Latar Belakang Masalah............ccccoooeiviniiniiniininicnicie 1

1.2 Pembatasan Masalah ..........c.ccceceieriieniiiiciec e, 2

1.3 Tujuan Penulisan..........ccccevveeiiieniieiiieeieeie e 3

1.4 Tinjauan Pustaka..........ccceeeviiieeiiieeiieeeieccee e 3

1.5 Metode Penulisan..........ccoevveriiiiiiieiieniieie e 4

1.6  Sistematika Penulisan ...........cccccceeveiiieriiieniiee e 4

BABII LANDASAN TEORI ......oooiiiiiiiiieeeceee et 6
2.1 TeXt MIRING ...oooeeeeiiieieeeeeee e 6

2.1.1  Proses Text Mining ...........cccoeeeveeeencueeeeescineeeesneeennn 7

2.2 Variabel Laten........ccccoeeviiieiiieiiiieeiee e 10

2.3 Metode Bayesian........cccoccueeviieriieiiieniieeieeiee e 10

2.3.1  Distribusi POSterior..........cccceveeeevieenciieeniee e 12

2.3.2  Distribusi Prior .......cccceeeieeiienieiieieeiieeeeeeen 12

2.3.3  Distribusi Prior Sekawan...........ccccoeevveevcieeecieennnenn. 12

2.3.4  Estimasi Maximum A Posteriori (MAP) ................ 13

2.4 Algoritma Expectation Maximization (EM)...........cccc........ 14

24.1 Langkah E (E-Step)....ccceevvierieniieieieeieeceeeeeee 15

2.4.2  Langkah M (M-St€P)...ccccuveerrieeriieeniieeiee e 15

2.5 Metode Minimum Kullback-Leibler Divergence................. 16

2.6 Metode Variasional ...........ccceeeeivieeciieeeiiieeeiie e 17

2.6.1 Inferensi Variasional...........cccceceevieniriiiienieeieenee. 17

2.6.2  Estimasi Parameter dengan Metode Variasional.... 18

2.7 Distribusi Probabilitas Variabel Random ...............cc.c......... 19

2.7.1  Distribusi Logistik Normal...........ccccceevviierieennnenn. 19

2.7.2  Distribusi Multinomial ............ccocceeviiiiieniinieenen. 20

2.7.3  Distribusi Normal-Invers Gamma.......................... 21

2.8 Empirical Cumulative Distribution Function (ECDF) ........ 24

2.9 Generalized Linear Model ..................cccueeeeueeeceeaceanennan. 25

2.10 Deret Taylor ....ccceeeiieiieciieeieeeeeee et 27

B B T (< DRSS 28

vil



PEMODELAN TOPIK DENGAN MENGGUNAKAN STRUCTURAL TOPIC MODEL PADA DATA REVIEW
MASKAPAI GARUDA INDONESIA
CRISTINA TIKA NATALIA, Dr. Herni Utami, S.Si., M.si.

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

2.11.1 Regresi Linear.........cccceevveeeviieeeiiie e 29
2.11.2 Regresi LogistiK........ccoeevieeiiieniieienieeiieieeeeee, 30
BAB III PROSES PEMODELAN TOPIK DAN ESTIMASI
PARAMETER PADA STRUCTURAL TOPIC MODEL.............. 31
3.1 Pemodelan Topik ......ccccoceeeviieiiiiiiieiieiieeieee e 31
3.2 Structutral Topic Model (STM) .....c..oeeevvveeiiieiieeciieeeee 32
3.2.1  Model Topik Structural Topic Model (STM)......... 34
3.2.2  Pembangkitan Structural Topic Model (STM)....... 35
3.3 Estimasi Parameter Model STM dengan Variational
Expectation Maximization (VEM) ......ccccceeeveeeviieniieeeiien, 39
3.3.1  Tahap E-Step...ccceeeiieiiiiieieeieeeeeeeee e 41
3.3.2  Tahap M (M-Step)..ccveeecurieeiiieeiee e 44
3.3.3  Algoritma VEM untuk model Structural Topic
MO ... 47
3.4 Interpretasi model Structrual Topic Model........................... 47
BAB IV STUDI KASUS ...ttt 49
4.1 DesKripsi Kasus.......cceeruieeiiieeiiieeiiee et 49
4.2 Deskripsi Data.......cccoeoieiiiiiiieiiieieeece e 50
4.3 Data Pre-ProCesSSing ..........cccueeeecueeeeeeiieeeeesiieeeeenireesesnnens 52
4.4 Pembentukan Topik .......cccoevieviiiiiiniieiieieeeeee e 54
4.4.1  Penentuan Jumlah Topik .......c.cccoevvvviiieniiiiinnnne. 54
4.4.2  Pembentukan Structural Topic Model.................... 55
4.5 Pembentukan Topik Dominan............ccccceeevvieeiieeniieeennene 56
4.6 Perbandingan antara Kovariat............ccceceeviieniieenienieennenne 58
BAB YV KESIMPULAN .....ooiittee ettt 63
5.1 KeSIMPUlan ......coeceeeiiieniiieiieiie e 63
5.2 SATAN..iiiiiiiiiii e 64
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 65
LAMPIRAN ettt st st ettt 68

viil



