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Abstract 

 

 The objective of the research is to review the compliance of entertainment 

expense business process and control of XYZ Company. This research was 

conducted through the professional experience of the author when doing the 

internship at PwC.  

 The method that has been conducted in this research is descriptive analysis 

by using qualitative approach. To gather the required data, there are two techniques 

that had been applied: observation and interview. Internal control testing and 

compliance review serve as the main instruments of the research to gather the data. 

The data that has been obtained were analyzed by using descriptive analysis. Each 

of gathered data would be compare with the best practice and Indonesian Law 

against bribery and corruption. The data that has been analysed would be the basis 

to evaluate the business process effectiveness of XYZ Company.  

 The results showed that XYZ Company has ineffective business process 

based on the review conducted to its business process. The alarming result is seen 

to be serious, with companies in the same industry and the best practice players 

have already implemented better policy for entertainment expense. This gap needs 

to be addressed by the newly acquired XYZ Company. 
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Abstrak 

 

 Tujuan dari penelitian ini adalah kepatuhan proses bisnis hiburan dan 

kontrol Perusahaan XYZ. Penelitian ini dilakukan melalui pengalaman profesional 

penulis ketika melakukan magang di PwC. 

Metode yang telah dilakukan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif 

dengan menggunakan pendekatan kualitatif. Untuk mengumpulkan data yang 

dibutuhkan, ada dua teknik yang telah diterapkan: observasi dan wawancara. 

Pengujian kontrol internal dan tinjauan kepatuhan berfungsi sebagai instrumen 

utama penelitian untuk mengumpulkan data. Data yang telah diperoleh dianalisis 

dengan menggunakan analisis deskriptif. Setiap data yang dikumpulkan akan 

dibandingkan dengan praktik terbaik dan Hukum Indonesia melawan Suap dan 

Korupsi. Data yang telah dianalisis akan menjadi dasar untuk mengevaluasi 

efektivitas proses bisnis Perusahaan XYZ. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Perusahaan XYZ memiliki proses 

bisnis yang efektif berdasarkan ulasan yang dilakukan untuk proses bisnisnya. Hasil 

yang mengkhawatirkan terlihat serius, dengan perusahaan-perusahaan di industri 

yang sama dan para pemain praktik terbaik telah menerapkan kebijakan yang lebih 

baik untuk biaya hiburan. Kesenjangan ini perlu ditangani oleh Perusahaan XYZ 

yang baru diakuisisi.  

 

Kata kunci: akusisi, analisis, proses bisnis, kepatuhan, tidak efektif, ulasan, 

pengujian, Perusahaan XYZ. 
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