PENGARUH MODAL PSIKOLOGIS DAN PERNYATAAN DIRI TERHADAP TINGKAT ESKALASI
KOMITMEN
BETARI MAHARANI, Ertambang Nahartyo, M.Sc., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Daftar Isi

Halaman JUAUI ..o [
Lembar PENQESANAN ........oiieiie e I
Pernyataan Keaslian Karya TUIS TESIS .......cccciveiiiiieiieeieeie e iii
Kata PENGANTAT .......c.eiiiiiiiiiieeee e 1\
LT g RSO T OV PP URPRPRPRPRIR Vi
N 0L i - Tod SRS SS vii
DATTAN IS ..t viii
Daftar TADEI ......ooeeeee e e X
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar BelaKang .....ccccoooeiiiiiiiiiee e 1
1.2 RUMUSAN MaSalahn ...t 8
1.3 Pertanyaan Penelitian ..........ccccccoiiieiieiiiieie e e 9
1.4 Tujuan PeNEIITIAN .....cc.ooveiiiiiiicesee e 10
1.5 Motivasi PENEITIAN ......ccvvviiieecie e 10
1.6 Manfaat PENElItIan ..........ccooiiiiiiiiiece e 11
1.7 Kontribusi PENEIITIAN ......ccvviieiiie e 12
1.8 Ruang Lingkup dan Batasan Penelitian ..........c.cccccoveieienenenenciesenen 13
1.9 Sistematika PenulisSan ..........ccccoiiieiiie e 13
BAB Il LANDASAN TEORI DAN PENGAMBANGAN HIPOTESIS ........ 15
A R I g o o= T =T OSSR 15
2.1.1 Eskalasi KOMItMEN .......cccooiiiiiiieieiese e 15
2.1.2 Efek Too Much of Good Things (TMGT) .....cceovviiinineneneneie 21
2.1.3 TUSE POSIEIT ..o 24
2.1.4 Modal PSIKOIOGIS ....cc.coviiiiiiiiiiiiieicieie e 25
2.1.5 Pernyataan Dill ........cccoveiieii i 29
2.2 Pengembangan HIPOTESIS .......cccooiiiriiinieieie e 31
2.2.1 Modal Psikologis dan Keputusan Eskalasi Komitmen ................... 31
2.2.2 Pernyataan Diri dan Keputusan Eskalasi Komitmen ..................... 33

2.2.3 Modal Psikologis, Pernyataan Diri dan Keputusan Eskalasi
KOMITMEN .ot 35
2.3 Rerangka Penelitian ..........ccccoiiiiiiiiiiiie e 37
BAB 111 METODE PENELITIAN ...oooiiiecee e 38
3.1 Desain Eksperimen Subjek EKSperimen ...........cccoovveviviiicic e, 38
3.2 Subjek EKSPEIMEN .....ocviiiiiiiiiiiieieee e 39
3.3 Proses Desain Materi EKSPErimen .........cccocvveviiiiieiie e 39
3.4 Tugas Dan Prosedur EKSPErimen ........cccocooeiiiiiininieieene e 40
3.4.1 Skenario Pengambilan Keputusan ...........cccevveviiiiiieviiesneesie e 40
3.4.2 Prosedur EKSPEIIMEN ......ccoveieiieiiee e 41
3.5 Definisi Operasional Variabel ...........cccooviiiiiiii e 43

3.4.1 Variabel Dependen dan Pengukurannya ............ccccceevevvenvniiennnnne. 43



KOMITMEN
BETARI MAHARANI, Ertambang Nahartyo, M.Sc., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

3.4.2 Variabel Independen dan Pengukurannya ...........ccccceevvevveiveneenne. 43
3.6 Teknik ANaliSiS DAt .......ccceveerieiieiiieie s 45
3.6.1 Pengujian Validitas dan Reliabilitas Instrumen Modal
PSIKOIOGIS ...ttt 45
3.6.1.1 Pengujian Validitas Instrumen Modal Psikologis ............... 45
3.6.1.2 Pengujian Reliabilitas Instrumen Modal Psikologis ........... 45
3.6.2 Pengujian RANOMISASI .......covvieieiieiiiie e 45
3.6.3 Pengujian Asumsi ANOVA ..o s 46
3.6.3.1Uji NOrmalitas .......ccccevvevverieniieneiiseseeeee s 46
3.6.3.2 Uji HOMOQENITAS .....eovviveeiieieeiie e 46
3.6.4 Pengujian HIPOLESIS .....ccccvviiiiieieiieiie e 46
BAB IV HASIL ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN ......c.ccoovvviinnee, 48
A1 UJEPIIOU oo 48
4.2 Pelaksanaan EKSPEITMEN ..........ccooiiiiiiiiiiiiese e 50
4.3 Cek ManipUIBST .....c.coveiiiiieiicie et 50
4.4 Demografi Partisipan EKSPErimen ... 52
4.5 Pangujian RandOMISAST ......cccveiviiieiieiiiiicse e 54
4.6 Pengujian Validitas dan Reliabilitas Instrumen Modal Psikologis .......... 54
4.6.1 Pengujian Validitas Instrumen Modal Psikologis .........c...cccceeueeee. 55
4.6.2 Pengujian Reliabilitas Instrumen Modal Psikologis ............ccccue..... 56
4.7 Pengujian Karakteristik Demografi terhadap Keputusan Eskalasi
KOMITMEN e ste e enne e s 56
4.8 Pengujian Asumsi ANOVA ..o 57
4.6.1 Pengujian NOrmalitas ..........ccocvviririieiinene e 57
4.6.2 Pengujian HOMOQENITAS .......ccccoveiieiiieieiiecie e 57
4.9 Pengujian HIPOTESIS ....cc.oiviiiiiiiiiieieieie et 58
4.9.1 Pengujian Statistik Deskriptif ..........cccccoveiiiiiiiiiieceeee e, 58
4.9.2 Hasil Pengujian HIPOTESIS .......ccooviiiiiiirierienesesieeeee e 59
4.9.3 Diskusi Hasil PENQUJIAN ........cccovviieiiieiiiiccece e 61
4.9.3.1 Modal Psikologis dan Keputusan Eskalasi Komitmen ....... 61
4.9.3.2 Pernyataan Diri dan Keputusan Eskalasi Komitmen .......... 61
4.9.3.3 Modal Psikologis, Pernyataan Diri dan Keputusan
Eskalasi KOMItMeN ... 64
BAB V SIMPULAN ..o 66
5.1 SIMPUIAN .o 66
5.2 KEeerbataSan .........cccccvereiiieiieii e 67
5.3 SANAN ... 68

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

PENGARUH MODAL PSIKOLOGIS DAN PERNYATAAN DIRI TERHADAP TINGKAT ESKALASI



