SISTEM MANAJEMEN MUTU (SMM) PENGAWASAN PEKERJAAN PERKERASAN ASPAL JALAN
PROVINSI (Studi Kasus Jalan

Provinsi di Provinsi Kepulauan Riau)

SUJI HARTANTO, Prof. Dr. Ir. Agus Taufik Mulyono, M.T. ; Dr.Eng. M. Zudhy Irawan, ST., MT

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI
HALAMAN JUDUL......oiiiiiiiiiieiicesieeee e [
HALAMAN PENGESAHAN.........coiieese e i
PERNYATAAN. ..ottt ettt besbeere e ene e e s iii
KATA PENGANTAR L. 1\
DAFTAR TSI ..ottt Vi
DAFTAR TABEL ...ttt IX
DAFTAR GAMBAR ...ttt XVil
DAFTAR ISTILAH .ot Xxiii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XXIV
INTISARI e bbb XXV
ABSTRACT et bbb XXVI
BAB 1 PENDAHULUAN ....oooiiiiiiiee e 1
1.1 Latar Belakang........ccooveerieieiienicscseeee e 1
1.2 RUumMusan Masalah ..........ccoeeeiiiiniiiiieee e, 3
1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian ............ccocevvieneneienencseee, 3
1.4 Batasan Masalah ..........ccccooviiiiiiiiiic e, 4
1.5 Manfaat Penelitian ..........ccocveieieiieie e 4
1.6 Keaslian Penelitian ..o, 5
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 7
2.1 Definisi Sistem Manajemen MUtU ...........cccccovevieieiieiecne e, 7
2.2 Penerapan Standar MULU .............coooviiiiiieiii e, 7
2.3 Proses Manajemen MULU ..........cccoevveiieiieerieiie e 9
2.4 Faktor Berpengaruh pada Penerapan Sistem Manajemen Mutu. 10

2.5 Metode Importance Performance Analysis (IPA) dalam

Penelitian Konstruksi Jalan............ccccooevieiiiienennne e 11

2.6 Metode Structural Equation Modeling (SEM) Analysis dalam
Penelitian Konstruksi Jalan............ccccoovvveiieieiiennce e 12
BAB 3 LANDASAN TEORI ..ottt 13
3.1 Teori Manajemen MULU ........cooeiiriiiiinieiee e 13
3.2 Persyaratan Penerapan Sistem Manajemen Mutu....................... 13
3.3 Pekerjaan Perkerasan Aspal...........cccoooiiiiiiieniineeee, 15
3.4 Pengendalian MULU .........cooviiiiiiieiic e 16
3.5 Teori Importance Performance Analysis (IPA) .........ccccevvneneen. 17
3.6 Teori Structural Equation Modeling (SEM) Analysis................ 19
3.6.1 DefiniSi SEM.......ccoveiiiiiiieie e 19
3.6.2 Variabel dan KonStruk ... 20
3.6.3 MOdel SEM ......cooiiiiiieeee e 20
3.6.4 Bagian dan asumsi model SEM..........cccocvviiiiinieniennnen, 22
3.6.5 Langkah-langkah SEM...........ccccooveviiieiicie e, 23

Vi



SISTEM MANAJEMEN MUTU (SMM) PENGAWASAN PEKERJAAN PERKERASAN ASPAL JALAN
PROVINSI (Studi Kasus Jalan

Provinsi di Provinsi Kepulauan Riau)

SUJI HARTANTO, Prof. Dr. Ir. Agus Taufik Mulyono, M.T. ; Dr.Eng. M. Zudhy Irawan, ST., MT

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

BAB 4 METODOLOGI PENELITIAN......ccciiiiiiiiiieee s 27
4.1 LoKasi PENEITIAN. ......ueiieiiee et 27
4.2 Langkah Penelitian ...........cccooovvieiieii i 28
4.3 SUMDEE DALA ....eeeiiiiiiiic it 28

4.3.1 Data SEKUNCET ......oeiiviiiiiriee et 28
4.3.2 Data PIIMEN .ccueiiiieieieie et sne e 30
4.4 Pengambilan Data.........cccccveveiieieeie e 30
4.5 Instrumen Penelitian .......cccceeiivciiiii i 31
4.6 ANALISIS DAtA.....cccicviii i 40
4.6.1 Uji validitas dan reliabilitas...........ccccooceviviveiienivniciien, 40
4.6.2 Importance Performance Analysis (IPA) .........ccccceevene.n. 41
4.6.3 ANAlISIS SEM.......ooooiiiiiiiii et 43

BAB 5 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .....cccccovviiiiinieen 47

5.1 Gambaran Umum ReSpONdEN ..........ccevveieiierieiene s 47
5.1.1 Asal instansi reSPONAeN .........cccevvevieieeiecrie e 47
5.1.2 Kelompok usia responden ..........cccceoeeenenenieneseeinseenens 48
5.1.3 Tingkat pendidikan responden ...........cccccveveveereevieseennn, 49
5.1.4 Pengalaman Kerja reSponden ..........cccceeerenenenenennseennnn, 49
5.1.5 Sertifikat kompetensi responden ............ccccceeveevveiieieenenn, 50

5.2 Pengujian Instrumen Penelitian ..........cccooeveiineniiininieeee, 51
5.2.1 UjJi ValIdItas .....ccvevvieiiiiccece e 51
5.2.2 Uji reliabilitas .......cccoevveiiiiiiiiieecee e, 72

5.3 AnNalisis PEMEtaan .........cocevivieiiiiniiieieesiese e 72
5.3.1 Pemetaan komponen pekerjaan lapis resap pengikat

(PFIME COAL) ..ottt 73

5.3.2 Pemetaan komponen pekerjaan lapis perekat (tack coat).. 83
5.3.3 Pemetaan komponen pekerjaan campuran beraspal panas 93
5.3.4 Pemetaan komponen pekerjaan campuran aspal dingin.... 117
5.3.5 Pemetaan komponen pekerjaan lapis penetrasi macadam. 130
5.3.6 Pemetaan komponen pekerjaan pemeliharaan dengan

laburan aspal..........ccccoveviiieiece e 136
5.4 ANALISIS SEM .....ooiiiiiiiieeee e 142
5.4.1 Penyusunan model SEM pekerjaan lapis resap pengikat
(PFIME COAL) ...t 142
5.4.2 Penyusunan model SEM pekerjaan lapis perekat (tack
(010 1 ST U SRR 165
5.4.3 Penyusunan model SEM pekerjaan campuran beraspal
PANGS ...t s 183
5.4.4 Penyusunan model pekerjaan campuran aspal dingin....... 222

5.4.5 Penyusunan model pekerjaan lapis penetrasi macadam.... 247
5.4.6 Penyusunan model pekerjaan pemeliharaan dengan

laburan aspal. ... 263
BAB 6 SIMPULAN DAN SARAN .....cooiiiiieeneeesee e 278
6.1 SIMPUIAN ... 278



SISTEM MANAJEMEN MUTU (SMM) PENGAWASAN PEKERJAAN PERKERASAN ASPAL JALAN
PROVINSI (Studi Kasus Jalan

Provinsi di Provinsi Kepulauan Riau)

UNIVERSITAS SUJI HARTANTO, Prof. Dr. Ir. Agus Taufik Mulyono, M.T. ; Dr.Eng. M. Zudhy Irawan, ST., MT

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

6.1.1. Pekerjaan lapis resap pengikat (prime coat).........c............ 278

6.1.2. Pekerjaan lapis perekat (tack coat) .........cccccevvvervniirnieennenn 279

6.1.3. Pekerjaan campuran beraspal panas..........c...ccecveveivennnnn. 281

6.1.4. Pekerjaan campuran aspal dingin ..........c.ccocvvveninninennen, 284

6.1.5. Pekerjaan lapis penetrasi macadam...........cccccceeveivesieennenn, 286

6.1.6. Pekerjaan pemeliharaan dengan laburan aspal................... 288

5.2 SAIAN ...t 289
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 290
LAMPIRAN ..ottt bbbttt bbb 293

viii



	DAFTAR ISI

