IMPLEMENTASI FUZZY QUALITY FUNCTION DEPLOYMENT (FQFD) UNTUK JASA
KEPARIWISATAAN SEBAGAI UPAYA

)\ IDENTIFIKASI KEBUTUHAN KONSUMEN SIMPLY HOMY GUEST HOUSE
UNIVERSITAS MUHAMMAD AZKA R, Wakhid Slamet Ciptono, MBA, MPM, Ph.D.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

IMPLEMENTASI FUZZY QUALITY
FUNCTION DEPLOYMENT (FQFD) UNTUK JASA
KEPARIWISATAAN SEBAGAI UPAYA IDENTIFIKASI
KEBUTUHAN KONSUMEN SIMPLY HOMY
GUEST HOUSE

Tesis
untuk memenuhi sebagian persyaratan
mencapai derajat Sarjana S-2

Program Studi Magister Manajemen

Diajukan oleh
Muhammad Azka Ramadhan
16/407090/PEK/22325

Kepada
FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS
UNIVERSITAS GADJAH MADA
2018



