MEMBANGUN LOYALITAS PESERTA PROGRAM JKN MELALUI KOMUNITAS MEREK (STUDI
TERHADAP KLUB PROLANIS)
NOERLITA EKA SARI, Suci Paramitasari Syahlani, MM., Dr.

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

MEMBANGUN LOYALITAS PESERTA PROGRAM
JKN MELALUI KOMUNITAS MEREK
(STUDI TERHADAP KLUB PROLANIS)

Tesis

Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Mencapai Derajat Sarjana S-2

Program Studi Magister Manajemen

Diajukan Oleh
NOERLITA EKA SARI
16/407246/PEK/22481

Kepada
FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS

UNIVERSITAS GADJAH MADA
JAKARTA
2018



	HALAMAN JUDUL

