ADAPTASI METODE COMPUTERIZED RELATIVE ALLOCATION OF FACILITIES TECHNIQUE (CRAFT)
UNTUK PENGATURAN

TATA LETAK KORIDOR SEKUNDER MAL

TUNGGUL SUJARWO, Henry Yuliando, MM., M.Agr., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

Halaman Judul ... ... i
Halaman Pengesahan ..o e I
Halaman Pernyataan ...............c.oiiiiiiiiiieii e ii
Kata Pengantar ..........c.oiiiiiiiiii e e v
Daftar IS ...vee i vi
Daftar Gambar ........ ..ot IX
Daftar Tabel ........oouiiiii e xii
Dartar Lampiran ...........o.iiuineintiniit ittt et et et Xiv
Infisaffi ........ 0. . J... .00 o NS Y . A e XV
ADSEIACT ... s Xvi
BAB |. PENDAHULUAN ...uitiiiiiiiiieiiiiieieiniieiecesesesesnsnsasasasnssmnnees 1
1.1 Latar Belakang ......o..oouiiniiiiii e e 1
1.2 Rumusan Masalah..........coooiiiiiii 7
1.3 Pertanyaan Penelitian .............ccooveiiiiiiiii e 9
LA Tujuan Penelitian ... ..o, 10
1.5 Manfaat Penelitian ........ ..o 10
1.6 Lingkup Penelitian ........ ... 10
1.7 Sistematika Penulisan .............coooiiiiiii e 11
BAB Il. LANDASAN TEORI..cuiuiuiuieirinrnieeneneieeeeesenmeceseeeessssnnns 12
2.1 Teori PendukuUNg .......oouiii i 12
2.1.1 Pengertian Pusat Perbelanjaan/ Mal .............c..coooiiiiiiiiiiiiii, 12
2.1.2 Pola Sirkulasi Pusat Perbelanjaan/ Mal ..........c.cccccooininnnicininin.. .. 13
2.1.3 Tata Letak Pusat Perbelanjaan/ Mal ..., 17
2.2 Computerized Relative Allocation of Facilities Technique (CRAFT) ........ 21
2.2.1 Pengertian CRAFT ..., 21
2.2.2 Langkah-Langkah Metode CRAFT ........ccooiiiiiiiiiiiiiiiieeeciiee 23
2.2.2.1 Penentuan Blok/ Departemen ...........coeviiiiiiriiiiiiiieeeeeeneee, 23
2.2.2.2 Worksheet Activity Relationship Chart ...............cccoiiiiiiie e, 24
2.2.2.3 Activity Relationship Chart (ARC) ........ccooiiiiiiiiieee e, 24
2.2.2.4 Luas Lantai Blok/ Departemen ...........cccoeviiiiiiiiiiiieeeiieaene, 26

Vi



ADAPTASI METODE COMPUTERIZED RELATIVE ALLOCATION OF FACILITIES TECHNIQUE (CRAFT)
UNTUK PENGATURAN

TATA LETAK KORIDOR SEKUNDER MAL

TUNGGUL SUJARWO, Henry Yuliando, MM., M.Agr., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

2.2.2.5 Titik Tengah (Centroid) Blok/ Departemen ................cceevvvviniinnnn. 27
2.2.2.6 From-To Chart (FTC) Jarak ...........ccooviiiiiiieee 28
2.2.3 Kelebihan dan Kekurangan Metode CRAFT ........cooiiviiiiiiiiininnnn.. 29
BAB IIl. METODE PENELITIAN .etiiiiiiiiiiiittireeeeenaeeeeesaeeecnnnsecnnn 31
3.1Jenis Penelitian ... ... 31
3.2 0byek Penelitian ..........coouiiiii i 31
3.3 SUMDBEr Data ... e 32
3.4 Teknik Pengumpulan Data .........ccoooiiiiiiiiiiii e, 32
B4 L OBSEIVASE ...t e 32
i 2 SUIVEBI ..ttt e e 32
K B R VY- V= T Lo L P 32
B4.2.2 KUBSIONEL ...ttt e e e e e et 33
3.4.2.3 DOKUMENTAST ...ttt e e 33
3.5 Teknik Pengujian Data ...........c.o.oeiniiniieiiiiie e e 33
3.6 Kerangka Kerja Penelitian ..., 34
3.6.LAIUrPenelitian ... ... e 34
3.6.2 Alur Analisis PEnelitian ..........ooouiiiiiii i 34
3.6.2.1 Alur Adaptasi KueSioner ...........oeuveuiiuiiiiiiiiie e ee e 34
3.6.2.2 Alur Analisis Data ..........c.viviiiieiee e, 35
3.7 Penggunaan Program Arsitektur/ Desain ................cccceviieiiviiieenen. ... 36
BAB IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ...cccccteieeieeennnnn. 37
4.1 Data Profil Perusahaan ............ccooieiiiiiiii e e 37
4.1.1 Hartono Mall YogyaKarta ...........cccooeeriiiiriiniiiiiiiee e, 37
4.1.2 Letak Geografi ......c.oooiiiii 38
4.2 DataPenelitian ... ..o 38
4.2.1 Observasi Penelitian ...........c.ooueiniiiieie it eeees 38
4.2.2 Wawancara Penelitian ............cooiiiiiiiiiii i 43
4.2.2 Kuesioner Penelitian ............coiiiiiiiiiiiiiieeeceeisreieee el 44
4.2.2.1 Analisis KUEBSIONET ... ..ot e, 44
4.2.2.2 Pelaksanaan KUESIONET ..........ovuiiiiie i e 48
4.2.2.3 Hasil KUBSIONET ...t e, 49
4.3 Pembahasan .........cooiiiiii 50
4.3.1 Analisis Iniltial Layout .......... ..o 50
4.3.2 Analisis Activity Relationship Chart (ARC) ............cccooiiiiiiiiiinn... 63
4.3.3 Prinsip Analisis Iterasi Penelitian .................ooooiiiiiiiiii i, 65
4.3.4 AnalisisS Iterasi L ... ..o 66
4.3.5 AnalisiS ITErasi 2 .....oonviiei i 68
4.3.6 Analisis Iterasi 3 ... ...oviriit i 70
4.3.7 Rekapitulasi From-To Chart (FTC) Jarak ..............c.ovvveiieennennnnn. 71

Vii



ADAPTASI METODE COMPUTERIZED RELATIVE ALLOCATION OF FACILITIES TECHNIQUE (CRAFT)
UNTUK PENGATURAN

TATA LETAK KORIDOR SEKUNDER MAL

TUNGGUL SUJARWO, Henry Yuliando, MM., M.Agr., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

BAB V. KESIMPULAN . .uitttttttteeeteeeesssseeeeecessssscscsscssssssssssssesssnns 73
5.1 Intisari Hasil Penelitian ... e, 73
5.2 Implikasi Penelitian dan Saran untuk Perusahaan .............................. 76
5.3 Keterbatasan Penelitian dan Rekomendasi ...........cceoveiiiiiiiiini 77
DaAftar PUSLAKA «vvverreieiinnneeeeeeeesenesceeeeessensenssssceccssssssssssscssssnnssssss 78

viii



