
ix 
 

DAFTAR ISI 
 

LEMBAR PENGESAHAN ................................................................................... i 

LEMBAR PERNYATAAN .................................................................................. ii 

MOTTO ................................................................................................................ iii 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... iv 

UCAPAN TERIMA KASIH ................................................................................. v 

INTISARI ............................................................................................................ vii 

ABSTRACT ........................................................................................................ viii 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... ix 

DAFTAR TABEL ............................................................................................... xii 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... xiv 

DAFTAR BAGAN ................................................................................................ xv 

BAB I ....................................................................................................................... 1 

PENDAHULUAN ................................................................................................... 1 

1.1 Alasan Pemilihan Judul .................................................................................. 1 

1.1.1 Relevansi dengan Ilmu Pembangunan Sosial dan Kesejahteraan............ 1 

1.1.2 Aktualitas Fenomena ............................................................................... 2 

1.1.3 Orisinalitas ............................................................................................... 3 

1.2 Latar Belakang ................................................................................................ 7 

1.3 Rumusan Masalah ........................................................................................ 14 

1.4 Tujuan Penelitian .......................................................................................... 15 

1.5 Manfaat Penelitian ........................................................................................ 16 

1.6 Kajian Pustaka .............................................................................................. 17 

1.6.1 Definisi Difabilitas................................................................................. 17 

1.6.2 Jaminan Kesehatan Khusus ................................................................... 20 

1.7 Kerangka Teori ............................................................................................. 22 

1.7.1 Teori Fungsionalisme Struktural  .......................................................... 22 

1.7.2 Konsep Dukungan Sosial ....................................................................... 29 

1.8 Metode Penelitian ......................................................................................... 40 

1.8.1 Pilihan Metode Penelitian ...................................................................... 40 

1.8.2 Pilihan Pendekatan Penelitian................................................................ 42 

1.8.3 Pilihan Desain Penelitian ....................................................................... 43 

1.8.4 Sumber Informan ................................................................................... 44 

1.8.5 Penentuan Informan ............................................................................... 46 

1.8.6 Lokasi Penelitian ................................................................................... 49 

Penyandang Difabilitas dalam Memperoleh Jaminan Kesehatan Khusus di Daerah Istimewa
Yogyakarta
(Studi Keluarga Penyandang Tuna Daksa di Desa Sitimulyo, Kecamatan Piyungan, Kabupaten
Bantul)
KAFA ABDALLAH KAFAA, Prof. Dr. Susetiawan, SU
Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



x 
 

1.8.7 Teknik Pengumpulan Data .................................................................... 50 

1.8.8 Teknik Analisis Data ............................................................................. 53 

1.8.9 Teknik Pengujian Keabsahan Data ........................................................ 55 

BAB II ................................................................................................................... 58 

DESKRIPSI WILAYAH ..................................................................................... 58 

2.1 Profil Desa .................................................................................................... 58 

2.1.1 Sejarah, Administratif, dan Kondisi Geografis...................................... 58 

2.1.2 Kondisi Demografis ............................................................................... 62 

2.1.3 Kondisi Sosial, Ekonomi, dan Budaya .................................................. 63 

2.2 Penyandang Masalah Kesejahteraan Sosial .................................................. 66 

2.2.1 Penyandang Difabilitas .......................................................................... 67 

2.2.2 Peta Aktor Kedifabilitasan ..................................................................... 68 

2.2.3 Keterkaitan dengan Penelitian ............................................................... 72 

BAB III .................................................................................................................. 73 

NORMAL DAN ABNORMAL: ANGGAPAN KELUARGA TERHADAP 

PENYANDANG DIFABILITAS ........................................................................ 75 

3.1 Pengantar ...................................................................................................... 75 

3.2 Normalitas Penyandang Tuna Daksa dalam Anggapan Keluarga ................ 76 

3.3 Abnormalitas Penyandang Tuna Daksa dalam Anggapan Keluarga ............ 82 

3.4 Simpulan ....................................................................................................... 87 

BAB IV .................................................................................................................. 89 

INTERAKSI SOSIAL DALAM KELUARGA: KEPEDULIAN ANTAR 

SESAMA TERHADAP PENYANDANG DIFABILITAS ............................... 91 

4.1 Pengantar ...................................................................................................... 91 

4.2 Relasi Keluarga dalam Anggapan Normal Terhadap Penyandang Tuna  

      Daksa ............................................................................................................ 92 

4.3 Relasi Keluarga dalam Anggapan Abnormal Terhadap Penyandang Tuna  

      Daksa ............................................................................................................ 99 

4.4 Simpulan ..................................................................................................... 106 

BAB V .................................................................................................................. 112 

KELUARGA PENYANDANG DIFABILITAS: ANTARA DICEMOOH DAN 

DIBANTU MASYARAKAT SEKITAR .......................................................... 112 

5.1 Pengantar .................................................................................................... 112 

5.2 Cemoohan Masyarakat Sekitar Terhadap Keluarga Penyandang Tuna  

      Daksa .......................................................................................................... 114 

5.3 Bantuan Masyarakat Sekitar Terhadap Keluarga Penyandang Tuna  

Penyandang Difabilitas dalam Memperoleh Jaminan Kesehatan Khusus di Daerah Istimewa
Yogyakarta
(Studi Keluarga Penyandang Tuna Daksa di Desa Sitimulyo, Kecamatan Piyungan, Kabupaten
Bantul)
KAFA ABDALLAH KAFAA, Prof. Dr. Susetiawan, SU
Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



xi 
 

      Daksa .......................................................................................................... 119 

5.4 Simpulan ..................................................................................................... 124 

BAB VI ................................................................................................................ 130 

KELUARGA PENYANDANG DIFABILITAS: KETERBATASAN AKSES 

TERHADAP INSTITUSI PELAYANAN PUBLIK ........................................ 130 

6.1 Pengantar .................................................................................................... 130 

6.2 Keterbatasan Keluarga dalam Mengakses Institusi Pelayanan Khusus     

      Difabilitas ................................................................................................... 132 

6.3 Kesulitan Keluarga dalam Mengakses Institusi Penyelenggara Jaminan  

      Kesehatan Khusus ...................................................................................... 139 

6.4 Simpulan ..................................................................................................... 154 

BAB VII .............................................................................................................. 159 

PENUTUP ........................................................................................................... 159 

7.1 KESIMPULAN .......................................................................................... 159 

7.2 SARAN ....................................................................................................... 161 

DAFTAR PUSTAKA ......................................................................................... 167 

LAMPIRAN ........................................................................................................ 175 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Penyandang Difabilitas dalam Memperoleh Jaminan Kesehatan Khusus di Daerah Istimewa
Yogyakarta
(Studi Keluarga Penyandang Tuna Daksa di Desa Sitimulyo, Kecamatan Piyungan, Kabupaten
Bantul)
KAFA ABDALLAH KAFAA, Prof. Dr. Susetiawan, SU
Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



xii 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Jumlah Penyandang Difabilitas Menurut Jenis di Provinsi Daerah   

    Istimewa Yogyakarta Tahun 2003-2007 .......................................................... 9 

Tabel 1.2 Jumlah Penyandang Difabilitas Menurut Jenis di Provinsi Daerah 

    Istimewa Yogyakarta Tahun 2013-2017 ........................................................ 11 

Tabel 1.3 Deskripsi Informan  .......................................................................... 178 

Tabel 1.4 Jumlah Penyandang Difabilitas Menurut Kabupaten/Kota  

    di Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta Tahun 2016 ................................ 48 

Tabel 1.5 Jumlah Penyandang Masalah Kesejahteraan Sosial (PMKS)  

    Menurut Kecamatan di Kabupaten Bantul Tahun 2016 ............................. 49 

Tabel 1.6 Proses Wawancara Penelitian .......................................................... 185 

Tabel 1.7 Proses Observasi Penelitian .............................................................. 186 

Tabel 1.8 Perolehan Dokumentasi Penelitian .................................................. 189 

Tabel 1.9 Perolehan Studi Pustaka Penelitian  ................................................ 189 

Tabel 1.10 Contoh Proses Reduksi Data Penelitian  ....................................... 191 

Tabel 1.11 Contoh Proses Penyajian Data Penelitian  .................................... 191 

Tabel 1.12 Contoh Proses Penarikan Kesimpulan Penelitian  ....................... 192 

Tabel 1.13 Contoh Proses Triangulasi dalam Pengujian Keabsahan Data  . 192 

Tabel 2.1 Data Penduduk Desa Sitimulyo Berdasarkan Jumlah  

    Kepala Keluarga (KK) dan Jumlah Jiwa Tahun 2015 ................................. 62 

Tabel 2.2 Data Pendidikan Penduduk Desa Sitimulyo  

    Menurut Jenis dan Tingkatnya Tahun 2015 ................................................. 64 

Tabel 2.3 Data Pekerjaan Penduduk Desa Sitimulyo  

    Menurut Jenisnya Tahun 2015 ....................................................................... 65 

Tabel 2.4 Data Kondisi Budaya Berdasarkan Bidang  

    di Desa Sitimulyo Tahun 2015 ........................................................................ 65 

Tabel 2.5 Data Penyandang Masalah Kesejahteraan Sosial  

    Menurut Jenis di Desa Sitimulyo Tahun 2015 .............................................. 67 

Tabel 2.6 Data Penyandang Difabilitas Menurut Jenis  

    di Desa Sitimulyo Tahun 2015 ........................................................................ 69 

Tabel 2.7 Peranan dan Keterkaitan Aktor Terhadap Kedifabilitasan 

    di Desa Sitimulyo .............................................................................................. 71 

Tabel 2.8 Data Perbandingan Jumlah Penyandang Difabilitas dan Jamkesus 

di Kecamatan Piyungan Tahun 2017 ................................................................. 73 

Tabel 6.1 Kendala dalam Pelaksanaan Jamkesus Terpadu  .......................... 151 

Penyandang Difabilitas dalam Memperoleh Jaminan Kesehatan Khusus di Daerah Istimewa
Yogyakarta
(Studi Keluarga Penyandang Tuna Daksa di Desa Sitimulyo, Kecamatan Piyungan, Kabupaten
Bantul)
KAFA ABDALLAH KAFAA, Prof. Dr. Susetiawan, SU
Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



xiii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1 Peta Wilayah Desa Sitimulyo  ........................................................ 61 

Gambar 3.1 Kondisi Kedifabilitasan Penyandang Tuna Daksa 2 ................... 78 

Gambar 3.2 Proses Kegiatan Service Alat Elektronik PD 2 ............................ 79 

Gambar 3.3 Kondisi Kedifabilitasan Penyandang Tuna Daksa 1 ................... 83 

Gambar 3.4 Proses Kegiatan Perawat dalam Melayani PD 1 ......................... 83 

Gambar 4.1 Kegiatan Pemberian Makan PD 1 oleh Perawat ....................... 102 

Gambar 4.2 Persiapan Perawat dalam Melaksanakan Rutinitas PD 1 ........ 103 

Gambar 5.1 Bantuan Alat Bantu Kursi Roda dari Tetangga Kepada PD 1 124 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Penyandang Difabilitas dalam Memperoleh Jaminan Kesehatan Khusus di Daerah Istimewa
Yogyakarta
(Studi Keluarga Penyandang Tuna Daksa di Desa Sitimulyo, Kecamatan Piyungan, Kabupaten
Bantul)
KAFA ABDALLAH KAFAA, Prof. Dr. Susetiawan, SU
Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



xiv 
 

DAFTAR BAGAN 

 

Bagan 1.1 Struktur Sistem Tindakan Umum  ................................................... 24 

Bagan 1.2 Masyarakat, Sub-sub Sistem, dan Imperatif Fungsional ............... 28 

Bagan 2.1 Peta Aktor Kedifabilitasan di Desa Sitimulyo ................................. 70 

Bagan 6.1 Jenis Kepesertaan Jaminan Kesehatan Semesta ........................... 140 

Bagan 6.2 Prosedur Penjaminan Manfaat Jaminan Kesehatan Khusus ...... 141 

Bagan 6.3 Paket Manfaat Jaminan Kesehatan Khusus .................................. 143 

Bagan 6.4 Prosedur Jaminan Kesehatan Penyangga  

     bagi Penyandang Difabilitas ........................................................................ 149 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Penyandang Difabilitas dalam Memperoleh Jaminan Kesehatan Khusus di Daerah Istimewa
Yogyakarta
(Studi Keluarga Penyandang Tuna Daksa di Desa Sitimulyo, Kecamatan Piyungan, Kabupaten
Bantul)
KAFA ABDALLAH KAFAA, Prof. Dr. Susetiawan, SU
Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/




