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INTISARI

Wisata MICE merupakan wisata yang menjadi sorotan bagi seluruh perusahaan
event organizer di Indonesia karena memiliki potensi yang tinggi serta dapat dilihat
dari pangsa pasar yang luas seperti perusahaan yang ingin melakukan kegiatan
pertemuan diberbagai tempat wisata, dan juga penyelenggaraan konser sebagai acara
perayaan atau sekedar hiburan.Untuk mendukung perkembangan wisata MICE di
Indonesia, tentu dibutuhkan usaha penyediaan jasa pertemuan dan penyelenggaraan
kegiatan yang biasanya diurus oleh Team event yaitu event organizer. Salah satu
perusahaan yang melayani penyelenggaraan pertemuan, perjalanan insentif,
konferensi, dan pameran serta kegiatan konser sebagai hiburan yang ada di Indonesia
adalah GM Production sebagai Event organizer. GM Production adalah salah satu
perusahaan penyelenggara berbagai macam kegiatan dan pelaksana event, salah satu
event yang diselenggarakan yaitu event Topping Off Malioboro City Park View
Apartement.

Penulis melakukan penelitian di GM Production bertujuan untuk mengetahui
oprasional event dari tahap persiapan, pelaksanaan, serta pasca event dan bagaimana
penerapannya dilapangan. penelitian ini menggunakan metode analisis deskriptif
kualitatif dengan teknik pengumpulan data meliputi observasi partisipatoris,
wawancara, dan studi pustaka.

Dari hasil penelitian ini penulis mengetahui bahwa GM Production telah
menyusun dan menerapan oprasional event dalam pelaksanaan Topping Off agar tidak
terjadi miss comminication sehingga dalam pelaksanaanya di bagi menjadi tiga tahap
yaitu persiapan, eksekusi event, dan pasca event.
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ABSTRACT

MICE tourism is a highlighted tour for all event organizer companies in
Indonesia because it has a high potential and can be seen from a wide market share
such as companies that want to conduct meetings in various tourist attractions, as well
as organizing concerts as a celebration event or just entertainment. Support the
development of MICE tourism in Indonesia, of course it takes business provision of
meeting services and organizing activities usually maintained by Team event event
organizer. One of the companies that organizes meetings, incentive trips, conferences,
and exhibitions as well as concert activities as entertainment in Indonesia is GM
Production as Event organizer. GM Production is one of the company organizing
various activities and executing event, one of event which held event of Topping Off
Malioboro City Park View Apartement.

The author conducted a study in GM Production aims to know the oprasional
event of the preparation stage, implementation, and post event and how its application
in the field. This research uses qualitative descriptive analysis method with data
collection techniques including participatory observation, interview, and literature
study.

From the results of this study the authors know that GM Production has
compiled and applied the oprasional event in the implementation of Topping Off in
order to avoid miss comminication so that in the implementation is divided into three
stages of preparation, execution event, and post event.

Keywords : Topping Off, MICE, GM Production, Event, Yogyakarta

Vii



