
DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL ............................................................................................... i 

HALAMAN PERSETUJUAN ................................................................................ ii 

HALAMAN PERNYATAAN ............................................................................... iii 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... iv 

DAFTAR ISI ........................................................................................................ viii 

DAFTAR TABEL ................................................................................................... x 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................. xi 

INTISARI ............................................................................................................. xii 

ABSTRACT ........................................................................................................... xiii 

BAB I PENDAHULUAN ..................................................................................... xii 

A. Latar Belakang................................................................................................. 1 

B. Rumusan Masalah ......................................................................................... 10 

C. Tujuan Penelitian ........................................................................................... 10 

D. Manfaat Penelitian ......................................................................................... 10 

E. Keaslian Penelitian ........................................................................................ 11 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA .......................................................................... 15 

A. Penyelenggaraan Pelayanan Publik di Era Otonomi Daerah ........................ 15 

B. Perizinan ........................................................................................................ 19 

C. Pelayanan Terpadu Satu Pintu ....................................................................... 24 

D. Sinkronisasi dan Harmonisasi Peraturan Perundang-undangan .................... 28 

BAB III METODE PENELITIAN ....................................................................... 33 

A. Jenis, Sifat, dan Pendekatan Penelitian ......................................................... 34 

B. Jenis Data....................................................................................................... 35 

C. Cara dan Alat Pengumpulan Data ................................................................. 39 

OPTIMALISASI PENYELENGGARAAN PELAYANAN PERIZINAN USAHA OLEH PEMERINTAH
KABUPATEN BANTUL (Studi
Perbandingan Hukum dengan Pemerintah Kabupaten Boyolali Sebagai Penyelenggara PTSP Terbaik
Ketiga di
Indonesia)
DIRGA ACHMAD, Richo Andi Wibowo, S.H. LL.M., Ph.D.
Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



D. Lokasi Penelitian ........................................................................................... 41 

E. Jalannya Penelitian ........................................................................................ 42 

F. Analisis Data ................................................................................................. 43 

G. Kesulitan yang Timbul Selama Penelitian .................................................... 45 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ...................................... 46 

A. Penyelenggaraan Perizinan Usaha di Kabupaten Bantul ............................... 46 

1. Gambaran Penyelenggaraan Perizinan Usaha di Kabupaten Bantul ............... 46 

2. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Pelayanan Perizinan Usaha di 

Kabupaten Bantul Masih Dipandang Berbelit-belit .......................................... 51 

A) Sistem Perizinan ..................................................................................... 52 

B) Kelembagaan Perizinan.......................................................................... 83 

C) Pengaturan Penyelenggaraan Pelayanan Perizinan ................................ 92 

B. Optimalisasi Pelayanan Perizinan Usaha di Kabupaten Bantul .................... 96 

1. Studi Perbandingan Hukum dengan Penyelenggara Pelayanan Perizinan 

Usaha di Kabupaten Boyolali ............................................................................... 96 

A) Penyelenggaraan Perizinan Usaha di Kab. Boyolali .............................. 96 

B) Inovasi Penyelenggaraan Pelayanan Perizinan Usaha di Kab. Boyolali 98 

2. Langkah Hukum Guna Optimalisasi Penyelenggaraan Pelayanan Perizinan 

Usaha oleh Pemerintah Kabupaten Bantul dengan Merujuk pada Good 

Practices di Pemerintah Kabupaten Boyolali .................................................. 104 

A) Perbaikan Sistem Perizinan .................................................................. 105 

B) Penataan Kelembagaan Penyelenggaraan Perizinan. ........................... 111 

C) Reformasi Regulasi Perizinan .............................................................. 116 

BAB V PENUTUP ............................................................................................. 122 

KESIMPULAN ................................................................................................... 122 

DAFTAR PUSTAKA ......................................................................................... 125 

OPTIMALISASI PENYELENGGARAAN PELAYANAN PERIZINAN USAHA OLEH PEMERINTAH
KABUPATEN BANTUL (Studi
Perbandingan Hukum dengan Pemerintah Kabupaten Boyolali Sebagai Penyelenggara PTSP Terbaik
Ketiga di
Indonesia)
DIRGA ACHMAD, Richo Andi Wibowo, S.H. LL.M., Ph.D.
Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/


