SEPTARINI HARYATI,

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

EVALUASI PERUMUSAN STRATEGI BPR XYZ DALAM PENYALURAN KREDIT

Ertambang Nahartyo, M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ot
HALAMAN PENGESAHAN........cooii
HALAMAN PERNYATAAN. ...
KATA PENGANTAR ...
DAFTAR ISL...oo e
DAFTAR GAMBAR ......oooi e
DAFTAR TABEL ...

INTISARI ..o
ABSTRACT ...............

BAB | PENDAHULUAN........ooi e

1.1 Latar Belakang.....

1.2 Rumusan Masalah

1.3 Pertanyaan Penelitian............cccccovveiiiii i

1.4 Tujuan Penelitian .
1.5 Manfaat Penelitian
1.6 Lingkup Penelitian

1.7 Sistematika PENUTISAN ....oooee oo

BAB Il LANDASAN

2.1 Landasan Teori

TEORI ..o

2.1.1 KONSEP SHFAtEI ..cuveiveeveeiecieecie ettt

2.1.2 Level Strateg

2.1.3 EVAlUAST STrAtegi ......eoveiviiiieiieieie e

2.2 Rerangka Penelitia

BAB Il METODE P

3.1 Desain Penelitian

3.2 Metoda Pengumpu
3.2.1 Jenis Data

N

ENELITIAN ..o

1aN DAta...coo oo,

10
10
11
11
12

13
13
13
14
16
26

27
27
27
27

Vi



EVALUASI PERUMUSAN STRATEGI BPR XYZ DALAM PENYALURAN KREDIT

SEPTARINI HARYATI, Ertambang Nahartyo, M.Sc., Ph.D
Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

3.2.2 Teknik Pengumpulan Data............cccceevevieieeviene e 28
3.3 Metoda ANaliSisS DAt ........ccccueverierieniiieiesiseseeee e 30
3.4 Profil Perusahaan..........ccoocooeiiiiiiie i 31
3.4.1 SUSUNAN PENQUIUS .....veeiiiaiiieiiie sttt 32
3.4.2 Komposisi kepemilikan saham ...........c.cccoveveiieiiviieiiieseenns 33
3.4.3 Visi dan Misi Perusahaan............ccccoceveniniinnnenenene e 33
3431 ViSI ettt 33
34.3.2  IMISI ooiiiiiciiiice e 33

3.4.4 Tempat Kedudukan, Jaringan Kantor, Bidang Usaha,
Produk dan Struktur Organisasi ..........cccceeveeveeiieiveresieeseennens 34
3.4.4.1 Tempat Kedudukan dan Jaringan Kantor ................ 34
3.4.42 Bidang Usaha.........ccccooeiiiiniiininiiieeee e 34
3.4.4.3 Produk.......cccooiiiiiiiii e 35
3.4.4.4  Struktur OrganiSasi ........c.cceceevverieereeiesieeseere e 39
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......cc.ccccuee.e. 40
4.1 DeSKIiPSi DAta .....cccecevveieiieiiieie e 40
4.2 PeMDBDENASAN .....cveiiiiiieiie st 40
4.2.1 Penilaian Faktor Eksternal .............ccoooveveieiieiin i 41
4.2.1.1 Analisis EKsternal .........ccccccoooveveiiienieniece e 41
4.2.1.1.1 EKONOMI .oovviiiieiciiceee e 41

4.2.1.1.2 Sosial Budaya, Demografi dan

Lingkungan Alam.........cccceovneniicnnnnnn 45
4.2.1.1.3 Politik, hukum dan pemerintah................ 49
4.2.1.1.4 TeKnologi......c.ccoevveviiiieiicie e 54
4.2.1.1.5 PeSAING....ccceiiiiiieiieiii i 57
4.2.2 Kesimpulan Kekuatan EKsternal.............ccocoovvinininnnnnnns 60
4.2.2.1 PelUANG ..ot 60
4.2.2.2 ANCAMAN ....otiiiiieiieiie et 68
4.2.3 Penilaian Faktor Internal ..o 72
4.2.3.1 MaNQJEMEN ...oocvviiiieiie et 72

Vii



EVALUASI PERUMUSAN STRATEGI BPR XYZ DALAM PENYALURAN KREDIT
SEPTARINI HARYATI, Ertambang Nahartyo, M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

4.2.3.2 PEMASAIAN......ccceiiiiiiiieieesie e 79
4.2.3.3 KeUANQAN .....ceiiiiiiiiiii et 79
4.2.3.4 Operasional.........cccccooviiiiiiiiinieeee e 82
4.2.3.5 Research and development............cccocevireniiinnnnnnn. 83
4.2.3.6 Sistem Informasi Manajemen............cccccvevvevverieennnn. 84
4.2.3.7 Daya Saing Perusahaan .............ccccccevverviiininesnesnnenn, 84
4.2.4 Kesimpulan Faktor Internal ............cccooovviiiiiiiiiince 85
4.2.4.1 KeKUatan ........cccoovvieiiiieiieciee e 85
4.2.4.2 Kelemahan ... 90
4.3 ANAlISIS SrAtEQl  ..ovevveecieeie e 94
4.3.1 Analisis Matriks Eksternal Factor Evaluation (EFE)............. 94
4.3.2 Analisis Matriks Internal Factor Evaluation (IFE)................. 97
4.3.3 Analisis Competitive Profile Matrix (CPM) .........cccccoevvevnnenen. 100
4.3.4 Analisis Internal External (IE) MatriX ..........cccccovvvvviieinenne. 103
4.3.5 Analisis SWOT
(Strengths, Weakness, Opportunities, Threats)...........ccc.cce..... 105
4.3.5.1 Strategi S-O (Kekuatan-Peluang)............cccccoeeveenene. 107
4.3.5.2 Strategi S-T (Kekuatan-Ancaman).............ccccceevee. 109
4.3.5.3 Strategi W-O (Kelemahan - Peluang) ...................... 109
4.3.5.4 Strategi W-T (Kelemahan - Ancaman) .................... 111
4.3.6 Analisis Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM)..... 112
4.4 Evaluasi Strategi BPR XYZ ..ot 114
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .....ccci i 115
5.1 KESIMPUIAN ...t 115
D2 SAFAN . 118
5.3 KEterDAtASAN ......cveeeeeiieiieeie e e e see et eas 120

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

viii



EVALUASI PERUMUSAN STRATEGI BPR XYZ DALAM PENYALURAN KREDIT
SEPTARINI HARYATI, Ertambang Nahartyo, M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Pertumbuhan Kredit Menurut Jenis Penggunaan...............cccceev..... 1
Gambar 1.2 NPL Menurut Jenis Penggunaan............ccoevvereeeeseeniesieeseeseeseenns 2
Gambar 1.3 Aset BPR Berdasarkan Lokasi BPR ..........cccoccovviieniiin e 5
Gambar 1.4 Perkembangan Pertumbuhan Indikator Perbankan Jawa Tengah ... 5
Gambar 1.5 Perkembangan Penyaluran Kredit BPR XYZ .......cccccoveviiveirennene, 6
Gambar 1.6 Pertumbuhan dan Penyumbang Pertumbuhan Kredit Perbankan

Jawa Tengah Per Peta Potensi Pengembangan ............ccccccovvenenne. 8
Gambar 3.1 Struktur Organisasi BPR XYZ.......cccccoiiiiiiniieeeee e 39
Gambar 4.1 Event Analysis Inflasi Provinsi Jawa Tengah ...........cccccccevvevieenee 43
Gambar 4.2 Perkembangan Aset BPR Jawa Tengah ..........ccccocevvveveiieiiecieennen, 43
Gambar 4.3 Perkembangan DPK BPR Jawa Tengah ...........ccocevviiiencncnennnn. 44
Gambar 4.4 Pertumbuhan Kredit BPR di Jawa Tengah berdasarkan Sektor Utama 45
Gambar 4.5 Jumlah Penduduk Miskin dan Index Gini Jawa Tengah 2007-2016 47
Gambar 4.6 Index Pembangunan Manusia Kabupaten Rembang dan Jawa Tengah 48
Gambar 4.7 Produksi Perikanan Tangkap di Provinsi Jawa Tengah tahun 2015 54
Gambar 4.8 Profil FinTech di Indonesia berdasarkan sektor .............cc.ccccveneee. 56
Gambar 4.9 Jumlah Kegiatan Edukasi di Jawa Tengah dan DIY Semester | 2017 65
Gambar 4.10 Indeks Inklusi Keuangan ProVinsi ...........cccccceeeveieeieiieseesie e, 67
Gambar 4.11 Penentuan Bobot Evaluasi Faktor Eksternal ................ccccoeneee. 94
Gambar 4.12 Penentuan Bobot Faktor Eksternal.............ccooeievieiviiniieiceen, 95
Gambar 4.13 Hasil Pembobotan Faktor Eksternal.............cccocoveveiiieicicncnnen, 95
Gambar 4.14 Penentuan Bobot Evaluasi Faktor Internal............ccccooeviiininnenn. 97
Gambar 4.15 Penentuan Bobot Faktor Internal ............c.ccoovviiiiniiienincncen, 98
Gambar 4.16 Hasil Pembobotan Faktor Internal .............cccooveveiieiviie e 98
Gambar 4.17 Penentuan Bobot Evaluasi CPM ..........ccccoceiiieiieiice e 100
Gambar 4.18 Penentuan Bobot CPM.........ccoociiiiiiiiie e 101
Gambar 4.19 Hasil Pembobotan CPM.........ccccooiiiiiiiin e 101

Gambar 4.20 Keunggulan Bersaing BPR XY Z dibandingkan dengan pesaingnya 103



EVALUASI PERUMUSAN STRATEGI BPR XYZ DALAM PENYALURAN KREDIT
SEPTARINI HARYATI, Ertambang Nahartyo, M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Kinerja Bank Perkreditan Rakyat secara nasional ................c.ccccveneae
Tabel 1.2 Perkembangan Indikator Keuangan BPR di Wilayah Kantor OJK

Regional 3 Jawa Tengah dan DIY ...
Tabel 2.1 Rerangka Kerja dalam analisis formulasi strategi .............ccccoovevvennnne
Tabel 2.2 MatrikS EFE ..o
Tabel 2.3 MALFTKS TFE ......c.ooiiieeeie et
Tabel 2.4 Contoh Competitive Profile MatriX ..........ccocovvviviiiiieniicnc e
Tabel 2.5 MatrikS SWOT ......ooiiiiiiccee e e
Tabel 2.6 Matriks Internal-External ...........ccocoveiiiiiininineee e
Tabel 2.8 Matriks QSPM .......ooiiiiiiieiee et
Tabel 3.1 Teknik ANalisiS DAta ..........cccocvriiereiiieiieie e
Tabel 3.2 Komposisi Kepemilikan Saham BPR XYZ........cccooiviviviiiiiiicceenn
Tabel 4.1 Pertumbuhan Tahunan PDRB Provinsi Jawa Tengah

menurut Pengeluaran (90, YOY) ....coeoeierereninesieeeeeese e
Tabel 4.2 Pertumbuhan PDRB Provinsi Jawa Tengah

menurut Lapangan Usaha (%0, YOY) .....ccccvveveiieieeieccseee e
Tabel 4.3 Daftar Perubahan Tingkat Bunga Penjaminan.............c..cccccccovveiveennnne
Tabel 4.4 Karakteristik Demografi Jawa Tengah, 2014-2016............c.ccccevuennee
Tabel 4.5 Kebijakan OJK untuk pengembangan BPR ..........cccccoeiiieniiininnnnn.
Tabel 4.6 Target Penyaluran KUR 2017........ccccoeiiiiiiieiiece e
Tabel 4.7 Peta Potensi Pengembangan Jawa Tengah ..........cccoccevvvevveveiieieenne
Tabel 4.8 Perbandingan Penggolongan BPR berdasarkan Kegiatan Usaha
(BPRKU) oot
Tabel 4.9 Suku Bunga Rata-rata Kredit Bank Umum berdasarkan Jenis
PENGUUNAAN ..ot e et e e e na e e nnnees
Tabel 4.10 Suku Bunga Rata-rata Kredit BPR berdasarkan Jenis Penggunaan..
Tabel 4.11 Komponen Penilaian Tingkat Kesehatan Bank Perkreditan Rakyat.
Tabel 4.12 Penilaian Tingkat Kesehatan BPR XYZ.......ccccooiviiiiiinciinin,
Tabel 4.13 Portofolio Kredit berdasarkan Produk ..............ccccooiiiiiiiiniiniennns

17
18
19
22
23
24
25
30
33

42

42
45
46
o1
53
62

63

72
72
80
82
90



UNIVERSITAS
GADJAH MADA

EVALUASI PERUMUSAN STRATEGI BPR XYZ DALAM PENYALURAN KREDIT
SEPTARINI HARYATI, Ertambang Nahartyo, M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Tabel 4.14 Portofolio Kredit berdasarkan Sektor Ekonomi posisi September 2017

Tabel 4.15 Matriks EFE BPR XYZ ....
Tabel 4.16 Matriks IFE BPR XYZ .....
Tabel 4.17 Matriks CPM BPR XYZ...

Tabel 4.18 Matriks Eksternal Intenal (IE) BPR XYZ.......ccccoevviviviviveiieieee

Tabel 4.19 Matriks SWOT BPR XYZ
Tabel 4.20 Matriks QSPM BPR XYZ

Xi

92
96
99
102
104
106
112



