ANALISIS PERANAN KOMPENSASI UNTUK MENINGKATKAN MOTIVASI KERJA PEGAWAI (STUDI
PADA KANTOR SECRETARIA
DE ESTADO PARA A POLITICA DE FORMACAO PROFESSIONAL E EMPREGO DILI, TIMOR-LESTE)

FELICIDADE FORELOTU SARMENTO DA SILVA, Ertambang Nahartyo, Ph.D., CMA, Akt

UNIVERSITAS ) . . . . . . .
GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Daftar Isi

Halaman JUAUI ..o e I
Lembar Pengesanan...........coooiiiiiiiiiiiee e I
Pernyataan Keaslian Karya TUliS .........cccocciiiiiiii i iii
Kata PENQANTAL ........ccviiiiiciece e reene e iii
ADSEFACT ..ot Vi
1] (ST g TSSOSO vii
DAFTAN IST...eiiiiieie e et nae s viii
Daftar TaDel..........ooe s X
Daftar GaAMDAN .........cccooi e Xi
Daftar LamPITan ........c.coiiiiiicie ettt sra e re e Xii
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Judul PENElItIAN ....c.covveeieee e 1
1.2 Latar Belakang Masalah ............ccccovveiiiiiiiccccc e 1
1.3 RUMUSAN MaSAlah .......c.coveiiiiiiiiiee e 5
1.4 Pertanyaan Penelitian .........c.cccviieiieiiiic e 6
1.5  Tujuan Penelitian..........cccoeiieiiiii i 6
1.6 Motivasi Penelitian..........ccccoccoviiiiiiiiiiiii s 6
1.7 Kontribusi Penelitian ............ccccocooiiiiiiiiiiiii s 6
1.8 Sistematika Penulisan............ccocooviiiiiiiiiiii s 7
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 9
2.1  Pengertian KOMPENSASI .......ccveiuiiiiiiieiieeie e cie e seesie e sreesre e e 9
2.1.1 Tujuan Pemberian KOMPENSASI.......c.ccovevveeiieiieiieiecie e 10

2.1.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kompensasi..............ccccceveee.. 11

2.2 TeOr-TEON MOLIVASI ..c.eeveiiiiiieiieiceeee e 14
2.2.1 Teori Kebutuhan Maslow...........ccccooivieiiieni i 14

2.2.2 Motivator-Hygiene TheorY ... 16

2.3 Pusat Pertanggungjawaban: Pusat Beban...........ccccccooceviviviiieinniniene. 17
2.4 Pengertian Kinerja Karyawan ............ccocceoeierenenineneeee e 20
2.5 Penilaian dan Pengukuran Kinerja .........cccoerereninienieienenene e 20
2.6 Penelitian TerdahulU..........cccooeiiiiiiiii e 21
BAB 111 RANCANGAN PENELITIAN....cooiiiieteeeee e 23
3.1 Latar Belakang Kontekstual Objek Penelitian .............ccccovveiiiiiieennnn, 23
3.1.1 Sejarah Berdirinya SEPFOPE ...........ccccooiviiiiiiece e 23

3.1.2 Profil Objek Penelitian ..........cccoeveieieiiiiiiieeee e 23

313 IMIIST it 23

3.1.4 Tujuan SEPFOPE..........cciiieeeeee et 24



ANALISIS PERANAN KOMPENSASI UNTUK MENINGKATKAN MOTIVASI KERJA PEGAWAI (STUDI
PADA KANTOR SECRETARIA

DE ESTADO PARA A POLITICA DE FORMACAO PROFESSIONAL E EMPREGO DILI, TIMOR-LESTE)
FELICIDADE FORELOTU SARMENTO DA SILVA, Ertambang Nahartyo, Ph.D., CMA, Akt

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

3.2 Rasionalitas Penelitian ..........ccocoiieiiiiiiiieie e 24
3.3 JENIS PENEIITIAN ... 24
KR SN[ 4 1= g I | - SRRSO 25
3.5  Metode Pengumpulan Data ...........cccccveeeiieieiiieiiece e 25
3.6 Teknik AnaliSis Data.........ccccoveiieiiiiiiie e 27
3.7 Pengujian Data ........ccoveieieeieiie e 28
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.......ccccocoiiiiiniiiieien, 29
4.1  DeSKIPST TEMUAN. ....cuiitiitiitiitiiiieiee e 29
4.2  Sistem Kompensasi yang Ada di SEPFOPE ............ccccceiiininiiiineen 29
4.3  Analisis Sistem Kompensasi di SEPFOPE ...........ccccooeiiiiicnininene 31
4.3.1 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Motivasi Kerja.............cc.co..... 31

4.3.2 Faktor-Faktor yang Memengaruhi Kompensasi............cccccceeveeveenee. 34

4.3.3 Pusat Pertanggungjawaban di SEPFOPE...............cccoceveviveiicnnenne. 43

4.3.4 Pengukuran KINEMa ........ccocveiuiiieireie s 44
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .....ooiiieee e 46
5.1 SIMPUIAN......oiii e 46
5.2 KeerDataSaN ......cveiieiiiie e 47
5.3 REKOMENUAST ...veovveivieieiie ittt 47
Daftar PUSTAKAL..........cccveiiiieiiee et nre e 48



ANALISIS PERANAN KOMPENSASI UNTUK MENINGKATKAN MOTIVASI KERJA PEGAWAI (STUDI
PADA KANTOR SECRETARIA

DE ESTADO PARA A POLITICA DE FORMACAO PROFESSIONAL E EMPREGO DILI, TIMOR-LESTE)
FELICIDADE FORELOTU SARMENTO DA SILVA, Ertambang Nahartyo, Ph.D., CMA, Akt

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Daftar Tabel
Tabel 4. 1 Profil Responden WawWaNCara...........cccveverieaeereneenesesee e seeeiesiesseeseesneeneenes 29
Tabel 4. 2 Sistem Kompensasi yang diterima oleh Pegawai SEPFOPE............c.....cc........ 30
Tabel 4. 3 Daftar Gaji Pegawai SEPFOPE ...........ccoocoiiiiiiiieec s 30
Tabel 4. 4 Daftar Tunjangan Pegawai SEPFOPE ...........cccccvoieiiiiiiie e 31
Tabel 4. 5 Kompensasi yang Diterima Pegawai Estatuto Especial SEPFOPE................. 40
Tabel 4. 6 Ringkasan Laporan Kinerja Pegawal............ccoovrereieiniiinineneseeeeeees 41
Tabel 4. 7 Laporan Anggaran dan Realisasi Anggaran 2008 - 2017 di SEPFOPE........... 42
Tabel 4. 8 Penilaian Anggaran tahun 2008 - 2017 di SEPFOPE ............cccccvvveieiiinenenn, 43
Tabel 4. 9 Contoh Pengukuran Kinerja PEgawal ..........ccccecvrerreieiniiiniiesie e 44



ANALISIS PERANAN KOMPENSASI UNTUK MENINGKATKAN MOTIVASI KERJA PEGAWAI (STUDI
PADA KANTOR SECRETARIA

DE ESTADO PARA A POLITICA DE FORMACAO PROFESSIONAL E EMPREGO DILI, TIMOR-LESTE)
UNIVERSITAS FELICIDADE FORELOTU SARMENTO DA SILVA, Ertambang Nahartyo, Ph.D., CMA, Akt

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Daftar Gambar

Gambar 4. 1 KondiSi MEETING ........ccviiiieieieieiie e 32
Gambar 4. 2 KONAIST KEIa ......ooviiiiiiiiiieieiceie e 33

Xi



ANALISIS PERANAN KOMPENSASI UNTUK MENINGKATKAN MOTIVASI KERJA PEGAWAI (STUDI
PADA KANTOR SECRETARIA
DE ESTADO PARA A POLITICA DE FORMACAO PROFESSIONAL E EMPREGO DILI, TIMOR-LESTE)

FELICIDADE FORELOTU SARMENTO DA SILVA, Ertambang Nahartyo, Ph.D., CMA, Akt

UNIVERSITAS ) . . . . . . .
GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Daftar Lampiran

Lampiran 1 Pertanyaan WaWanCara............ceoveruereriereneneniseeiesese e 50
Lampiran 2 Hasil Transkip Wawancara Responden 1..........ccccooevviiienininnnnnnn. 51
Lampiran 3 Hasil Transkip Wawancara Responden 2..........ccccoccevveevvereieeinennnns 54
Lampiran 4 Hasil Transkip Wawancara Responden 3...........ccccocevveevveieniieieennnns 56
Lampiran 5 Hasil Transkip Wawancara Responden 4............ccccceoeieneniicnnnnnn. 59

Lampiran 6 Hasil Transkip Wawancara Responden 5..........cccccocevveevveieiiiesinennnns 62



	Daftar Isi
	Daftar Tabel
	Daftar Gambar
	Daftar Lampiran



