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INTISARI

Permasalahan terkait tingginya saldo persediaan obat telah terjadi pada Rumah
Sakit Umum Daerah (RSUD) di beberapa wilayah di Indonesia. Hal ini
mengindikasikan bahwa pengelolaan persediaan obat pada RSUD belum
mencerminkan efisiensi sehingga perlu dilakukan penelitian terkait permasalahan
tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi faktor-faktor yang
menyebabkan tingginya saldo persediaan obat pada RSUD Kota Yogyakarta dan
RSUD Muntilan.

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan menggunakan
pendekatan studi multikasus. Pengumpulan data dilakukan melalui analisis
dokumen dan wawancara yang bersifat semiterstruktur. Pemilihan partisipan
menggunakan teknik purposive sampling. Teknik analisis data dilakukan dengan
dua tahap, yakni analisis data kasus individu dan analisis data lintas kasus.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat enam faktor penyebab
tingginya saldo persediaan obat pada RSUD Kota Yogyakarta dan RSUD
Muntilan, yaitu meliputi (1) penetapan kebutuhan obat pada akhir tahun, (2) pola
peresepan dokter, (3) sumber daya manusia, (4) teknologi informasi, (5)
formularium rumah sakit, dan (6) peraturan.
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ABSTRACT

Problems related to the high balance of drug supplies occurred at the Regional
Public Hospital (RPH) in several regions in Indonesia. This indicates that the
management of the drug supply in the general hospitals does not reflect efficiency,
therefore, needs to be a research to study the problem. This study aims at
exploring the factors that cause the high balance of drug supplies at Kota
Yogyakarta Regional Public Hospital and Muntilan Regional Public Hospital.

This research was a qualitative research using multi-cases study
approach. The data collection was done through document analysis and semi-
structured interviews. Purposive sampling technique was used in the selection of
participants. The data analysis is performed in two stages as follows, individual
case data analysis and cross-case data analysis.

The results showed that there were six factors causing high balance of
drug supplies at Kota Yogyakarta Regional Public Hospital and Muntilan
Regional Public Hospital, they are (1) determination of drug need at the end of
the year, (2) physicians’ prescribing pattern, (3) human resources, 4) information
technology, (5) hospital formulary, and (6) regulations.
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