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ABSRACT

This research is aimed to analyze the role of internal auditing towards enterprise
risk management. The research object in this research is PT Bank Mandiri. PT
Bank Mandiri is one of the biggest banks in Indonesia so it can be the perfect
example of other banks on how internal auditing provides its role towards
enterprise risk management. This research is a case study research that uses
qualitative descriptive approach. The data in this research is collected through
interview and questionnaires. The interview is conducted with three interviewees,
and the questionnaires are given to employees of internal audit department who
have direct relationships with risk management department, all of whom are
employees of PT Bank Mandiri. The result of this research indicates the role of
internal auditing in enterprise risk management ranging from assurance to
consulting activity. Also, it shows that PT Bank Mandiri has been referring to
2009 Institute of Internal Auditors Position Paper regarding the role of internal
auditing towards enterprise risk management.
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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peranan audit internal terhadap
manajemen risiko perusahaan. Obyek penelitian ini adalah PT Bank Mandiri. PT
Bank Mandiri adalah salah satu bank terbesar di Indonesia, sehingga bisa menjadi
contoh yang baik dari bank-bank lain tentang bagaimana audit internal
memberikan perannya terhadap manajemen risiko perusahaan. Penelitian ini
adalah penelitian studi kasus yang menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif.
Data untuk penelitian ini didapatkan melalui wawancara dan kuesioner.
Wawancara dilakukan dengan tiga responden, dan kuesioner diberikan kepada
karyawan departemen audit internal yang memiliki hubungan kerja langsung
dengan departemen manajemen risiko. Semua responden merupakan karyawan PT
Bank Mandiri. Hasil dari penelitian ini mengindikasikan peranan audit internal
terhadap manajemen risiko perusahaan mulai dari aktivitas assurance dan
consulting. Penelitian ini juga menunjukkan bahwa PT Bank Mandiri telah
mengacu kepada 2009 Institute of Internal Auditors Position Paper terkait dengan
peranan audit internal terhadap manajemen risiko perusahaan.
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