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INTISARI 

Tugas Akhir “Penggunaan Bahasa Mandarin di PT. Tianzi Food Trading 

(Aice) Bantul” mendeskripsikan tentang penggunaan bahasa Mandarin dalam 

penyampaian tugas oleh Manajer Operasi kepada setiap divisi di PT. Tianzi Food 

Trading (Aice) Bantul. Tugas Akhir ini ditulis untuk mengetahui penggunaan 

bahasa Mandarin, hambatan-hambatan yang dihadapi beserta solusinya dalam 

mengaplikasikan penggunaan bahasa Mandarin di PT. Tianzi Food Trading (Aice) 

Bantul.  Dalam mengaplikasikan bahasa Mandarin, terdapat tiga hambatan utama 

yang dialami oleh penulis, yaitu pengucapan nada, kecepatan berbicara, dan 

perbendaharaan kosa kata. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 
studi pustaka, observasi lapangan dan wawancara narasumber yang bersangkutan.  

Kata kunci: Aice, Bahasa Mandarin, Penerjemahaan. 
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ABSTRACT 

Final Project "The Use of Mandarin in PT. Tianzi Food Trading (Aice) 

Bantul "describing the use of Mandarin in delivering duties by the Operations 

Manager to each division at PT. Tianzi Food Trading (Aice) Bantul. This Final 

Project is written to know the use of Mandarin, obstacles encountered along with 

its solution in applying the use of Mandarin in PT. Tianzi Food Trading (Aice) 

Bantul. In applying the Mandarin language, there are three main obstacles 

experienced by the author, tone pronunciation, speaking speed, and vocabulary. 

The method that is used in this study is literature study, field observation and 

interviews of relevant sources. 

Keywords: Aice, Chinese Language, Translation 
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摘要 

名为“天资食品有限公司（艾雪）班图尔中使用汉语”的最终论文描

述了在天资食品有限公司（艾雪）班图尔的业务经理在交付工作时使用汉语。

这个最终论文的目的是了解汉语的使用情况，以及在使用汉语的过程中遇到

的障碍。在运用汉语的过程中，作者有三种主要的障碍:声调、语速和词汇。

本研究采用文献研究法、实地观察法和访谈法。 

关键词：艾雪，汉语，口译 
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