Eelidndungan hukum terhadap konsumen atas penawaran tiket murah sebagai pelaku usaha
erdasarkan

Undang Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen dan Undang Undang Nomor
10 Tahun 2009

UNIVERSITAS Heveline Adinda Veronica, Ninik Darmini

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2026 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR PUSTAKA

1. Buku

A.J, M. (2009). Kepariwisataan dan Perjalanan. Jakarta: PT Raja Grafindo Persada.

Ali, A. (1996). menguak tabir hukum. Jakarta: Chandra Pratama.

Celina. (2008). Hukum Perlindungan Konsumen. Jakarta: Sinar Grafika.

Dewi, E. W. (2015). Hukum perlindungan konsumen. Yogyakarta: Graha Ilmu.

Diantha, I. M. (2016). metodologi Penelitian Hukum Normatif dalam Jusdifikasi teori Hukum
. Jakarta: Kencana.

Diantha, I. M. (2016). Metodologi Penelitian Hukum Normatif dalam Justifikasi Teori
Hukum. Jakarta: Kencana.

Elizabeth A. Martin, J. L. (2009). Oxford Dictionary of Law. New York: Oxford University
Press.

Furchan, A. (n.d.). Pengantar Penelitian Dalam Pendidikan. Y ogyakarta: Pustaka Belajar.

Ghita, K. U. (2017). Perlindungan Hukum Bagi Konsumen terhadap pemakaian produk
kosmetik mengandung bahan berbahaya. (Jurnal Hukum Vol.5 Nomor 2: Universitas
Udayana, 8.

Harahap, Y. (1997). beberapa tinjauan mengenai system peradilan dan penyelesaian
sengketa. Bandung: Citra Aditya Bakti.

Ibrahom, J. d. (2018). Metode Penelitian Hukum Normatif Dan Empiris. Depok:
Prenadamedia Group.

Irawan, P. (2000). logika dan Prosedur Penelitian, Pengantar teori dan Panduan Praktis
Penelitian Sosial Bagi Mahasiswa dan Peneliti Pemula. Jakarta: STIA LAN.

Kristianti, C. T. (2011). Hukum Perlindungan Konsumen. Jakarta: PT Sinar Grafika.

M.Toar, A. (1998). Tanggung Jawab Produk, Sejarah dan perkembangannya . Bandung: PT
Citra Aditya Bakti.

Margono. (n.d.). Metode Penelitian Pendidikan. Jakarta: Rineka Cipta.

Martono, N. (2016). Metode Penelitian Sosial: Konsep-Konsep Kunci,. Jakarta: Rajawali
Pers.

Marzuki, P. M. (1975). dikutip dari Lawrence W, Firedman, The Legal System . New Y ork:
Russel Sage Foundation.

Marzuki, P. M. (2014). Penelitian Hukum, Edisi Revisi. Jakarta: Kencana.

Miru, A. (2004). Perlindungan Konsumen. Jakarta: PT Raja Grafindo Persada.

Miru, A. (2011). Prinsip Prinsip Perlindungan Hukum bagi konsumen di Indonesia. Jakarta:
PT Rajagrafindo Persada.

Muhammad, A. (2004). Hukum dan Penelitian Hukum. Bandung: Citra Aditya Bakti.

Muhammad., A. (2008). perkembangan pemikiran teori ilmu hukum. Jakarta: Pradnya
Paramita.

Muthiah, A. (2018). Hukum Perlindungan Konsumen Dimensi Hukum Positif dan Ekonomi
Syariah. Yogyakarta: Pustaka Baru Press.

Pariwisata, D. J. (2009). Pengantar Pariwisata Indonesia, dalam Muljadi A.J . Jakarta: PT.
Raja Grafindo Persada.

Qustulani, M. (2018). Perlindungan Hukum Konsumen. Tangerang: :PSP Nusantara Press.

Samsul, I. (2004). perlindungan konsumen, kemungkinan penerapan tanggung jawab mutlak.
Jakarta: Universitas Indonesia.

Samsul, I. (2004). perlindungan konsumen, kemungkinan penerapan tanggung jawab mutlak.
Jakarta: Universitas Indonesia.



Pelindungan hukum terhadap konsumen atas penawaran tiket murah sebagai pelaku usaha

Bﬁrg:r?;rlljﬁgang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen dan Undang Undang Nomor

10 Tahun 2009

UI\S\I/\%RSIT\AS Hgveline Adinda Veronica, Ninik Darmini

ethuerl, . Ii(2OPs Fappa kDR R eRivajiban Pepisus thesDalean Melakukan Usaha Pariwisata. .

Hak Dan Kewajiban Pengusaha Dalam Melakukan Usaha Pariwisata. , 156.

Setiono. (2004). Rule of Law Supremasi Hukum . Surakarta: Magister Ilmu Hukum Program
Pascasarjana Universitas Sebelas Maret,.

Shidarta. (2006). Hukum Perlindungan Konsumen Indonesia. Jakarta: PT Grasindo.

Siahaan, N. (2005). Hukum Konsumen. Jakarta: Pantai Rei.

Sidabalok, J. (2006). Hukum Perlindungan Konsumen di Indonesia. Bandung: Citra Aditya
Bakti.

Sidabalok, J. (2010). Hukum Perlindungan Konsumen di Indonesia,. Bandung : Citra Aditya
Bakti.

Sidabalok, J. (2014). Hukum Perlindungan Konsumen di Indonesia . Bandung: Citra Aditya
Bakti.

Sigit Sapto Nugroho, M. A. (2022). Hukum perlindungan konsumen perspektif perlindungan
hukum atas iklan yang merugikan. Jawa Tengah: Lakeisha.

Silalahi, U. (2012). metode penelitian social. Bandung: Refika Aditama.

Soekanto, S. (1983). Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Penegakan Hukum,. Jakarta: Ul
Press.

Sugiyono. (2013). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualititatif dan Kombinasi (Mixed Mehods)
. Bandung: Alfabeta.

Sugiyono. (n.d.). Memahami Penelitian Kualitatif, Dilengkapi Contoh Proposal dan Laporan
Penelitian. Bandung: Alfabeta.

Suharnoko. (2016). Hukum Perjanjian dalam bingkai iktikad baik. Jakarta: Raja Grafindo.

Susanto, H. (2008). Hak-hak konsumen jika dirugikan. Jakarta: Visimedia.

Sutedi, A. (2008). Tanggung Jawab Produk Dalam Perlindungan Konsumen. Bogor: Ghalia
Indonesia.

Syamsudin, M. (2007). Operasionalisasi Penelitian Hukum. Jakarta: Raja Grafindo Persada.

Tasruddin, R. (n.d.). Tren Periklanan di Media Sosial. Makassar: Universitas Islam Negri
Alauddin,.

Wahyuni, E. S. (2003). Aspek Hukum Serfitikasi & keterkaitannya dengan perlindungan
konsumen. Bandung: (PT Citra Aditya Bakti.

Wamafma, F. (2023). Perlindungan Hukum Bagi konsumen dalam transaksi E-Commerce.
Purwokerto: Amerta Media.

Wildaniati. (2019). “Tanggung Jawab Pengelola Objek Wisata Terhadap Pengunjung di
Taman Wisata Alam Mayang (Kota Pekan Baru)". JOM Fakultas Hukum, Vol 4, No.
1,,4.

Yani, G. W. (2003). Hukum Tentang Perlidungan Konsumen. Jakarta: PT Gramedia Pustaka
Utama.

Yodo, A. M. (2014). Hukum Perlindungan Konsumen. Jakarta: Raja Grafindo.

Yudo, A. M. (2015). Hukum Perlindungan Konsumen . Jakarta: PT Raja Grafindo Persada.

Zaman, M. D. (1981). Pembentukan Hukum Nasional dan Permasalahannya. Bandung:
Alumnis.

Zuhadma, R. A. (2018). Perlindungan Hukum Konsumen Pengguna Biro Perjalanan Wisata
(Studi dibeberapa Biro Perjalanan wisata di kota Yogyakarta). Y ogyakarta: Fakultas
Hukum Universitas Islam Indonesia.

Zulham. (2013). Hukum Perlindungan Konsumen. Jakarta: Kencana Prenada Media Group.



Eelidndungan hukum terhadap konsumen atas penawaran tiket murah sebagai pelaku usaha
erdasarkan

Undang Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen dan Undang Undang Nomor
10 Tahun 2009

UNIVERSITAS Heveline Adinda Veronica, Ninik Darmini

2. %r%{%f/jﬁ%ﬂiversitas Gadjah Mada, 2026 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Hartono, S. R. (n.d.). makalah aspek-aspek Hukum Perlindungan Konsumen dalam buku
Hukum Perlindungan Konsumen . makalah aspek-aspek Hukum Perlindungan
Konsumen dalam buku Hukum Perlindungan Konsumen .

I Made Cahyadi, d. (2013). “Pelaksanaan Perlindungan Hukum Bagi Konsumen Terhadap
Peredaran Makanan yang Telah Kadaluarsa di Pasar Kereneng Denpasar. Jurnal
Kertha Semaya, Vo. 01, No. 12,, 5.

I Made Cahyadi, d. (2013). Jurnal Kertha Semaya,. “Pelaksanaan Perlindungan Hukum Bagi
Konsumen Terhadap Peredaran Makanan yang Telah Kadaluarsa di Pasar Kereneng
Denpasar, 5.

3. Internet
(n.d.). Retrieved from Dikutip dari https://akupunktursolo.files.wordpress.com/2013/03/data-
teknik-pengumpulan-data.pdf

4. Peraturan Perundang-undangan

Kepariwisataan, U. U. (n.d.). (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1999 Nomor 22,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 3821).

Konsumen, U. U. (n.d.). (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 11,

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 75)

Perdata, K. U. (n.d.). (Diumumkan Dengan Maklumat, Tanggal 30 April 1847 Staatsblad
Tahun 1847 Nomor 230).

Undang Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 1999 Nomor 22, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 3821. (n.d.).


https://akupunktursolo.files.wordpress.com/2013/03/data-teknik-pengumpulan-data.pdf
https://akupunktursolo.files.wordpress.com/2013/03/data-teknik-pengumpulan-data.pdf

