Implementasi Prinsip Environmental, Social, Governance (ESG): Studi Kasus Program Csr Pt
Lonsum Pada

Kabupaten Bulukumba

Annisa Nurul Amalia, Dr. Bevaola Kusumasari, M.Si.

Gli\I\IIDlJXEIRl%[];\ADSA Universitas Gadjah Mada, 2026 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
DAFTAR ISI

SAMPUL i
COVER ii
LEMBAR PENGESAHAN iii
PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI iv
KATA PENGANTAR v
DAFTAR ISI viii
DAFTAR GAMBAR X
DAFTAR TABEL Xi
ABSTRAK xii
ABSTRACT xiii
BAB I PENDAHULUAN 1
1.1 Latar BElaKang .........cccueeiieiiieiieeieeiee ettt ettt sve et e s e e ssaesnneenee e 1
1.2 Rumusan Masalah ..........cooiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 8
1.3 Pertanyaan Penelitian ............cccceeviiiiiiiiiiieiiecie et 9
1.4 Tujuan Penelitian ..........cccoeeviieiiiiiiieiieeie ettt ettt veessaesnseenee e 9
1.5 Manfaat Penelitian ..........c.ccooeiieriiiiiiieniieceeeeeee e 10
1.5.1 Manfaat TEOTIEIS ......evueeruerieriieieete sttt st 10

1.5.2 Manfaat Praktis .......ccccooieiirieniieienieeeeeeeee e 11

BAB II TINJAUAN LITERATUR 12
2.1 Konsep Corporate Social Responsibility (CSR) .....ccovvvveviiiniiieniieeiieeeeeeen 12
2.2 Konsep Environemental, Social, and Governance (ESG) ........ccccovvevcvvvevcvveennnnn. 14
2.3 Dimensi Environmental, Social, and Governance (ESG).........cccccovevvvvevvvenvennnn. 18
2.3.1 Dimensi Lingkungan (Environmental) ..............cccocvuevceeeeeenceenciveneeereenens 18

2.3.2 Dimensi S0S1al (SOCIAL) ......ccveveieceiiiiieiiiecieeieesee et 21

2.3.3 Dimensi Tata Kelola (GOVernance) ..............ccooeceeeveneeeceenceenciieneeeveenens 23

2.4 Pemetaan Pemangku Kepentingan (Stakeholder Mapping)..............c..cccueeuuenne... 24

W S O o 17 o USRS 26

242 SUDJECES .vveeeeeeiee ettt ettt et en 27

243 CTOW ettt ettt e e et e e sabeeeaseeeanee s 27

2.4.4 CONLEXE SOILETS ...eveeeeeieeeieeesee et e eteeeteeeaeestaeesaaeesnbeessaseesnsseeeanees 27

2.5 Dampak ESGi......coooiiiiiiiieieeeeeee ettt e e n 28
2.5.1 Komitmen terhadap Lingkungan Berkelanjutan...............c.ccccoeeevvenniennnennne. 28

2.5.2 Membangun Hubungan yang Kuat dengan Pemangku Kepentingan ........ 29

2.5.3 Pertanggungjawaban Kepada Pemberdayaan Masyarakat Lokal .............. 30

2.6 Relevansi ESG terhadap CSR .......c.cooiiiiiiiiiiiiiiiceeteeeee e 30
2.7 Kerangka Penelitian ...........cccoeoieeiieiiieniieiieeie ettt eve e e ennees 32
BAB III METODE PENELITIAN 37

viii



Implementasi Prinsip Environmental, Social, Governance (ESG): Studi Kasus Program Csr Pt
Lonsum Pada

Kabupaten Bulukumba

Annisa Nurul Amalia, Dr. Bevaola Kusumasari, M.Si.

Gli\I\IIDlJXE[R]%[];\ADSA Universitas Gadjah Mada, 2026 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

3.1 Pendekatan dan Jenis Penelitian...........cccoecereeiiiniinienienieneieceeeeee e 37
3.2 Lokasi Penelitian .........cceeuiiiiniieiieiiesieeiesece e 37
3.3 SUMDBET DAta...c..eeiiiiiiiiiiiieieeee e 39
3.4 Teknik Pengumpulan Data...........ccccueeriiiiiiiiiieiieiecieeeeeieeee e 40
3.5 Teknik Pemilihan Informan ..........ccooceeviiiiniinineneee e 41
3.6 Teknik Analisis Data..........cccveiiiiiiiiiiiieeeeeee e 43
3.7 Validitas dan Reliabilitas Data............cccceeieriiiiiniinieieeeecceeeeee e 44
BAB 1V HASIL DAN PEMBAHASAN 46
4.1 Profil Perusahaan PT PP London Sumatra Indonesia Tbk............c.cccocerriinrennnne. 46
4.1.1 Realisasi Program CSR PT Lonsum di Kabupaten Bulukumba................. 48

4.2 Peta Kepentingan para Pemangku Kepentingan (Stakeholders) dalam Tata Kelola
CSR PT Lonsum Yang Membentuk Arah Kebijakan CSR yang Sentralistik .... 51

O O o 17 L RSO TRPSRRRTP 53

B.2.2 SUDJECES .eeeeeeeiee ettt e e e s 57

B.2.3 CHOW ettt ettt et e et e e sabeeeasaeeanee s 61

4.2 4 CONLEXE SOILETS ....eveeeeeeeeeeeeesiee et eee e et e et e e st e e saaeesnbeeesaseesnnseeeasee s 62

4.3 Bentuk Implementasi Prinsip Environmental, Social, and Governance (ESG) pada
Program CSR PT Lonsum di Kabupaten Bulukumba...............cccovvvviiiininnnnnnne. 64

4.3.1 Dimensi Lingkungan (Environmental) .............cccoovuevveeeeeenieeeciieneeeneennes 64

4.3.2 Dimensi S0S1al (SOCIAL) ......ccvevieeieiiiiieiiecieeieere et 71

4.3.3 Dimensi Tata Kelola (GOVernance) .............ccooeceeeienceeeceenceenciieneeeveenens 79

4.4 Dampak Tata Kelola CSR Berbasis ESG tersebut terhadap Keberlanjutan Sosial-
Ekologis Masyarakat Lokal Bulukumba..............cccceeriiniiiiniiniieieciieieeene 87

4.4.1 Komitmen terhadap lingkungan berkelanjutan.............cccccoovveeiiieniennenne. 88

4.4.2 Membangun Hubungan yang Kuat dengan Pemangku Kepentingan ........ 94

4.4.3 Pertanggungjawaban Kepada Pemberdayaan Masyarakat Lokal ............ 102

BAB V PENUTUP 109
ST KESTMPUIAN ..ottt et et esaeeesseessaeensees 109
5.2 Saran Dan ReKomendasi ..........ccceeieriiiiiiiiiiienieiecesceeee e 111
5201 SATAN.c..iiiiiiiiee et 111

5.2.2 ReKOMENAAST ...c.vveuvieiiiiieiieieeiee e 112
DAFTAR PUSTAKA 115
LAMPIRAN 131

iX



