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Puji syukur kehadirat Allah SWT karena berkat rahmat dan karunia-Nya

penulis dapat menyelesaikan Tesis ini yang berjudul “Pengaruh Karakteristik

Kelingkunganan Social Commerce pada Niat Beli di Tokopedia yang Dimediasi oleh

Interaksi Antar Konsumen dan Nilai yang Dipersepsikan”. Tesis ini disusun untuk

memenuhi salah satu persayaratan dalam memperoleh gelar Master of Business and

Administration (MBA) pada program Magister Manajemen Universitas Gadjah Mada.

Dalam melakukan penelitian dan penyusunan tesis ini, penulis mendapatkan

banyak dukungan, bantuan, dan bimbingan dari berbagai pihak. Untuk itu, dalam

kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih dan penghargaan tak

terhingga kepada:

1.

Allah Subhanahu wa ta’ala yang telah memberikan rahmat dan hidayah-Nya,
sehingga saya mampu menyelesaikan studi dan tesis ini. Tiada daya dan upaya
kecuali dengan kekuatan Allah yang Maha Tinggi lagi Maha Agung.

Ayah, Ibu, Ade, Thza, Papah, dan Mamah dengan segala cinta, perhatian,
ketulusan sudah membersamai saya dalam segala fase kehidupan. Terima kasih
atas kehangatan keluarga yang mampu menghantarkan saya pada tahap ini.
Ibu Dr. Sari Winahjoe Siswomihardjo, M.B.A. sebagai dosen pembimbing tesis
yang memberikan bimbingan, dukungan, nasehat, dan arahan serta senantiasa
memberikan pemahaman dan pengetahuan kepada penulis sehingga tesis ini
dapat terselesaikan dengan baik. Terima kasih atas segala waktu dan tenaga
yang diluangkan untuk mendukung terselesaikannya karya tulis ini.

Bapak Bayu Sutikno, S.E., M.S.M., Ph.D. sebagai dosen moderator Thesis
Workshop yang memberikan kritik dan saran serta arahan untuk tesis ini dapat
terselesaikan dengan baik.

Seluruh jajaran direksi, dosen, dan staf Magister Manajemen Fakultas
Ekonomika dan Bisnis Universitas Gadjah Mada yang telah berbagi ilmu,

bantuan, dan membantu penulis selama perkuliahan.
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6. Teruntuk A Opal, Petra Rossa, Bangga Alansyah, dan Aldanu Tagor yang turut
memberikan dukungan dalam beragam fase yang saya lalui selama perkuliahan.
7. Para sahabat dan teman-teman MM FEB UGM dan teman-teman di luar MM
FEB UGM yang tidak dapat disebut satu persatu atas segala bantuan, dukungan

dan sarannya sehingga tesis ini dapat diselesaikan.
Penulis menyadari masih banyak kekurangan dan keterbatasan dalam penulisan
tesis ini, untuk itu penulis mengharapkan saran, kritik dan masukan yang membangun

untuk penyempurnaan dan pembelajaran berkelanjutan bagi penulis. Akhir kata,

semoga tulisan ini mampu memberikan manfaat bagi seluruh pihak.
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