UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Penilaian kinerja pada perusahaan valuta asing PT Internasional Paradana Investment Yogyakarta
NOVA, Ina Savoya, Dr. Slamet Sugiri, MBA

Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN JUDUL ..o, i
HALAMANPENGESAHAN .....c.ccccomimgonssissssssisnsssisss s wsssaios s ii
g b R0 80 U S | i
IRAT I NIBTTIRRA ....... oo semsimniosnssss e SR 5 retmthesenenthen e omamen ms \Y
RATA PENGANTAR s 5o v
DAFTAR IBI 1uimmmmrossimmmmtom s tmmeshommnssssssmassssss tsens s et soomrataomars viil
DAFTAR TABEL .......ooooiioieeceeeeeeeeeee S e Xi
DAFTAR GAMBAR ..., Xii
DAFTAR. LAVPIRAN .. s csprmrovmsbss s i b st Xiii
INTISART ...ciiiimsnmsunsismmmminsmsmanaseimsssimmmmams e risscten s mrensssasimeasenmmmrrss X1v
ABSTRACT o omsmnismisnssmsiimammssmmssassommss by esmarss srysss e sasemss XV
BAB I  PENDAHULUAN ..ot 1
A. Latar Belakang Masalah ................................ ... 1

B. Rumusan Masalah ..................cocooooiioiie 2

C. Batasan Masalah ..................ccooooooviiiioiiee, 3

D. Keaslian Penelitian ............................. . ... 3

| T TR [ OOU RO OO 5

F. Manfaat Pentliian: ..........cuivuismmiminaismmmnimmiis 5

G. Metodologi Penulisan .............c.c..ccoooovieioeiiieeeeeeeeeeeeeren 6

H. Metode Analisis .............ccooooiiiiiiiiieieeeee e, 6

I. Sistematika Penulisan 7

BAB T TINJAUANPUSTAKA .....consmomimisnssiimissssisssumstonsmmanns 8
A. Sistem Pengendalian Manajemen ........................ccocoooovnninnn... 8

viii




Penilaian kinerja pada perusahaan valuta asing PT Internasional Paradana Investment Yogyakarta
NOVA, Ina Savoya, Dr. Slamet Sugiri, MBA

Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

1. Pengertian Sistem Pengendalian Manajemen .................... 8
2. Proses Pengendalian Manajemen ...............cccoccovvvis e 9

3. Sistem Pengendalian Manajemen Pada

Perusahatn SEKUIIAS ..o cmmsssmmsimismmmsmsssss 10

B. DefinisiKInera .........ccooovoiieeeeceece e 13
C. Pengukuran Kinerja ........................ e S 15
1. Pengertian Pengukuran Kinerja ..............................c 15

2. Pentingnya Pengukuran Kinerja ... ....................oc. 16

3. Tujuan Pengukuran KINeLjA ... .. .o cooiivenispummcsy sy 18

4, Manfaat Pengukuran Kinerja ............ S e TR 19

5. Indikator Pengukuran Kinerja ................... o B BT 20

BAB III GAMBARAN UMUM PT INTERNASIONAL PARADANA

INVESTMENT ..ottt 23
A. Latar Belakang Perusahaan ...............................o..... E— 23
U 7 TR T O S ———— 23
2. Karaktenighk PerusabBan |........oonicmmmmimim e 23

3. Struktur Organisasi Perusahaan ................................. 25
B. Jenis Perusahaan ........... ... 26
1. Pengenalan Forex Margin Trading ..................... ... 27

C. Kontrak Transaksi Valuta Asing Pada Perusahaan ................. 33

1. Kontrak Transaksi Valuta Asing ...............ccccovviviinncinn 33

2. Konsep TranSaksl ..y immms p—" 38

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN ..., 45
A. Analisis Struktur Dan Fungsi Organisasi Perusahaan ............ 45

B. Analisis Penilaian Kinerja Departemen Trade Dan Business
& DEVEIOPMENT ...t 54

X




Penilaian kinerja pada perusahaan valuta asing PT Internasional Paradana Investment Yogyakarta
NOVA, Ina Savoya, Dr. Slamet Sugiri, MBA

Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

C. Analisis Penilaian Kinerja Departemen Operasional ............... 61

¥: Depatemen'Dealing ..olvvmmmnmmmmismsimessie 61

2. Departemen Keuangan .........................cocoeeeeieenn.. 62

3. Departemen Public Research ................................ 63

D. Analisis Penilaian Kinerja Perusahaan..................... ... 65

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ..o 67
A KESERPUIAN <oivvvonnimimimsidcosmsimansiasasmmssiamsaiss 67

B. S@ran ..o 69

DAFTAR PUSTAKA. ... oot e e e e e e e e, 72




