Pengaruh Extraversion Terhadap Kesiapan Kerja Dengan Keterampilan Komunikasi Dan Toleransi
Ambiguitas Sebagai Moderator : Perbandingan Antara Mahasiswa Yang Mengikuti ISMA Dan Tidak
Mengikuti ISMA

Nurlita Tri Anjrsari, Dr. Rangga Almahendra S.T.,M.M
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI
HALAMAN JUDUL ..ottt i
HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI.....ccocootiniiiiniiieeieniereeieeeesieeie e il
PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI ....oooiiiieeeeeeee e il
KATA PENGANTAR ...ttt s v
DAFTAR TSIttt sttt eneas vii
DAFTAR TABEL ...ttt ettt et et X
DAFTAR GAMBAR ..ottt st xi
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt s xii
INTISARI ...ttt ettt e eeneeeas Xiii
ABSTRACT ..ttt ettt et et e e e eeneens Xiv
BAB I PENDAHULUAN ....cooiiniiriisicsnisnsssesssecssssssssssssssssasssssssssssssssssssssassssssss 1
1.1 Latar BelaKang .........ccccveeiiiiiiiiieciiieeeiee ettt e 1
1.2 Rumusan Masalah ...........cccooeiiiiiiiiiiiiic e 6
1.3 Pertanyaan Penelitian ............ccceeiuieiiieiiieiiieiiecieeee e 7
1.4 Tujuan Penelitian..........ccccociieriiiieiiiieeciieeeice et e 8
1.5 Manfaat Penelitian...........cccooooiiieiiiiiiiiecceeeee e 10
1.5.1 Manfaat tEOTILIS ..ecvervveruirieriieteeieeit ettt 10
1.5.2 Manfaat PraktiS........ceecieeriiieeiiie ettt e e e e e e seneeeas 10
1.6 Ruang Lingkup Dan Batasan Penelitian..............ccccooevvieviiiiiiiiicieecieee, 10
1.7 Sistematika PenuliSan.........cccoeeviiriiniiiiiniiiniiiceiceeecseee e 11
BAB II LANDASAN TEORI DAN TINJAUAN PUSTAKA ........cccevevvvurennee 12
2.1 Landasan TeOTT.......couuiiieaiiiiiiieiie ettt 12
2.1.1 Big Five Personality Theory.........cccccviereriiniiniiiinienieeiceeeecec e 12
2.1.2 Extraversion (EKSITaAVEIS1).......ccc.cccviieiuieieiiieeciee ettt et e ens 14
2.1.3 Keterampilan KomuniKasi ..........cccceeeriieniiiieiiieeniie e e 15
2.1.4 Kesiapan Kerja (Work Readiness) ...........ccceecueeveenoeeiiieiiesieeieseeeeees 19
2.1.5 Ambiguity TOLerance (W) ........ccccueecueeeeencieeiieeieeiieeeee e see e seeeesee e 20
2.1.6 MBKM (Merdeka Belajar Kampus Merdeka) ..........cccoeeeviiiiiiiiiiiieinens 22
2.1.7 ISMA (Indonesian International Student Mobility Awards)..................... 24
2.2 Perumusan Hipotesis Penelitian .............cooceeviieniieiiieniieiienieeceeeeeee, 26
2.2.1 Pengaruh Ekstrakversi Terhadap Kesiapan Kerja .........cccccvveevieiiiiennnenn. 26
2.2.2 Pengaruh Ekstraversi Terhadap Keterampilan Komunikasi....................... 27
2.2.3 Pengaruh Keterampilan Komunikasi Terhadap Kesiapan Kerja............... 28

2.2.4 Pengaruh Keterampilan Komunikasi Memediasi Pengaruh Ekstraversi

vil



Pengaruh Extraversion Terhadap Kesiapan Kerja Dengan Keterampilan Komunikasi Dan Toleransi
Ambiguitas Sebagai Moderator : Perbandingan Antara Mahasiswa Yang Mengikuti ISMA Dan Tidak
Mengikuti ISMA

Nurlita Tri Anjrsari, Dr. Rangga Almahendra S.T.,M.M
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Terhadap Kesiapan Kerja .........ccoovieiiiniiiiieniieee e 29
2.2.5 Pengaruh Toleransi Ambiguitas Memoderasi Hubungan Extraversion

Terhadap Kesiapan Kerja ........cccooccvvieeiiiiiiieeiieeee et 30
2.3 Model Penelitian.........cocoeviriiiiiiiiieniiieieseeeceee e 31
BAB III METODE PENELITIAN......cccceceeveecuresunsnncsnne 35
3.1 Desain Penelitian .........cocooiiiiiiiiiiiiiiiiceeeceee e 35
3.2 Variabel Penelitian ...........ccccceviriiiniiiiiiiiniiiiieteeeeeeteeee e 36
3.3 Populasidan Sampel .........ccoecuieriiiiiieiiieiiee e 37
3.4 Definisi Operasional...........ccccceeeiiiiiiiieeiiieeiieeeee e 38
3.5 Teknik Pengumpulan Data ...........ccoceeiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 41
3.5.1 SUMDBEL DAt ...c..ooiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 43
3.6 Uji Instrumen Penelitian...........ccoocueeeiiiiniiiiiiieeeeceeee e 44
3.6.1 Uji VAIAIAS ..ottt s 44
3.6.2 Uji READIIILAS .....eeiiieiieciieeiiectee ettt et 44
3.6.3 Uji Asumsi KIaSIK ....ccveieiiiiiiiiiiieceeeeeeeee e 45
3.7 Conditional Process Analysis dari Hayes ..........ccccceeevviveeciieencieeenieeeeee, 47
3.8 UJi HIPOLESIS..eeueiieiiieiieeiieeiie ettt ettt ettt ettt s eeas 49
3.8.1 Uji Hipotesis Secara Parsial ............cccoecveeoiiiiiieniieiiieieeieeeeee e 49
3.8.2 UJi SODCL.uiieniieeieeeieeee e 51
3.8.3 Uji F (Uji StIMUItan) .......ccceeeiiieiiieiieiie et 51
3.8.4 Uji Parsial (UJiT) eeeoiiiiiiiieeiieieet ettt 52
3.8.5 Koefisien Determinasi (R?)..........ccocveveuiivereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeenens 52
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN S3
4.1  Hasil Penelitian.........cccooveviriiniiniiienieeeieeeeee e 53
4.1.1 UJi ValIAIEAS veeeerieeiiieeiiie ettt steeesaee st e e aeeesebaeenaeesnseeennneeens 53
4.1.2 Uji RelIabilitas. .....c.cocveriiriiriinieiieieiicectcsecce et 55
4.1.3 Tabulasi Frekuensi Item ...........ccccoeoiiiiiiniiniiiceeeccecee e 55
4.2 Deskriptif Variabel ..........coocuiieiiiiiiiieiiiecceee et 57
4.3 Uji Asumsi KIASTK ....ccccuiiiiiiiiiiiieciie e 58
4.3.1 Uji NOTMALIEAS ...eeiieeiieiie ettt ettt ettt e e e eees 58
4.3.2 Uji HeteroKedastiSItas ........c.eeevuveeriiieeriieeniieenieeeeieeesveeeneveeenreeenareesnnneeens 59
4.3.3 Uji MUltiKOINE@ATTIAS ......ececuvieeiiieeiieeciieeciieeeiee et e e e sve e e e eeveeeaaee e 59
4.4 Uji HIPOTESIS . .eeeutieiieeiieiie ettt ettt ettt ettt e e b eeeas 60
4.4.1 Ujit (PArsial) ..ccveeeeieiiieiieeieeeie ettt eba e e enreeneees 60
4.4.2 Koefisen Determinast .......c.cueereeriieniieniieiie ettt 62
4.4.3 Ujit Perbandingan [ISMA dengan Tidak [ISMA .........cccoiiiiniieniinienen. 63
4.5  Pembahasan........ccccceoiiiiiiriiiiieee e e 64
4.5.1 Pengaruh ekstraversi terhadap kesiapan kerja mahasiswa yang mengikuti

MBKM dan mahasiswa yang tidak mengikuti MBKM ...........cccccoceoenine 64

4.5.2 Pengaruh keterampilan komunikasi terhadap kesiapan kerja mahasiswa
yang mengikuti MBKM dan mahasiswa yang tidak mengikuti MBKM ...67
4.5.3 Keterampilan komunikasi memediasi pengaruh ekstraversi terhadap
kesiapan kerja mahasiswa yang mengikuti MBKM dan mahasiswa yang
tidak mengikuti MBKM .........ocooiiiiiiiieceeeeeee e 70

viii



Mengikuti ISMA
Nurlita Tri Anjrsari, Dr. Rangga Almahendra S.T.,M.M
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

4.5.4 Toleransi ambiguitas memoderasi hubungan antara ekstraversi dengan
kesiapan kerja mahasiswa yang mengikuti MBKM dan mahasiswa yang
tidak mengikuti MBKM .........ccoiiiiiiiiiicce e 72

4.5.5 Pengaruh Extraversion terhadap Kesiapan Kerja dengan Keterampilan
Komunikasi dan Toleransi Ambiguitas sebagai Moderator: Perbandingan
antara Mahasiswa yang Mengikuti [ISMA dan Tidak Mengikuti [ISMA .75

BAB V SIMPULAN ...citvienuinsnnsessanssasssessssssssssssssssssssssssssssssss 81
ST SIMPULANL...ctiiiiieiie et ettt et e e et e enbeeseeearaens 81
TS 1010 12T USSP 83
5.2.1 TMPIKAST TEOTIES ..eeeeuvireiiiieiiieeeiieeeiieeeiee et e eere e e e e eeaeesaaeeeaaeesneeeenns 83
5.2.2 IMPliKasi PraktiS.......cccccuieriiiiiiiiieiiieiieeieeee et 84

DAFTAR PUSTAKA ..ottt st 86

X

Pengaruh Extraversion Terhadap Kesiapan Kerja Dengan Keterampilan Komunikasi Dan Toleransi
Ambiguitas Sebagai Moderator : Perbandingan Antara Mahasiswa Yang Mengikuti ISMA Dan Tidak



	DAFTAR ISI

