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INTISARI 

 Obat merupakan suatu zat yang dengan dosis yang tepat dapat digunakan 

untuk mengobati suatu penyakit. Obat dapat berasal dari bahan kimiawi, nabati, 

maupun hewani. Selain digunakan oleh manusia, hewan pun memerlukan bantuan 

obat dalam membantu proses penyembuhan penyakit. Pada dasarnya obat untuk 

manusia dan hewan tidak jauh berbeda, namun masih perlu adanya pengawasan 

khusus tersendiri terhadap obat-obatan untuk hewan. Penelitian ini bertujuan untuk 

memberikan gambaran mengenai obat-obatan untuk hewan yang tersedia di e-

commerce di Indonesia.  

Penelitian ini dilakukan dengan melakukan pengambilan data terhadap 

informasi obat hewan yang dijual belikan secara online pada e-commerce 

Tokopedia dan Lazada. Data yang dikumpulkan berupa informasi mengenai obat-

obatan veteriner yang dijual belikan secara bebas di internet. Data tersebut 

kemudian dibandingkan untuk mengetahui gambaran peredaran obat veteriner yang 

dijual belikan secara online di Indonesia. 

Hasil yang diperoleh menunjukkan bahwa kelengkapan informasi pada 

Tokopedia secara umum lebih lengkap dibandingkan Lazada. Berdasarkan data 

yang diperoleh, kedua platform tersebut memiliki kategori yang sama untuk 

informasi tertinggi yang dapat ditemukan, yaitu pada kategori indikasi obat dengan 

nilai 92% pada Tokopedia dan 72% pada Lazada. Sedangkan untuk kategori 

informasi yang terendah terdapat perbedaan antara kedua platform. Pada 

Tokopedia, informasi penyimpanan merupakan yang paling rendah dengan nilai 

5%, sedangkan pada Lazada kategori terendahnya adalah efek samping dengan nilai 

5%. Dari hasil tersebut, perlu adanya peningkatan terkait regulasi terhadap 

penjualan obat hewan pada e-commerce, karena kurangnya informasi tertulis 

mengenai obat yang disediakan oleh penjual pada e-commerce. 
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ABSTRACT 

Medicine is a substance that with the right dosage can be used to treat a 

disease. Drugs can come from chemical, vegetable, or animal sources. Besides 

being used by humans, animals also need the help of drugs in helping the healing 

process. Basically, drugs for humans and animals are not much different, but there 

is still a need for special supervision of drugs for animals. This study aims to 

provide an overview of medicines for animals available on e-commerce in 

Indonesia.  

This study was conducted by collecting data on veterinary drug information 

that is traded online on e-commerce Tokopedia and Lazada. The data collected was 

in the form of information about veterinary drugs that are freely traded on the 

internet. The data was then compared to determine the description of the circulation 

of veterinary drugs sold online in Indonesia. 

The results obtained show that the completeness of information on 

Tokopedia is generally more complete than Lazada. Based on the data obtained, the 

two platforms have the same category for the highest information that can be found, 

namely in the drug indication category with a value of 92% on Tokopedia and 72% 

on Lazada. As for the lowest category of information, there is a difference between 

the two platforms. On Tokopedia, storage information is the lowest with a value of 

5%, while on Lazada the lowest category is side effects with a value of 5%. From 

these results, there is a need for improvement regarding regulations on the sale of 

veterinary drugs in e-commerce, due to the lack of written information about drugs 

provided by sellers in e-commerce. 
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