Ahnaf Basalamah , Ir. Nur Mayke Eka Normasari, S.T., M.Eng., Ph.D., IPM., ASEAN Eng
Universitas Gadjah Mada, 2013 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

SKRIPSI

ANALISIS PERPINDAHAN MEREK SARUNG

(Studi Kasus : Sarung Mangga di Kota Surabaya)

No. Soal: TKI 4011 /11-2012/2013/NMEN /19/08/30.10/2012

Disusun Oleh:

Ahnaf Basalamah

09/281249/TK/34883

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI
JURUSAN TEKNIK MESIN DAN INDUSTRI
FAKULTAS TEKNIK UNIVERSITAS GADJAH MADA
YOGYAKARTA

2013

ANALISIS PERPINDAHAN MEREK SARUNG (Studi Kasus : Sarung Mangga di Kota Surabaya)



	SKRIPSI
	HALAMAN PENGESAHAN
	PERNYATAAN
	NASKAH SOAL TUGAS AKHIR
	HALAMAN PERSEMBAHAN
	INTISARI
	KATA PENGANTAR
	UCAPAN TERIMA KASIH
	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR LAMPIRAN
	DAFTAR NOTASI DAN SINGKATAN
	BAB I PENDAHULUAN
	1.1 Latar Belakang
	1.2 Rumusan Masalah
	1.3 Batasan Masalah
	1.4 Tujuan Penelitian
	1.5 Manfaat Penelitian

	BAB II TINJAUAN PUSTAKA
	2.1 Prediksi Pangsa Pasar dengan Metode Rantai Markov
	2.2 Analisis Masalah

	BAB III LANDASAN TEORI
	3.1 Rantai Markov
	3.2 Merek
	3.3 Ekuitas Merek
	3.4 Bauran Pemasaran
	3.5 Fishbone Diagram
	3.6 Diagram Pareto
	3.7 Uji Validitas dan Uji Reliabilitas
	3.8 Uji Cohran
	3.9 Importance Performance Analysis (IPA)

	BAB IV METODE PENELITIAN
	4.1 Objek Penelitian
	4.2 Alat yang Digunakan
	4.3 Populasi dan Sampel Penelitian
	4.4 Prosedur Penelitian
	4.5 Diagram Alur Penelitian

	BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN
	5.1 Deskripsi Perusahaan
	5.2 Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner Pendahuluan
	5.3 Penentuan Jumlah Kuesioner Resmi
	5.4 Analisis Karakteristik Responden
	5.5 Analisis Rantai Markov
	5.6 Analisis Ekuitas Merek
	5.7 Analisis Diagram Pareto dan Fishbone Diagram
	5.8 Rekomendasi Perbaikan Berdasarkan Bauran Pemasaran

	BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN
	6.1 Kesimpulan
	6.2 Saran

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN

