Pengaruh Kapasitas Absorptif Teknologi Informasi Terhadap Kapabilitas Analitik Big Data dalam
Meningkatkan Kreativitas dan Kinerja UMKM di Indonesia
Fauziah Istigomah Abdunnafi, Prof. Syaiful Ali, MIS., Ph.D., Ak., CA.

Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL....cititieieeeeee ettt s i
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt ettt il
HALAMAN PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI ....coooiiiiieieieeeeeee il
KATA PENGANTAR ..ottt v
DAFTAR IST ..ottt sttt e ix
DAFTAR TABEL......ooiiiiiiieeeese ettt st A%
DAFTAR GAMBAR ...ttt vi
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt sttt vii
ABSTRAK ...ttt ettt sttt ettt ettt esneeaeas viii
BAB I PENDAHULUAN ......oiiiiiieee ettt ae e 1
1.1 Latar BelaKang .........ccoeeoiieeiiiieiiecieece et 1
1.2 Rumusan Masalah .........c.cooeiiiiiiiiiiiie e 9
1.3 Pertanyaan Penelitian ..........c.cooceeiieiiieiiienieciieeceee e 13
1.4 Tujuan Penelitian...........cccooviiiiiiiiiiiieecee e 14
1.5 Motivasi Penelitian ..........oceeeevieiieniiiinieieeieneseceseeeee e 14
1.6 Manfaat Penelitian ...........ccocooiiiiiiiiiiie e 15
1.7 Kontribusi Penelitian...........coooeoiiiiiiiiiiiiiiieceeeeeee e 15
1.8 Ruang Lingkup dan Batasan Penelitian ............ccccoeeevveeeiieniieencieene. 16
1.9 Sistematika Penulisan ........c.ccoooeeiiiiiiiiiiiieeeee 17
BAB II LANDASAN TEORI DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS............. 19
2.1, Landasan TeOTT ....cccueviiririerieieeiesierte ettt 19
2.1.1. Resource Based View (RBV)....cccoooiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 19
2.1.2. Big Data Analytics/BDA pada UMKM........cc.cccerieniniiniiiiienene 20
2.1.3. Big Data Analytics Capability/BDAC ........ccccceevieeiiieeieeeieeeieeee 26
2.1.4. Kapasitas Absorptif Teknologi Informasi (TI)........ccccceeveeriiernnnnns 27
2.1.5. Kreativitas OTganiSasi .....c.ececueeerueeeriireenieeenieeesueeesreesssneessseeessseeens 28
2.1.6.  Kinerja OrganiSaSi........ccccureerureerireesiieeeniieesreeesseeessseesssseessseeessseeens 29

2.2.  Tinjauan Pustaka dan Hipotesis .......cccceevuieeriieesieeeiiieeiee e 31

2.2.1. Kapasitas Absorptif TI dan Kapabilitas Analitik Big Data................ 31



Pengaruh Kapasitas Absorptif Teknologi Informasi Terhadap Kapabilitas Analitik Big Data dalam
Meningkatkan Kreativitas dan Kinerja UMKM di Indonesia
Fauziah Istigomah Abdunnafi, Prof. Syaiful Ali, MIS., Ph.D., Ak., CA.

Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

2.2.2. Kapabilitas Analitik Big Data dan Kreativitas Organisasi................ 32
2.2.3. Kapabilitas Analitik Big Data dan Kinerja Organisasi ..................... 34
2.2.4. Kreativitas Organisasi dan Kinerja Organisasi ...........ccccevveeveennennne. 35
2.3, Kerangka Penelitian ..........ccccceeeiiiiiiiieiiic et 37
BAB III METODE PENELITIAN.......c.eeiieiieieiieieeeeee e 38
3.1, Desain Penelitian.........coccooiiiiiiiiiiiiiiiieeie e 38
3.2.  Definisi Operasional Variabel ............cccceeeviiieniiiieiiieeiee e 39
3.3, Populasi dan Sampel .........cccoooiiriiiiiiiiiiee e 40
3.4, Instrumen Penelitian..........coccooeiviiniiiiiiiniiniiieeeeeeee e 41
3.5.  Teknik Pengumpulan Data..........cccoooiiiiiiiiiiniiiiieeieeeeeee e 45
3.6.  Teknik Analisis Data .........ccceeverviirienieiiinienieeeeeeee e 45
3.6.1. Model Pengukuran ............ccccueeeiiiieiiiiiiieciecceeee e 48
3.6.2. Model Struktural ..........cccoiiiiiiiiiii e 49
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ....ccoooiiiieeeeeee, 51
4.1, DeSKIIPSi Data.......eeeciiiieiieeiie et 51
4.1.1. Gambaran Umum Responden .............cccceeviieiieniiienieeiienieeieeeee 51
4.1.2. Penyebaran KUeSIONET .........ccccccuierireiiieniieeieeniieeieeiee e 52
4.1.3. Demografi Responden...........ccceevieeiiieniiiiiieiieeiieieeie e 54
4.1.4. Data Statistik Penggunaan Analitik Big Data UMKM ..................... 55
4.1.5. Distribusi Geografis UMKM .........cccocveviiiiiiiiieiieeieeeee e 60
4.1.6. Statistik Deskriptif.........cccoeeiiiiiiiieciiece e 61
4.2, Analisis Kuantitatif...........coooooiiiiiiiiiieeceeeeeee e 62
4.2.1. Hasil Uji Model Pengukuran (Outer Model) .........ccceevevvevciennnnnns 62
4.2.2. Hasil Uji Model Struktural (Inner Model) .........cccceevvvieviieniiieninnns 71
4.3. Pengujian HipOteSiS.....cceerouierieriieiieeieeiieeiieeieeeveeiee e eieesereeeeesare e 75
4.4, Pembahasan HipoteSiS.........covueruieruieriieniieiiieiieeieeiee et eiee e eeee e e 76
4.4.1. Pengaruh Kapasitas Absorptif TI terhadap Kapabilitas Analitik Big
Data 76
4.4.2. Pengaruh Kapabilitas Analitik Big Data terhadap Kreativitas
OFZANTSAST +.vvientieeiiieiie et eite et eeteeteesteeeteesaae e bt esseeenseessseenseassseeseessseenseennns 77
4.4.3. Pengaruh Kapabilitas Analitik Big Data terhadap Kinerja Organisasi
79
4.4.4. Pengaruh Kreativitas Organisasi terhadap Kinerja Organisasi ......... 81



Meningkatkan Kreativitas dan Kinerja UMKM di Indonesia
Fauziah Istigomah Abdunnafi, Prof. Syaiful Ali, MIS., Ph.D., Ak., CA.

Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

BAB V KESIMPULAN ..ottt sttt st 84
5.1 SIMPUIAN ....ceeiiiciiee et 84
5.2, KeterbataSan .........coueeieruieriieienieeieeie ettt sttt ettt 85
TR TR 00101 112 ) SRS UUSUPPSRRT 86

DAFTAR PUSTAKA ...ttt sttt 88

LAMPIRAN ...ttt ettt et ettt e te et e saeebeenaeeneenee 99

Pengaruh Kapasitas Absorptif Teknologi Informasi Terhadap Kapabilitas Analitik Big Data dalam



Pengaruh Kapasitas Absorptif Teknologi Informasi Terhadap Kapabilitas Analitik Big Data dalam
Meningkatkan Kreativitas dan Kinerja UMKM di Indonesia
Fauziah Istigomah Abdunnafi, Prof. Syaiful Ali, MIS., Ph.D., Ak., CA.

Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA
DAFTAR TABEL

Tabel 2. 1 Klasifikasi UMKM ........ccccoiiiiiiiiiiiieiieeeeeeseeseee e 21
Tabel 3. 1 Definisi Operasional Variabel ...........ccccocieiiiiiiiiniiniiiiceeieeee 39
Tabel 3. 2 Instrumen Penelitian ..........ccccoocveviiniiieniiniiieneeeeeeeee e 43
Tabel 4. 1 Demografi Responden.............cccceviieiiiiiiienienieeiecieeee e 54
Tabel 4. 2 Penggunaan Analitik Big Data UMKM ...........cccoviiiiniiniiiiniecee 55
Tabel 4. 3 Distribusi Geografis UMKM .........cccccceviiiiiiiniieiienieeeecieeiee e 60
Tabel 4. 4 Statistik DesKriptif.......ccceeviiiiiiiieeiieeeeee e 61
Tabel 4. 5 Outer Loading (First-Order).........cccceeeriieeiieeeiieeeiiee e eevee e 63
Tabel 4. 6 Average Variance Extracted (First-Order)........cccceeevvevciienciieenciieenienns 65
Tabel 4. 7 Reliabilitas Konstruk (First-Order)..........ccccveeeieeriieeniieeeieeeiee e 65
Tabel 4. 8 Fornell-Larcker (First-Order)..........cccoevvieeiieeiiieeeiieccee e 66
Tabel 4. 9 Heterotrait-Monotrait (HTMT) (First-Order) ........ccccceevveecieencreeennenns 67
Tabel 4. 10 Heterotrait-Monotrait (HTMT) (First-Order) Lanjutan ...................... 68
Tabel 4. 11 Pengujian Model Pengukuran (Second-Order) ..........cceevvverrrerennnennns 69
Tabel 4. 12 Fornell-Larcker (Second-Order) .........c.ccoevveeevieeniiieencieeeiieeeee e 70
Tabel 4. 13 Heterotrait-Monotrait (HTMT) (Second-Order)........cccccecvveevveeennennns 71
Tabel 4. 14 Inner VIF ... e 72
Tabel 4. 15 R-SQUATE .....ocviiiiiieiieeie ettt ettt st e e e s 73
Tabel 4. 16 Effect SiZ€ (£2) .ueiiiuiiieie ettt e 74
Tabel 4. 17 Hasil Uji HIPOESIS ...couvieuieeiieiieiieeiieeie ettt 75



Pengaruh Kapasitas Absorptif Teknologi Informasi Terhadap Kapabilitas Analitik Big Data dalam
Meningkatkan Kreativitas dan Kinerja UMKM di Indonesia

Fauziah Istigomah Abdunnafi, Prof. Syaiful Ali, MIS., Ph.D., Ak., CA.

UNIVERSITAS Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

GADJAH MADA

DAFTAR GAMBAR
Gambar 1. 1 Model penelitian .........cccveeeiieeriiieiiie et 37
Gambar 4. 1 Diagram Penggunaan Alat Analitik Big Data ...........ccccccoeeveeennennne. 58
Gambar 4. 2 Diagram Kategori Data yang Digunakan UMKM............................. 59



Pengaruh Kapasitas Absorptif Teknologi Informasi Terhadap Kapabilitas Analitik Big Data dalam
Meningkatkan Kreativitas dan Kinerja UMKM di Indonesia

Fauziah Istigomah Abdunnafi, Prof. Syaiful Ali, MIS., Ph.D., Ak., CA.

UNIVERSITAS Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

GADJAH MADA

DAFTAR LAMPIRAN
Lampiran 1. Pertanyaan KueSIONeT..........cccveeriiiiiiiieiiieeieeciieecieeeeieeesvee e 99
Lampiran 2. Pengujian Outer Model ...........cooovieeiiiiiiiiiniiececeeeeee e, 102

Lampiran 3. Pengujian Inner Model



	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN

