
BAB III METODE PENELITIAN. 

DAFTAR ISI 

KATA PENGANTAR ....................c..c..c.cc. et vii 

DAFTAR ISI ..o X 

DAFTAR GAMBAR ..ottt xii 

DAFTAR TABEL......................c...co..co...co...cc.o.c.c eee eresereee eeee aae aee aae eeee aaasaan xiii 

ABSTRAK ..o xiv 

ABSTRACT ...ttt XV 

BAB I PENDAHULUAN ... 

1.1 Lingkungan Eksternal ... 

1.2 Lingkungan Internal Perusahaan. 

1.3 Rumusan Masalah 

1.4 Pertanyaan Penelitian .......cc....c..cc.o....o...c...co..cc...co...c...co...co...oc mmme eaeeraesaaann 15 

1.5 Tujuan Penelitian...............c....c...c....c...co..cc...co...o...co...c...co...c...c oao ceeeeaasaa 15 

1.6 Manfaat Penelitian ........c.c.....c.c.......cco.....cccc....cccaseseeraresesaraaesa r aaaasa aa aaaanan 15 

1.7 Sistematika Penulisan ..........ccc....c.c.coo......ooc.....ccccc..ccccreseerereses r aresas s 16 

BAB II LANDASAN TEORI................c....o...cc...c.ccccc ce eree eeee eeee ane aae aae aaesaaann 18 

2.1 Resource Based View. .18 

2.2 Keberhasilan Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) .25 

2.2.1 Faktor Internal . .28 

2.2.2 Faktor Eksternal . 

2.3 Usaha Minuman Teh Kekinian............c.......co......co......cccc..secesaeeseserareseaaaan 34 

2.3.1 Industri Minuman Teh Kekinian ...............c......c.cc.....ccc.s.....cccccacrrasesean 34 

2.3.2 Usaha Mikro, Kecil dan Menengah ...........c...c...c.o.c.o......c.o.c.cccccccccccosu 35 

2.4 Kajian Penelitian Terdahulu .................cc.....cco.....cccc...ccccasesecerareseeraras aa 37 

2.5 Kerangka Penelitian ..........c..............co..cc...c...cc...co..cc...co...co...c...ooacaecseesaaaan 44 

3.1 Desain Penelitian 

3.2 Unit Analisis .. 

3.3 Metode Pengumpulan Data . 

3.4 Instrumen Penelitian ...........c.......co......cco.....ccoc....cccraeseserrasesesaaaaea aa aea aa aaan 49

ADOPSI TEORI RESOURCE-BASED VIEW SEBAGAI DETERMINASI FAKTOR KUNCI KEBERHASILAN
BISNIS â€œSELALU
TEHâ€•
Catur Sefti Nanda, Bayu Sutikno, S.E., M.S.M., Ph.D.
Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



3.5 Metode Analisis Data ..o 

3.5.1 Analisa Data Kualitati 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Pengumpulan Data . 

4.2 Profil Selalu Teh 

4.3 Penerapan Resource Based View Pada Bisnis Selalu Teh .............l.ccoooso..o... 61 

4.3.1 PrOAUK ... 62 

4.3 2 FINANSIAL ..o 66 

4.3.3 Aliansi oo 72 

4.3.4 Keahlian Perencanaan ..............c....co..cc....c...c...cc...cc...cc. ae reee eeee aeesaanan 74 

4.3.5 Keahlian Manajemen ......c..............o...o....c...c...co...c...co...co..coccccccaseaa 19 

4.3.6 Strategi ........ 

4.3.7 Kepemimpinan... 

4.4 Pengaruh Penerapan Resource Based View Terhadap Keberhasilan Bisnis 

Selalu Teh 

4.4.1 Faktor Tangible Terhadap Keberhasilan Selalu Teh 

4.4.2 Faktor Intangible Terhadap Keberhasilan Selalu Teh 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN. 

5.1 Simpulan 

5.2 Implikasi Penelitian.................c........cco.....ccc.....cccc...cccrresseraaesae e 95 

5.2.1 Implikasi TeOritiS..............c........c...co...c....c...cc..cc...cc..cc...coo.ccaccceeaeeseaann 95 

5.2.2 Implikasi Praktis ................c........c...cc...c...co...c...co...co..coc ce saeeseresraranan 96 

5.2.3 Implikasi Manajerial ......................o...c....c...c...cc...c...cc...co...c....o...c.cacaa 97 

5.3 Keterbatasan Penelitian ....................cc......cc.....ccc......cccc...acccreeseerareses e aaaaanan 97 

5.4 Saran......c.cc.....ccc......ccc....ccrarssesranasa s 98 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN... 

xi

ADOPSI TEORI RESOURCE-BASED VIEW SEBAGAI DETERMINASI FAKTOR KUNCI KEBERHASILAN
BISNIS â€œSELALU
TEHâ€•
Catur Sefti Nanda, Bayu Sutikno, S.E., M.S.M., Ph.D.
Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1.1 Jumlah UMKM di ASEAN Pada Tahun 2021.......... 

Gambar 1.2 Estimasi Nilai Pasar Minuman Teh di Asia Tenggara. 

Gambar 1.3 5 Merek Minuman Kekinian Paling Banyak Dikonsumsi Masyarakat 

Indonesia 

Gambar 1.4 Sebaran Usaha IMK Menurut Kabupaten/Kota Provinsi Kalimantan 

Timur Tahun 2020 

2020 10 
Gambar 2.1 Faktor Internal dan Eksternal Keberhasilan UMKM di Negara 

Berkembang ... 

Gambar 2.2 Kerangka Penelitian 

Gambar 4.1 Logo Selalu Teh 

xii

ADOPSI TEORI RESOURCE-BASED VIEW SEBAGAI DETERMINASI FAKTOR KUNCI KEBERHASILAN
BISNIS â€œSELALU
TEHâ€•
Catur Sefti Nanda, Bayu Sutikno, S.E., M.S.M., Ph.D.
Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



DAFTAR TABEL 

Tabel 2.1 Faktor Keberhasilan UMKM dan Karakteristiknya .. 

Tabel 2.2 Sumber Daya Prasyarat Industri 4.0 Sektor UMKM 

Tabel 2.3 Kajian Penelitian Terdahulu . 

Tabel 3.1 Metode Pengumpulan Data .. 

Tabel 3.2 Daftar Pertanyaan Wawancara Dengan Pemilik Usaha. 

Tabel 4.1 Profil Narasumber 

xXiii

ADOPSI TEORI RESOURCE-BASED VIEW SEBAGAI DETERMINASI FAKTOR KUNCI KEBERHASILAN
BISNIS â€œSELALU
TEHâ€•
Catur Sefti Nanda, Bayu Sutikno, S.E., M.S.M., Ph.D.
Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/


