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Abstrak 

Kepuasan pernikahan merupakan indikator utama kualitas hubungan suami istri, 
namun banyak pasangan menghadapi tantangan dalam mempertahankannya. Salah 
satu faktor penting yang memengaruhi kepuasan pernikahan adalah intimasi, baik fisik 
maupun emosional. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi peran intimasi fisik 
dan emosional terhadap kepuasan pernikahan pada laki-laki dan perempuan menikah. 
Dua hipotesis diuji dalam penelitian ini: (1) intimasi fisik dan emosional secara simultan 
berkontribusi terhadap kepuasan pernikahan, dan (2) jenis kelamin berperan sebagai 
moderator dalam hubungan tersebut, yakni intimasi fisik diperkirakan lebih berperan 
bagi kepuasan pernikahan laki-laki, sementara intimasi emosional diperkirakan lebih 
berperan pada perempuan. Dengan pendekatan kuantitatif dan desain survei, penelitian 
melibatkan 301 individu (164 perempuan, 137 laki-laki) berusia 22–74 tahun, telah 
menikah lebih dari 12 bulan, dan minimal berpendidikan SMA. Data dikumpulkan 
melalui tiga instrumen, yaitu ENRICH Marital Satisfaction Scale (EMS), Physical Affection 
Scale (PAS), dan Skala Intimasi Emosional (SIE). Hasil analisis hierarchical moderated 
multiple regression menunjukkan bahwa intimasi fisik dan intimasi emosional secara 
simultan berkontribusi signifikan terhadap kepuasan pernikahan, dengan intimasi 
emosional sebagai prediktor yang lebih kuat. Jenis kelamin tidak memoderasi hubungan 
tersebut, namun berperan secara signifikan sebagai prediktor, dengan perempuan 
melaporkan tingkat kepuasan pernikahan yang lebih rendah dibandingkan laki-laki. 

Kata kunci: kepuasan pernikahan, intimasi fisik, intimasi emosional, jenis kelamin  
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Abstract 

Marital satisfaction is a primary indicator of the quality of the relationship between husband and 
wife; however, many couples face challenges in maintaining it. One important factor influencing 
marital satisfaction is intimacy, both physical and emotional. This study aims to identify the roles 
of physical and emotional intimacy in marital satisfaction among married men and women. Two 
hypotheses were tested: (1) physical and emotional intimacy simultaneously contribute to marital 
satisfaction, and (2) gender acts as a moderator in this relationship—physical intimacy is 
expected to play a more significant role in men’s marital satisfaction, while emotional intimacy 
is expected to have a greater role on women. Using a quantitative approach and survey design, 
the study involved 301 individuals (164 women, 137 men) aged 22–74 years, who had been 
married for more than 12 months and had at least a high school education. Data were collected 
using three instruments: the ENRICH Marital Satisfaction Scale (EMS), the Physical Affection 
Scale (PAS), and the Skala Intimasi Emosional (SIE). Results from the hierarchical moderated 
multiple regression analysis indicated that both physical and emotional intimacy significantly 
contributed to marital satisfaction, with emotional intimacy emerging as a stronger predictor. 
Gender did not moderate the relationship; however, it functioned as a significant predictor, with 
women reporting lower levels of marital satisfaction compared to men. 

Keywords: marital satisfaction, physical intimacy, emotional intimacy, gender 

Pendahuluan 

Perceraian telah menjadi isu utama dalam pernikahan modern, terutama di 

negara-negara Barat seperti Amerika Serikat, di mana hampir 50% pernikahan pertama 

berakhir dengan perceraian (Kreider & Ellis, 2011). Di negara berkembang seperti 

Indonesia, tren serupa juga meningkat. Badan Pusat Statistik (BPS) mencatat 516.344 

kasus perceraian pada 2022, naik 15.31% dibanding tahun sebelumnya (BPS, 2023). 

Mayoritas perceraian di Indonesia merupakan cerai gugat oleh istri (75.21%) (BPS, 2023), 

dengan alasan utama perselisihan terus-menerus (61.67%) (BPS, 2024). Bernard (1972) 

menyatakan bahwa perbedaan kebutuhan emosional antara laki-laki dan perempuan 

dapat menjelaskan tingginya angka gugatan dari perempuan. Sejalan dengan gagasan 

Gray (1992) dalam bukunya “Men are from Mars, Women are from Venus”, perempuan 

cenderung menaruh harapan lebih besar terhadap aspek keterlibatan emosional dalam 

pernikahan, sehingga lebih mudah merasa tidak puas ketika kebutuhan tersebut tidak 

terpenuhi. 
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Pandangan Bernard (1972, hal. 14) bahwa “There are two marriages in every marital 

union, his and hers. And his... is better than hers,” menggambarkan ketimpangan dalam 

pengalaman pernikahan antara suami dan istri. Penelitian mendukung pandangan ini, 

menunjukkan bahwa laki-laki secara konsisten melaporkan tingkat kepuasan 

pernikahan yang lebih tinggi dibanding perempuan (Dobrowolska et al., 2020; Jackson 

et al., 2014). Hal ini dikaitkan dengan ekspektasi perempuan yang lebih tinggi terhadap 

komunikasi, intimasi emosional, dan partisipasi pasangan dalam kehidupan rumah 

tangga. Ketika harapan ini tidak dipenuhi, perempuan lebih mungkin mengalami 

ketidakbahagiaan, sementara laki-laki cenderung tetap merasa puas, bahkan ketika 

pasangannya tidak (Dobrowolska et al., 2020; Jackson et al., 2014). Perbedaan ini 

mencerminkan adanya standar evaluasi yang tidak selalu sejajar dalam menilai kualitas 

hubungan pernikahan. 

Olson et al. (2022) menekankan pentingnya kepuasan pernikahan sebagai faktor 

kunci dalam menjaga pernikahan yang stabil. Kepuasan pernikahan didefinisikan 

sebagai sejauh mana seseorang merasa puas atau tidak terhadap hubungan pernikahan 

mereka, mencakup evaluasi emosional, fisik, dan fungsional (Roach et al., 1981; Mattson 

et al., 2012). Untuk mengukur kepuasan pernikahan secara komprehensif, Fowers dan 

Olson (1993) mengidentifikasi 10 domain utama, yakni personality issues, equalitarian 

roles, communication, conflict resolution, financial management, leisure activities, sexual 

relationship, children and marriage, family and friends, serta religious orientation. Dalam 

konteks budaya kolektivis, model ini relevan karena mempertimbangkan peran 

keluarga besar dan norma sosial dalam dinamika pernikahan. Oleh karena itu, model 

kepuasan pernikahan dari Fowers dan Olson digunakan dalam penelitian ini sebagai 

kerangka acuan untuk memahami kepuasan pernikahan. 

Penelitian membuktikan bahwa pasangan yang puas dalam pernikahan 

cenderung memiliki kesehatan fisik dan mental yang lebih baik, tingkat stres lebih 

rendah, serta harapan hidup lebih panjang (Whisman et al., 2018; Robles et al., 2014; Be 

et al., 2013). Kepuasan ini juga meningkatkan kemampuan menyelesaikan konflik dan 

berbagi tanggung jawab secara adil. Terakhir, kepuasan pernikahan berpengaruh pada 

pola asuh yang lebih positif, menciptakan lingkungan yang stabil bagi perkembangan 
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