Analisis Tingkat Keamanan dan Keselamatan Pariwisata di Kawasan Malioboro Menurut Persepsi
Wisatawan

Nusantara Perempuan

Nadila Trisnawati, Dr. Ambar Teguh Sulistyani, M.Si

GLj\I\lgj\//\li:{RlS\}[k\DSA Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ......oo e I
PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI ... I
UCAPAN TERIMA KASITH ..o s i
INTISARI Lttt et snee s v
ABSTRACT e Vi
DAFTAR ISH .. vii
DAFTAR TABEL ... Xi
DAFTAR GAMBAR ... s Xii
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
1.1 Latar Belakang Masalah...............cccoeiiiiiiiiiic e 1
1.2 Pertanyaan Penelitian ..........cccoooveiiiiiiicie e 7
1.3 TUJUAN PENEIITIAN......c.oiiieieee et 7
1.4 Manfaat Penelitian...........coooiiiiiiiie e 8
1.4.1 Manfaat TEOIILIS........ooveiiiiiieieise e 8
1.4.2 Manfaat PraktiS..........ccooiiiiiiiiecicseee e 8
1.4.3 Batasan Penelitian ... 9
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ... 10
2.1 Keamanan dan Keselamatan PariwiSata..............cooveverereneneneneseseeenn 10
2.1.1 Keamanan PariwiSata..........cccurerieirerieiininiesieesie e 10
2.1.2 Keselamatan PariwiSata ...........ccovrereiereniiiiesceee s 12
2.1.3 Keamanan dan Keselamatan Pariwisata ...........cccccooeverencninnnneinennenns 13
2.2. Persepsi Keamanan dan Keselamatan Pariwisata ............c.ccocevenvivnnniennn. 18
2.2. 1 PEISEPSH ..ttt sttt bbb bbb 18

2.2.2 Persepsi Wisatawan terhadap Keamanan dan Keselamatan Pariwisata 19

2.3 WISALAWEN ...ttt bbbttt bbbt 25
2.4 Kerangka PiKir Penelitian...........ccooiiiiiiiiiie e 27
2.5 Definisi KONSEPLUAL ......c..oiviiiiiiiiiiieiieiee s 28

vii



UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Analisis Tingkat Keamanan dan Keselamatan Pariwisata di Kawasan Malioboro Menurut Persepsi
Wisatawan

Nusantara Perempuan

Nadila Trisnawati, Dr. Ambar Teguh Sulistyani, M.Si

Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

2.6 Definisi OPerasional...........cccooviiiiiieiiieiese e 29
BAB Il METODE PENELITIAN ... 30
3.1 JENIS PENEIHTIAN ....viieiie s 30
3.2 Lokasi dan Waktu Penelitian...........cccooeiiiiiiiiiiieeccse e 31
3.3 Teknik Pengumpulan Data ...........cccooeriiiiiiiiiiieeee e 31
3.3 L SUIVEY it 31
3232 WAWENCAI. ...ttt nne s 33
3.3.3 ODSEIVAST ...t 34
3.4 Teknik Pengambilan Sampel...........ccoooiiiiiiiiiiiieee e 35
B4 L POPUIBST. ...t 35
342 SAMPEL .. 35
3.5 Teknik ANAISIS Data .........cccviiiieieieriesicse e 36
3.6 Uji Validitas dan Relabilitas ...........ccooceiiiiiiiiiiiiceese e 39
3.6. 1 UjJi VAIAITAS ... s 39
3.6.2 Uji Reliabilitas ........cccooeiiiiiiiiece s 41

BAB IV GAMBARAN UMUM KEAMANAN DAN KESELEMATAN

PARIWISATA DI KAWASAN MALIOBORO........ccccoiiiiieieie e, 43
4.1 DESKIIPST ODJEK ....vveviiciiccieee ettt 43
4.1.1 Kawasan Maliobor0..........ccvoeieiiiiii i 43
4.2 Daya Tarik kawasan Malioboro ............cccccevieiiiciecce e 45
A.2. 0 ATTAKSI..ccveerieie ettt 45
4.2.2 AKSESIDIIITAS. ... .oviiviiiecieiee s 48
4.2.3 AMEBNITAS vttt bbbt nes 49
4.3. Profil Teras Maliobor0 .........ccoviiiiiieiiiie e 50
4.4 Upaya Peningkatan Keamanan dan Keselamatan Wisata di kawasan
1T ] oo ] (o TS 54
4.5 DesKripsi RESPONUEN ......cccvviiieiie it 57
4.6 Karakteristik Responden yang Berkunjung ke kawasan Malioboro ............ 57
4.6.1 Profil Responden Berdasarkan Gender.............ccccoevveviiiveeiie e, 58

viii



Analisis Tingkat Keamanan dan Keselamatan Pariwisata di Kawasan Malioboro Menurut Persepsi
Wisatawan

Nusantara Perempuan

Nadila Trisnawati, Dr. Ambar Teguh Sulistyani, M.Si

UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

4.6.2 Profil Responden Berdasarkan USia ...........ccoceveieneninininineciee 58
4.6.3 Profil Responden Berdasarkan Asal Wilayah...........c.cccooniiiiiiennn. 59
4.6.4 Profil Responden Berdasarkan Frekuensi Kunjungan Wisata............... 61
BAB V PEMBAHASAN ...t 63

5.1 Persepsi Wisatawan nusantara perempuan terhadap Keamanan dan
Keselamatan Pariwisata di kawasan Malioboro............cccccveviiiininisnicnn, 63
5.1.1 Dimensi Keamanan dan Keselamatan Pariwisata Secara Umum.......... 64
5.1.2 Dimensi Keselamatan lalu lintas...........cccccooviiiniiiincienceens 73
5.1.3 Dimensi Keamanan KNUSUS...........cccoeiiiininiiinieiee s 75

5.2 Faktor-Faktor yang Mendukung Keamanan dan Keselamatan Pariwisata di

Kawasan Maliohoro ... s 79
5.2.1 Regulasi dan INformasi .........c.ccccovevieiiieiiiiciicce e 80
5.2.2  Aktor Pengelola Destinasi Wisata.............ccccoueveeieieeiesieeseese e 86
5.2.3  Sarana dan Prasarana..........c.ccuceereienesesesesieniesie e siesseseenee s 89
5.2.4  Fasilitas UmUM ......coovviiiiiiieiieecie et 92

5.3 Faktor-Faktor yang Menghambat Keamanan dan Keselamatan Pariwisata di

Kawasan Malioboro ........ccouviioiiicciee e 97
5.3.1 RISIKO KEAMANAN .......coiiiieiieiesiieie e nnees 97

a.  Kekerasan seksual...........ccoooiiiiiiiiiiiiiii e, 97

b.  Kelompok berisiko.......c.coovviiiiiiiiiiiiiii 100

5.3.2 Risiko Keselamatan ............ccovvriiiieiesie e 101

a. Risiko kesehatan akibat rokok ..........ccccccveiiiiiiiiiiie e, 102

b. Risiko keselamatan dari bencana alam gempa bumi dan kebakaran ...
......................................................................................................... 103

BAB VI PENUTUP ..ot 109

6.1 KeSIMPUIAN......ooiiiii e 109

5.2 SAIAN ...ttt ettt re e re e 110

6.3 Keterbatasan Penelitian dan Rekomendasi Penelitian Selanjutnya............ 112

DAFTAR PUSTAKA ...ttt ettt sttt 114



Analisis Tingkat Keamanan dan Keselamatan Pariwisata di Kawasan Malioboro Menurut Persepsi
Wisatawan

Nusantara Perempuan

Nadila Trisnawati, Dr. Ambar Teguh Sulistyani, M.Si

GLj\I\]lDlJ\//\E[R]S\}[—QADSA Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
LAMPIRAN-LAMPIRAN ... 119
Lampiran 1. Pertanyaan KUESIONET .........ccooiiiriiiniiieieiesiesie e 119
Lampiran 2: Lembar WaWanCara ..........cccceieeiverienieeneenieseesieesieseeseesiesneeseens 122

Lampiran 3. Hasil Uji Validitas Keamanan dan Keselamatan Pariwisata di
Kawasan MalioDoro ........ccooeiiiiii e 123

Lampiran 4. Hasil Uji Reliabilitas Keamanan dan Keselamatan Pariwisata di
Kawasan Malioboro ..o 124

Lampiran 5. Hasil Uji Reliabilitas Dimensi Keamanan dan Keselamatan

PAMNWISALE ...t bbbt 125
Lampiran 6. Hasil Uji Reliabilitas Keselamatan lalu lintas pada SPSS........... 126
Lampiran 7. Hasil Uji Reliabilitas Dimensi Keamanan Khusus pada SPSS....126
Lampiran 8. Hasil Uji Normalitas Data.............ccocuevveieieiiiincneescceeeee 127
Lampiran 10. Hasil Statistik Profil Gender Responden .............ccocooviviienennn, 128
Lampiran 11. Hasil Statistik Profil Usia Responden............ccccooviniiininnnnnn, 128
Lampiran 12. Hasil Statistik Profil Asal Wilayah Responden ............cc.cco.... 128
Lampiran 14. Hasil Pengujian Deskriptif Statistik dengan SPSS 25 ............... 129
Lampiran 15. Hasil Uji Frekuensi Deskriptif Statistik Dimensi Keamanan dan
Keselamatan PariWiSata............ccoveiriiriiririsisesis e 129
Lampiran 16. Hasil Uji Frekuensi Deskriptif Statistik Dimensi Keselamatan lalu
FINEAS e 131
Lampiran 17. Hasil Uji Frekuensi Statistik Deskriptif Dimensi Keamanan
KCMUSUS ...t 131
Lampiran 18. Informasi Karakteristik Wisatawan nusantara perempuan ........ 132
Lampiran 19. Hasil Rekapitulasi KUESIONET ............ccoeieiiiininiiiiiceeeiee 136



Analisis Tingkat Keamanan dan Keselamatan Pariwisata di Kawasan Malioboro Menurut Persepsi
Wisatawan
Nusantara Perempuan
Nadila Trisnawati, Dr. Ambar Teguh Sulistyani, M.Si
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR TABEL
Tabel 1. Jumlah Wisatawan di Kota Yogyakarta...........c.ccooerereneninininieiicee 3
Tabel 2. Variabel Kuesioner Penelitian ............ccccoveiiiiiiiieneceeeee e 32
Tabel 3. Bobot Jawaban ReSPONAEN ..........ccceevvviieiieii e 38
Tabel 4. Interpretasi Skala Penilaian............cccccooveviieiiiii i 39
Tabel 9. Hasil Uji Validitas Dimensi Keamanan dan Keselamatan Pariwisata.....40
Tabel 10. Hasil Uji Validitas Dimensi Keselamatan lalu lintas.............c.cccccveneene. 40
Tabel 11. Hasil Uji Validitas Dimensi Keamanan Khusus...........ccccccocevvevvenenne. 41
Tabel 12. Hasil Uji Reliabilitas...........ccccoeiiiiiiiiiicie e 42
Tabel 5. Profil Gender RESPONTEN .........ccooiiiiiieiiieiirese s 58
Tabel 6. Profil Usia RESPONUEN .........ooiiiiiiiiie s 58
Tabel 7. Profil Asal Wilayah ReSponden............ccccoveveiieiieie e 60
Tabel 8. Profil Frekuensi Kunjungan Wisata Responden............ccccccoveveveevieenenne 61
Tabel 13. Interpretasi Skala Penelitian............cccocovieiiiiiiiinieceee e 63
Tabel 14. Hasil Olah Data Dimensi Keamanan dan Keselamatan Pariwisata........ 64

Tabel 15. Hasil Olah Data Dimensi Keselamatan lalu lintas di Kawasan
VIALIODIOIO ... ettt e e e e e e e e e e e e e e e e 73

Tabel 16. Hasil Olah Data Dimensi Keamanan Khusus di Kawasan Malioboro...75

Xi



Analisis Tingkat Keamanan dan Keselamatan Pariwisata di Kawasan Malioboro Menurut Persepsi
Wisatawan
Nusantara Perempuan
Nadila Trisnawati, Dr. Ambar Teguh Sulistyani, M.Si
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Kerangka Pikir Penelitian...........ccocooiiiiiiiiiiicceeeee, 27
Gambar 2. Teknik Analisis Data Explanatory Sequential Design..............cccoe.... 37
Gambar 3. Denah kawasan Malioboro Yogyakarta...........cccceeeevveveiiciiencciennn, 44
Gambar 4. Kampung Ketandan.............cccooeiiiiniiiiiiieceiee e 46
Gambar 5. Pasar Beringharjo, Teras kawasan Malioboro, Toko-Toko, dan Mal

Kawasan MalioDor0 ..........cccviiiiiiii s 47
Gambar 6. Monumen Serangan Umum 1 Maret dan Benteng Vredeburg............. 48
Gambar 7. Wisata Kuliner dan Spot Foto di kawasan Malioboro ........................ 48
Gambar 8. Fasilitas Pendukung di kawasan Malioboro.............ccccconiiiiininnnen, 50
Gambar 9. Teras Malioboro 1 dan Teras Malioboro 2..........cccccoeceviviiininiinninnnn, 51
Gambar 10. Pengumuman Pemindahan Lokasi Teras Malioboro 2 ...................... 51
Gambar 11. Gambar Spot Foto di Teras Malioboro 1 .........ccccccevevevviieineneninnnn, 52
Gambar 12. Teras Malioboro Timur dan Teras Malioboro Barat.......................... 52
Gambar 13. Penampilan Band.............ccccoveiiiiiiiiiieic e 53
Gambar 14. Wisatawan Perempuan Kelompok Dewasa dan Remaja.................... 53
Gambar 15. Petugas Jogomaton di kawasan Malioboro ............cccceecvevviveiiinnnn, 55
Gambar 16. Peraturan Daerah di kawasan Malioboro ............cccoceviiiniiiiieienen, 56
Gambar 17. Peraturan Daerah di kawasan Malioboro .............ccoevevviieinenciiennnn, 80
Gambar 18. Informasi Wisata dan Keselamatan di Kawasan Malioboro............... 81
Gambar 19. Fasilitas Umum di Teras Malioboro............cccocevvriieniiinniciceen, 92
Gambar 20. Aksesibilitas Pejalan Kaki ...........cocoiiiiiiiiiiiiiiceeee, 93
Gambar 21. Informasi Tempat Khusus Merokok .............cccooeviriininnicicnen, 103
Gambar 22. Tempat Titik Kumpul Evakuasi Bencana Alam .................cccce...e. 105

Xii



	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR

