Analisis Budaya Perusahaan untuk Mendukung Keberhasilan Strategi Perusahaan dengan
Menggunakan

Konsep Competing Values Framework pada Run System PT. Global Sukses Solusi
UNIVERSITAS Anindita Pembayun, Prof. Drs. Gugup Kismono, M.B.A., Ph.D.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI
KATA PENGANTAR oottt ae et e e ntae e tae e tae e snne e snneeennnes i
DYl I o G OSSR
DAFTAR TABEL ...ttt ettt iii
DAFTAR GAMBAR ...ttt e et e st e e s saee e et e e eneeeannaee e iv
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt sttt nns Y
LA I I Y A RS vi
Y 2] 1V RSO vii
B A B | oo 1
PENDAHULUAN . ......ootit ittt st sbe st seane e 1
1.1 Latar BelaKang .........cooveiiiiiiiie e 1
1.2 RUMUSAN MaSalaN ........c.oeieeieiice e 11
1.3 Pertanyaan Penelitian ............ccooiiiiiiie i 13
1.4 Tujuan Penelitian ... 13
1.5 Manfaat dan TeMUAN. ... 14
1.6 Ruang Lingkup dan Batasan Penelitian .............ccoovovieiinenineniiesieeens 14
1.7 Sistematika PENUIISAN..........ccoiiiiiiiieieie s 15
BAB [ 17
KAJIAN LITERATUR ..ottt 17
2.1 Strategi PEruSaNaan ...........ccooeiieiiiiiie e 17
2.2 Budaya OrganiSasi .........cceeueieereiieiieesiesieseese e see e eee e sra e ssee e enee e 19
2.3 Keterkaitan Strategi dengan Budaya Organisasi..........cccceeevevveiveeieesnnnn 20
2.4 Competing Value Framework (CVF) ... 21
2.5 Tipe Budaya OrganiSasi .........ceevveieerueerieiieireeie e sie e sreesree e seesree e snee e 23
2.6 Organizational Culture Assessment Instrument (OCAI) .......cccvcvvvrvnnnne. 27

2.7 Keselarasan Tipe Budaya Organisasi dengan Strategi Perusahaan............. 29



UNIVERSITAS

Analisis Budaya Perusahaan untuk Mendukung Keberhasilan Strategi Perusahaan dengan
Menggunakan

Konsep Competing Values Framework pada Run System PT. Global Sukses Solusi
Anindita Pembayun, Prof. Drs. Gugup Kismono, M.B.A., Ph.D.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

2.8 Strategi Perubahan Budaya Organisasi Sesuai dengan Strategi Organisasi 32
2.9 Penelitian Terdahulu ..o 37
N 1 I SO RSRTP 39
METODE PENELITIAN ...ttt sttt 39
3.1 Rancangan Penelitian ...........cccooiiiiiiiiisi e 39
3.2 Kerangka Penelitian ............cccooveiiiieiieiece s 40
3.3 Metode Pengumpulan Data...........cccovvereiieiieniee e 41
3.4 Populasi dan Sampel Penelitian ............cccoooviiieieeiiiie e 42
3.5 Instrumen Penelitian dan Prosedur Pengumpulan Data.............cccccvevveennee. 43
3.5.1 Pengumpulan Data Kuantitatif...........cccccooveriieieninninenrie e 43
3.5.1.1 Instrumen Pengumpulan Data Kuantitatif...................cccooeveiieinennn 43
3.5.1.2  Prosedur Pengumpulan Data Kuantitatif...............cccccerverininininnnnnne. 46
3.5.2 Pengumpulan Data Kualitatif............c.cccoceovieiiiiiniie e 48
3.5.2.1 Instrumen Pengumpulan Data Kualitatif...............cccooevininnininninnnn, 48
3.5.2.2  Prosedur Pengumpulan Data Kualitatif..............cccccevvveiiieiieiieiienn 51

3.6 Metode dan Prosedur Analisis Data...........ccccceveiininiiieiene s 51
3.7 Profil Objek Penelitian..........cccoveiiiieiiiii e 54
BAB TV ettt reere s 57
HASIL DAN PEMBAHASAN .......ctiiiiiie e 57
4.1 KOMPOSIST RESPONUEN........oiiiiiiiiiic e 57
4.2 Analisis Profil Budaya Keseluruhan ............ccccooiiniiiiiiie 58
4.3 Analisis DIMEeNSi BUAYA...........cccoiiiiiiieiece e 65
4.3.1 Dimensi Karakteristik Dominan dalam Organisasi...........ccccceceverirennnnenenn 65
4.3.2 Dimensi Kepemimpinan dalam Organisasi..........ccceveriereeriesieesieesessieseennnns 68
4.3.3 Dimensi Manajemen Kepegawaian............cccoerereririnienienenesiese e 72
4.3.4 Dimensi Perekat OrganiSasi .........ccevverreiieieereiieseesesieseese e seessesseeseesees 75
4.3.5 Dimensi Titik Berat StrategiS........ccuevvvviiieiiieiiie e 77
4.3.6 Dimensi Kriteria Keberhasilan............ccoooiiiiiiiiininee s 81
4.4  Analisis Kesesuaian Budaya Perusahaan dengan Strategi Perusahaan........... 84
45  Rekomendasi Perubahan Budaya yang Selaras dengan Strategi..................... 88



Analisis Budaya Perusahaan untuk Mendukung Keberhasilan Strategi Perusahaan dengan
Menggunakan

Konsep Competing Values Framework pada Run System PT. Global Sukses Solusi
UNIVERSITAS Anindita Pembayun, Prof. Drs. Gugup Kismono, M.B.A., Ph.D.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

BAB Vs 95
KESIMPULAN DAN SARAN ......cctiiiitierieiee ettt enens 95
5.1 SIMPUIAN Lot 95
5.2 IMpPliKasi PENEIItIAN. ..o e 96
5.2.1 IMPIKAST PrakLiS........couiiiiieiiieiesie s 96
5.2.2 IMPIKAST TEOFILIS ...vevveieceieitieste ettt sre e e e e nne s 97
5.3 Keterbatasan Penelitian...........ccooviiiiiiiiiice e 99
5.4 SATAN.... ettt re e 100
DAFTAR PUSTAKA ..ottt ettt sttt enes 102
LAMPIRAN ...ttt ettt sttt b et e ene et s 107



	DAFTAR ISI

