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BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 Kesimpulan

1. Dari hasi! penelitian, atribut-atribut yang diingankan konsumen adalah : Harga
sandal yang murah, Sandal yang kuat, Bahan yang awet, Sandal yang sesuai ukuran
kaki, Sandal yang nyaman, Bisa dipakai dalam segala kondisi, Warna yang serasi
dan Keindaban produk
2. Dari hasil perhitungan dan analisis QFD diperoleh usulan untuk perbaikan yaitu
dalam proses pemilihan bahan baku, pemotongan, pencetakan, penyablonan,
perakitan, dan penggerindaan.

3. Berdasarkan usulan perbaikan, maka pihak perusahaan dapat mengambil tidakan
dengan terlebih dahulu mempertimbangkan kemampuan proses dan ketersedian
behan, maka di lalakan tindakan : Penambahan waktu cetak, Penambahan cetakan
baru atau asesori, Penambahan jenis cat, Pengkombinasian warna, Penambahan jenis
perekat yang kuat, Pemakaian alat rakitan dan Pelatthan atau training
4. Hasil dari perbaikan mengakibatkan kenaikan dilihat dari kebutuban konsomen
yaitu : Harga, Kekuatan, keawetan, kefleksibelan, keserasian warna dan keindahan

5. Dari produk sandal Beach yang yang sudah diperbaiki (sandal jepit, slop dan
sepatu sandal), yang paling mendekati dengan kebutuhan konsumen adalah sandal
slop dengan jumiah Gap = 1,518
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6.2 Saran

1. Dari proses pemilihan bahan sebaiknya sandal Beach mengganti bagian bawah
sandal dari bahan spon dengan karet, hal ini bisa dilakukan dengan cara
mengorder ditempat pencetakan karet bawahan (outsole) sandal yang berada di
Tasikmalaya, agar kekuatan dan keawetan sandal menjadi lebih unggul.

2. Dari proses pemotongan sebaiknya sandal Beach memakai mesin Punching agar
proses produksi lebih cepat dan rapih.
3. Menganalisa biaya produksi agar mendapatkan harga jual yang bersaing.
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