Evaluasi Strategi Jaringan Kerja Bank XYZ Dalam Menghadapi Persaingan Peningkatan Tabungan
Gani Kurniawan, Dr. R. Mahelan Prabantarikso, SE., Ak, MM, CWM, CERG, CHRM

Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

EVALUASI STRATEGI JARINGAN KERJA BANK XYZ
DALAM MENGHADAPI PERSAINGAN
PENINGKATAN TABUNGAN

Tesis
untuk memenuhi sebagian persyaratan
mencapai derajat Sarjana S-2

Program Studi Magister Manajemen

Diajukan oleh
Gani Kurniawan
22/510089/PEK/29169

Kepada
FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS
UNIVERSITAS GADJAH MADA
2025



of .Evaluasi Strategi Jaringan Kerja Bank XYZ Dalam Menghadapi Persaingan Peningkatan Tabungan

X ‘E‘aanumlaw Dr.R.’Mahelan Prabantarikso, SE., Ak, MM, CWM, CERG, CHRM
M@/ of UC'(\)/n%lglcs gél%%gla 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
niversitas 8aﬁjah Mad ' piieidrep yugmac.

a
UNIVERSITAS
GADJAH MADA

EVALUASI STRATEGI JARINGAN KERJA BANK XYZ
DALAM MENGHADAPI PERSAINGAN
PENINGKATAN TABUNGAN

Disiapkan dan disusun oleh:
Gani Kurniawan
22/510089/PEK/29169
telah dipertahankan di depan Dewan Penguji
pada tanggal 21 Januari 2025
dan dinyatakan telah lulus memenuhi syarat

Susunan Dewan Penguji

Dosen Penguji | Dosen Penguji 11
Muhammad Ryan Sanjaya, S.E., Bowo Setiyiono, S.E., M.Com., Ph.D.,
M.Int.Dev.Ec., Ph.D., NIP 197511052005011003

NIP 198206082014041001

Dosen Penguji 111

“Achifa/

Dr. R. Mahelan Prabantarikso, SE., ﬁ(, MM, CWM, CERG, CHRM
NIP 202057533

Tesis ini diterima sebagai salah satu persyaratan
Untuk memperoleh gelar Master of Business Administration (M.B.A.)
Tanggal 21 Januari 2025

Ketua Prodi Magister Manajemen

fﬂ_&\mw

Prof. Dr. Tandelilin Eduardus, M.B.A.
NIP 195610131983031002

Mengetahui,
Wakil Dekan Bidang Akademik
Fakultas Ekenomika dan Bisnis Universitas Gadjah Mada

X .
\ ‘o (\/;-—~ - %gm

\\..~ Bagd Sutikno, SE., M.S.M., PhD.
“~"NIP 197805202005011002



Evaluasi Strategi Jaringan Kerja Bank XYZ Dalam Menghadapi Persaingan Peningkatan Tabungan
Gani Kurniawan, Dr. R. Mahelan Prabantarikso, SE., Ak, MM, CWM, CERG, CHRM

Universitas Gadjah Mada, 2025 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
UN|VEMﬁs¢gr of Business Administration
GADJAHEY&Rty of Economics and Business
Universitas Gadjah Mada

PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS TESIS
atau
KARYA TULIS MANDIRI

Yang bertanda tangan di bawah ini saya, menyatakan bahwa tesis/karya tulis mandiri
dengan judul:

EVALUASI STRATEGI JARINGAN KERJA BANK XYZ DALAM MENGHADAPI PERSAINGAN
PENINGKATAN TABUNGAN

dan diajukan untuk diuji pada tanggal: 21 Januari 2025 adalah hasil karya saya.

Dengan ini saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa dalam tesis/karya tulis
mandiri ini tidak terdapat keseluruhan atau sebagian tulisan orang lain yang saya ambil
dengan cara menyalin, atau meniru dalam bentuk rangkaian kalimat atau simbol yang
menunjukkan gagasan atau pendapat atau pemikiran dari penulis lain, yang saya aku
seolah-olah sebagai tulisan saya sendiri, dan atau tidak terdapat bagian atau
keseluruhan tulisan yang saya salin, tiru, atau yang saya ambil dari tulisan orang lain
tanpa memberikan pengakuan pada penulis aslinya.

Apabila saya melakukan hal tersebut di atas, baik sengaja atau tidak, dengan ini saya
menyatakan menarik tesis/karya tulis mandiri yang saya ajukan sebagai hasil tulisan
saya sendiri ini. Bila kemudian terbukti bahwa saya ternyata melakukan tindakan
menyalin atau meniru tulisan orang lain seolah-olah hasil pemikiran saya sendiri,
berarti gelar dan ijasah yang telah diberikan oleh universitas batal saya terima.

Yogyakarta, 21 Januari 2025
Yang Memberi Pernyataan

COAMX157241487

Gani Kurniawan

Saksi 1, sebagai pembimbing tesis/ karya tulis mandiri merangkap anggota tim penguji
tesis /karya tulis mandiri:

b/

#
Dr. R. Mahelan Prabantarikso, SE., Ak, MM, CWM, CERG, CHRM

Saksi 2, sebagai anggota tim penguji tesis /karya tulis mandiri :

oz

Muhammad Ryan Sanjaya, S.E., M.Int.Dev.Ec., Ph.D.,

Saksi 3, sebagai anggota tim penguji tesis /karya tulis mandiri :

Bowo, Setiyono, S.E., M.Com., Ph.D.,



	HALAMAN JUDUL
	HALAMAN PENGESAHAN
	HALAMAN PERNYATAAN
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN
	INTISARI
	ABSTRACT
	BAB I PENDAHULUAN
	1.1 Latar Belakang
	1.2    Rumusan Masalah
	1.3   Pertanyaan Penelitian
	1.4   Tujuan Penelitian
	1.5    Manfaat Penelitian
	1.6    Lingkup Penelitian
	1.7 Sistematika Penulisan

	BAB II LANDASAN TEORI
	2.1   Landasan Teori
	2.1.1 Saluran Distribusi Bank
	2.1.2 Tabungan sebagai Dana Murah Bank
	2.1.3 Analisis Lingkungan Bisnis
	2.1.4 Analisis Industri
	2.1.5   Analisis VRIO
	2.1.6   Kerangka Analisis Formulasi Strategi

	2.2 Kerangka Penelitian

	BAB III METODA PENELITIAN
	3.1 Desain Penelitian
	3.2 Metode Pengumpulan Data
	3.2.1 Data Primer
	3.2.2 Data Sekunder

	3.3 Instrumen Penelitian
	3.3.1 Matriks Pertanyaan Wawancara Semi Terstruktur
	3.3.2 External Factor Evaluation (EFE) Matrix, Internal Factor Evaluation (IFE) Matrix, Analisis SWOT, dan Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM)

	3.4 Metode Analisis Data
	3.4.1 External Factors Evaluation Matrix (Matriks Evaluasi Faktor Eksternal)
	3.4.2 Internal Factors Evaluation Matrix (Matriks Evaluasi Faktor Internal)
	3.4.3 Analisis SWOT
	3.4.4 Matriks Perencaraan Strategis Kuantitatif / Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM)


	BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
	4.1 Profil Bank XYZ
	4.2 Analisis Lingkungan Bisnis dan Industri
	4.2.1 Analisis menggunakan kerangka kerja PESTEL
	4.2.2 Analisis menggunakan kerangka kerja Porter’s Five Forces

	4.3 Analisis Karakteristik Jaringan Kerja Menggunakan VRIO
	4.4. Analisis Matriks EFE (External Factor Evaluation)
	4.4.1 Peluang (Opportunity)
	4.4.2 Ancaman (Threat)
	4.4.3 Hasil Analisis Matriks EFE (External Factor Evaluation)

	4.5. Analisis Matriks IFE (Internal Factor Evaluation)
	4.5.1 Kekuatan (Strength)
	4.5.2 Kelemahan (Weakness)
	4.5.3 Hasil Analisis Matriks IFE (Internal Factor Evaluation)

	4.6. Analisis QSPM (Quantitative Strategic Planning Matrix)

	BAB V SIMPULAN
	5.1 Simpulan
	5.2 Implikasi Manajerial
	5.3 Saran

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN
	Lampiran 1 Anotasi Data




