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PT. Efnatali Citra Varia merupakan sebuah perusahaan jasa yang bergerak
dibidang pengiriman paket cepat angkutan pers. Paket yang dikirimkan tidak
hanya berupa permintaan dari konsumen pengguna jasa angkutan ini saja, tetapi
sudah menjadi langganan atan rutinitas dari clien Efnatali untuk mengirimkan
paket barang sebagai angkutan pers seperti pengiriman majalah atau tabloid dari
percetakan pusat kepada para agen dibeberapa daerah.

Banyaknya barang yang harus dikirim, ketepatan waktu pengiriman, serta
minimalisasi biaya angkutnya menjadikan suatu pertimbangan apakah proses
manajemen, khususnya pelaksanaan teknis pengiriman paket yang selama ini
dilakukan oleh perusahaan sudah memberikan suatu nilai yang optimal dalam
mencapai tyjuan perusahaan yaitu meningkatkan keuntungan/laba.

Penerapan sains manajemen dalam penulisan skripsi ini merupakan kajian
terhadap beberapa permasalahan yang berhubungan dengan optimalisasi, terutama
pada hal seperti bagaimana meminimumkan biaya transportasi, ketepatan waktu
sebagai kualitas pelayanan (ditinjau terhadap jarak) dan hal lainnya yang akan
diuraikan dalam penulisan skripsi ini yang disesuaikan dengan batasan yang ada.
Dimana, pada akhirnya memberikan suatu rujukan atau seperangkat usufan bagi
pihak manajemen dalam mengambil suatu keputusan bagaimana sebaiknya yang
harus dilakukan dalam mengoptimalkan potensi perusahaan yang ada, disamping
melihat seberapa besar pengaruh atau dampak dari sains manajemen dalam
ekonomi bisnis atau perusahaan.

Dalam penulisan skripsi ini rute optimal pengiriman paket untuk daerzh
operasional Jawa dari Jakarta ke Yogyakarta bilamana ditinjau terhadap jarak
adalah sejauh 519 km, dan kapasitas penjualan untuk bulan Agustus berdasarkan
prakiraan agar mencapai kondisi break even sebesar 217.766 kg, selain itu dari
hasil analisis data terhadap trend dari permintaan akan jasa angkutan untuk daerah
operasional ini yang terus meningkat, pihak manajemen perlu mempertimbangkan
kenaikan tarif atau penambahan jumlah armada kendaraan yang tersedia bilamana
lebih rendah dari prakiraan permintaan akan jasa angkutan ini untuk periode yang
akan datang (mulai bulan agustus 2003). Terlepas dari seberapa besar dana yang
tersedia, penjadwalan yang selama ini ada dan kondisi kendaraan yang dimiliki
oleh perusahaan.
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